ROMANIA VIZAT PENTRU LEGALITATE

JUDETUL A8 Secretarul Municipiului Pascani
MUNICIPIUL PASCANI --Goens. jr. MIRCI{;A_‘ZUZAN .
CONSILIUL LOCAL ,L/, it o !‘, L {,, ,,QQ s PAGCA N, :
PROIECT- QDW H,,K,MQVBE
HOTARAREm, | 02014 -
privind_aprobarea Planului de Administrare al §.C. CLP ECO SALUBRITATE S.A. pentru anii
2014-2018

Consiliul Local al Municipiului Pascani, Jud. lasi;

Avand in vedere adresa S.C. CLP Eco Salubritate S.A. nr. 41/15.10.2014, inregistrata |a
Consiliul Local al Municipiului Pascani sub nr. 1015/15.10.2014;

Avand in vedere Hotararea Consiliului de Administratie al S.C. CLP Eco Salubritate S.A. nr.
18/13.10.2014;

Avand in vedere Expunerea de motive inregistrata sub nr. 19168/23.10.2014, intocmita de
Primarul Municipiului Pascani in calitate de initiator al proiectului de hotarare;

Avand in vedere Raportul comun inregistrat sub nr, 18169/23.10.2014, intocmit de Directia
EEcanomica, Unitatea de Monitorizare a Serviciilor Publice si Compartimentul Juridic si Contencios din
caarul aparatului de specialitate al Primarului Municipiului Pascani;

Avand in vedere Rapoartele de avizare ale urmatoarelor comisii de specialitate din cadrul
Consiliului Local al municipiului Pascani :

Avand in vedere Rapoariele de avizare ale:

- Comisiel de prognoze economico-sociale, buget, finante, industrie, agricultura, silvicultura,
prestari servicii, comert si IMM-uri, programe europene, atragere de fonduri structurale si refatii
externe, inregistrat sub nr. /[ 10.2014;

- Comisiei de organizare si dezvoltare urbanistica, realizarea lucrarifor publice, conservarea
monumentelor istorice, protectia mediului, ecologie, patrimoniu si administratie publica, inregistrat sub
nr. . /102014
sub nr, /10 2014 din cadrul Consiliului Local al Municipiului Pasoam

Avand in vedere dispozitile Legii nr. 51/2006 privind servicile comunitare de utilitati publice,
republicata;

Avand in vedere dispozitiile din Legii nr. 101/2006 serviciului de salubrizare a localitatilor,
republicata;

Avand in vedere dispozitille Legii nr. 31/1990 ~ Legea societatilor, republicata, cu modificarile
si completarile ulterioare;

Avand in vedere H.C.L. nr. 77/2011 privind reorganizarea serviciului de salubritate din cadrul
R.A.G.C.L. Pascani in S.C. CLP ECO-SALUBRITATE S.A. avand ca unic actionar Municipiul Pascani,
cu modificarile si completarile ulterioare;

Avand in vedere Hotararea Consiliului Local al Municipiului Pascani nr. 80/30.05.2014 privind
modificarea si completarea Hotararii Consiliului Local al Municipiului Pascani nr. 171/15.10.2013, privind
numirea membrilor in Consiliul de Administratie al S.C. CLP ECO SALUBRITATE S.A., avand ca unic
actionar Municipiul Pascani;

Avand in vedere dispozitile O.U.G. nr. 109/2011 privind guvemanta corporativd a
intreprinderilor publice, cu medificarile si completarile ulterioare;

Avand in vedere prevederile Legii nr. 24/2000 privind normete de tehnic legislativd pentru
elaborarea actelor normative, republicatd, cu modificarile i completarile ulterioare;




In temeiul prevederilor art, 45 alin. (1) din Legea nr. 215/2001 privind administratia publica
locala, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare,

HOTARASTE:

rt.1. Se aprob4 Planul de Administrare al S.C. CLP ECO SALUBRITATE S.A. pentru anii
2014-2018, prevazut in anexa nr. 1, parte integranta din prezenta hotarare.

Art.2. Serviciul Administratie Publica va comunica, in copie, prezenta hotarare:
- Institutiei Prefectului Judetului lasi;
Primarului Municipiului Pagcani;
- Directiei Economice;
Unitatii de Monitorizare a Serviciilor Publice;
Compartimentului Juridic si Contencios;
S.C. CLP ECO SALUBRITATE S.A;
Membrilor Consiliuiui de Administratie al S.C. CLP ECO SALUBRITATE S.A;

Initiator
PRIMAR,
Ing. DUMITRU PANTAZI

PRESEDINTE DE SEDINTA Contrasemneaza pentru legalitate
Consilier local, SECRETARUL MUNICIPIULUI PASCANI,

Cons. Jr. MIRCEA ZUZAN
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CONSILILUL DE ADMINISTRATIE AL 8C CLP ECO-SALUBRITATE SA PASCANI

1. INTRODUCERE

S.C. CLP ECO-SALUBRITATE S.A. Pagcani este o societate comerciald pe
actiuni, avand drept unic actionar Consiliul Local al Municipiului Pagcani. Astfel,
societatea a fost infiinfatd prin Hotirarea Consiliului Local al Municipiului Pascani
nr.77 din 29.07.2011 si a inceput sd functioneze 1la 01.10.2011.

Planul de administrare 2014 - 2018 are la bazi viziunea manageriald a
membrilor Consiliului de Administratie asupra perspectivelor de evolutie ale S.C.
CLP ECO-SALUBRITATE S.A. Pascani, fundamentati pe consolidarea
proceselor de dezvoltare, modernizare si retehnologizare initiate de Societate in
ultimii ani, avand la bazd premisa ca numai prin influxul permanent de capital vor
putea fi oferite servicii de calitate pentru cetdtenii Municipiului Pascani si conditii
de munca decente pentru angajati.

In acelasi timp Planul de Administrare reflecti politica generald a
Consiliului de Administratie si anume aceea de a consolida pozitia Societatii de
Salubritate n raport cu celelalte companii de profil similar din judetul Iasi si din
judetele Invecinate si de a continua si fie un factor de stabilitate pentru angajatii
séi, pentru familiile acestora, si totodata pentru cetdteni/clienti.

Directiile de dezvoltare a S.C. CLP ECO-SALUBRITATE S.A. Pascani,
definite prin prezentul Plan de Administrare §i operationalizate prin Planul de
Management ce urmeazd a fi elaborat si prezentat de Directorul general al
societdtit, au la baza principiile guvernantei corporative, care statueaza o atitudine
responsabild, profesionisti si eticdA a companiei in raport cu principalii sai
stakeholderi (cetéteni, autorititi locale, autorititi de reglementare, organisme de
control, angajati si toate categoriile de stakeholderi interni gi externi, in general.)

Membrii Consiliului de Administratie intentioneazd ca, pe durata
mandatului ce le revine, S.C. CLP ECO-SALUBRITATE S.A. Pascani si fie
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tratatd de catre toti partenerii Societdtii din mediul economic ca o organizatie
profesionistd, competitivd si aliniatd din punct de vedere al practicilor
manageriale la cerintele si standardele de calitate ale Uniunii Europene.

Pornind de la acest deziderat, ariile strategice de activitate ale companiei
vor fi reprezentate de activitatea de colectare, transport si depozitare a deseurilor
menajere, activitatea de méaturat stradal, Intretinerea curdteniei pe strizi si trotuare,
deszdpezit si Imprégtiat material antiderapant pe trotuare si alei pietonale,
activitatea de colectare, deparazitare, vaccinare i sterilizare a céinilor fara stipan
si activitatea de investitii ca unicd modalitate de a asigura paritatea competitivi cu
companiile care opereazi pe piata de profil, un obiectiv strategic al S.C. CLP
ECO-SALUBRITATE S.A. Pagcani fiind acela al atragerii de noi resurse
{inanciare §i fonduri directionate catre modernizarea companiei, crend astfel noi
perspective de dezvoitare profesionali si noi standarde de calitate pentru serviciile
prestate si nu in ultimul rand respectarea normelor europene de mediu.

Avind In vedere scopurile mentionate anterior, Planul de administrare
devine principalul document strategic al S.C. CLP ECO-SALUBRITATE S.A.
Pagcani, care integreazé atét principiile directoare privind administrarea Societétii
in urmdtorii 4 ani, cat si obiectivele fundamentale, tintele de performantd si
prioritdtile strategice definite la nivelul aceluiasi orizont calendaristic.

2. CADRUL GENERAL

2.1 Scurta prezentare a societéitii

S.C. CLP ECO SALUBRITATE S.A. s-a infiintat prin Hotardrea Consiliului
Local al Municipiului Pagcani nr.77/29.07.2011, prin reorganizarea serviciului de
salubritate din cadrul Regiei Autonome de Gospoddrie Comunald §i Locativd
Pagcani, avand unic actionar Municipiul Pagcani,

Societatea este Inmatriculatd la O.R.C, sub numérul J22/1769/2011, avand
CUI RO29167911 si a inceput sé functioneze efectiv din data de 01.10.2011 in
baza Legii nr.31/1990 privind societdtile comerciale.
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Principalele activitati sunt:

- Colectarea, transportul si depozitarea deseurilor nepericuloase de pe raza
municipiului Pagcani;

- Mituratul stradal, Intretinerea curditeniei pe strdzi §i trotuare, activitifi de
deszdpezit gi Impréstiat material antiderapant pe trotuare si alei pietonale;

- Activititi veterinare (capturarea, deparazitarea, vaccinarea §i sterilizarea
cdinilor fard stapén).

Sediul social al societatii este situat in mun. Pagcani, str. Morilor, nr.14, pe o
suprafatd de teren de 5440 mp, in care se regisesc 668 mp suprafatd construit,
4508 mp suprafatd liberd si un drum de acces de 264 mp.

Procesele metabolice care au loc la nivelul organismului urban genereaza o
cregtere continud si foarte diversificatd de deseuri, Ca urmare, realizarea igienei
urbane, prin colectarea si eliminarea acestora, devine o problema majora cu cate se
confruntd, in special, municipalititile marilor aglomeratii urbane de pe glob. Iati
de ce problematica serviciilor de salubritate In relatie cu calitatea vietii ocupd un
loc distinct sub toate cele trei aspecte ale sale: ecologice, economice si sociale.

In cazul Romaniei, igiena urbana constituie unul dintre aspectele negative
care caracterizeazd majoritatea localitdtilor gi, mai cu seamd, marile noastre orase.
Degi 1 ianuarie 2007 reprezintd momentul aderirii Roméniei la Uniunea
Europeand, problema salubrizirii localitafilor inregistreazd incéd progrese modeste.

Referitor la salubrizarea menajerd a unui oras, in general, trebuie precizat
faptul ci aceasta este influenfati de numerosi factori, intre care se pot mentiona:
numirul locuitorilor, distributia spatiala a populatiei (densitatea) in cadrul spatiului
intravilan, structura si particularitatile spatiului construit, configuratia i gradul de
modernizare a retelei stradale, dotarea tehnico-edilitard, gradul de acoperire cu
servicii de salubritate si calitatea acestor servicii, nivelul de trai al populatiei,
nivelul de civilizagie si spiritul civic al locuitorilor,

Oglinda igienei urbane a unei localitifi reflectd, pe langd nivelul de
salubrizare menajerd (salubrizarea deseurilor menajere de la populatie si de la
agentii economici) si pe cel al salubrizarii stradale, care are ca scop principal
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realizarea gi mentinerea igienei céilor de comunicatie, in scopul ridicarii gradului
de confort citadin. Salubrizarea stradalid este cea care pune, in final, calificativul de
,»oras curat” sau ,,orag murdar”.

Realizarea calitativi a unui serviciu de salubrizare stradald depinde, pe langa
dotarea tehnicd a operatorilor, de starea retelei de drumuri din cadrul unei localit3ti
st, nu In ultimul rdnd, de comportamentul si spiritul civic al populatiei.

2.2 Cadrul institutional

Prezentul Plan de Administrare a fost elaborat in baza Ordonantei de urgenta
nr.109/2011 privind guvernarea corporativa a Intreprinderilor publice (publicata in
MO, Partea I nr.883/14.12.2011), cu respectarea prevederilor Legii nr.544/2001
privind liberul acces la informatiile de interes public, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Conform art.30 (1) din OUG 109/2011, in termen de 90 de zile de la data
numirit sale, Consiliul de Administratie/supraveghere elaboreazi si prezintd
Adunidrii generale a actionarilor, spre aprobare, Planul de administrare, care
include strategia de administrare pe durata mandatului pentru atingerea
obiectivelor si criteriilor de performanti stabilite in contractele de mandat.

Operatorul de Salubritate S.C. CLP ECO-SALUBRITATE S.A. Pascani se
incadreazi In prevederile OUG nr.109/2011, fiind o societate comerciald pe
actiuni, constituitd in conformitate cu prevederile Legii 31/1990, privind societétile
comerciale.

Prezentul Plan de administrare a fost elaborat in spiritul practicilor si
principiilor guvernantei corporative, dezvoltate de Organizatia de Cooperare
Economicd si Dezvoltare, in scopul de a optimiza procesele si relatiile
manageriale, precum si pe cele de administrare, constituite la nivelul Societitii prin
asigurarea unei transparente sporite a selectiei organismelor de administratie si a
celor de management, prin cresterea responsabilitdfii manageriale, precum si prin
crearea unor mecanisme suplimentare de protectie a drepturilor actionarilor
societdtii, in conformitate cu reglementérile OUG 109/2011.
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2.3 Cadrul legal

Planul de administrare se pliazd in totalitate pe legislatia aplicabild
societdtilor comerciale din Roménia, coroboratd cu legislatia §i reglementarile
existente in domeniul serviciilor comunitare de utilitdti publice in general,
respectiv in domeniul serviciilor publice de salubrizare a localitatilor, in particular,
precum si cu alte acte normative, respectiv:

1.
2.

10.

11.

12.

Legea 31/1990 privind societétile comerciale;

Ordonanta de wurgentd nr.109/2011, privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor publice;

Legea 51/2006 a serviciilor comunitare de utilititi publice, cu
modificérile si completérile ulterioare;

Legea 101/2006 (actualizatd) a serviciului de salubrizare a
localitétilor

Legea 99/2014 pentru modificarea si completarea legii serviciului
de salubrizare a localitatilor 101/2006

Legea 544/2001, privind liberul acces la informatiile de interes
public;

Hotérarea de guvern nr.123/2002- Normele metodologice de
aplicare a Legii nr.544/2001, privind liberul acces la informatiile
de interes public;

Ordin ANRSC nr.109/2007 - privind aprobarea Normelor
metodologice de stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor
penfru activititile specifice serviciului de salubrizare a
localitatilor

Ordin ANRSC nr,110/2007 - privind aprobarea Regulamentului-
cadru al serviciului de salubrizare a localitatilor

Ordin ANRSC nr.111/2007 - privind aprobarea Caietului de
sarcini-cadru al serviciului de salubrizare a localitétilor

Ordin ANRSC nr.112/2007 - privind aprobarea Contractului-
cadru de prestare a serviciului de salubrizare a localitétilor

HG nr.246/2006 pentru aprobarea Strategici Nationale privind
accelerarea dezvoltarii serviciilor comunitare de utilitafi publice
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13. HG nr.349/2005 privind depozitarea deseurilor

14, OUG nr.195/2005 privind protectia mediului

15. HCL nr.77/29.07.2011 privind reorganizarea serviciului de
salubritate din cadrul RAGCL Pascani in SC CLP ECO
SALUBRITATE SA avand ca unic actionar Municipiul Pascani.

16. Contractul de delegare a gestiunii serviciului de salubrizare al
Municipiului Pagcani nr.19.534/03.10.2012

Nu In ultimul rind, Planul de Administrare al S.C. CLP ECO-
SALUBRITATE S.A. Pagcani se raliazi la principiile de actiune pentru serviciile
publice de gospodarire comunald, care se¢ considerd a fi valabile, necontradictorii,
relativ invariabile in timp si complementare, in raport cu urmétoarele principii de
baza:

U principiul universalitatii serviciilor publice,

J principiul transparentei §i profesionalismului operatiunilor
organizatorice comerciale in sistemul serviciilor de gospodirire comunali,

. principiul eficientei economice

J principiul intercorelarii dinamice a dezvoltdrii economico-sociale

locale, regionale si nationale, cu cea a modernizirii sistemului serviciilor
publice de gospodarire comunala.

3. FACTORI DE INFLUENTA ASUPRA ACTIVITATII SOCIETATII

3.1 Factori politico — legislativi

Mediul politic constituie un factor de influentd important asupra
activitatii S.C. CLP ECO-SALUBRITATE S.A. Pagcani, avind in vedere faptul
cd unicul actionar al societétii este Consiliul Local Municipal Pascani, asa cum
acesta este un factor important pentru orice societate comerciald cu capital
integral de stat. Acesta se referd la toate acele actiuni intreprinse de Guvernul
Roméniei, institutii aflate in subordinea acestuia ori de autorititile de la nivel
local care afecteazd economia i scenariul de afaceri in general. Reglementirile
care au impact asupra mediului de afaceri includ legile civile, de munca,
politicile fiscale, legile si normele de mediu, restrictii comerciale, tarifele
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comerciale, politicile de infrastructurd si dezvoltare etc.

Factorii politico-legislativi influenteazd societatea S.C. CLP ECO-
SALUBRITATE S.A. Pascani atit in mod pozitiv, ¢4t si in mod negativ.

Factorii politici pot influenta pozitiv activitatea societdtii, avadnd in
vedere cd unicul actionar il reprezintd un organism colectiv cu putere decizionald
la nivel local, nivel la care societatea isi desfisoari activitatea. Orice societate ce
intreprinde activitati in sectorul public este influentatd in mod direct de deciziile
legislative, serviciile publice constituind un punct de interes major in activitatea
autoritatilor locale, urmare a interesului mérit a cetitenilor fatd de acest aspect al
vietii sociale.

Orientarea Romaniei spre valorile democratiei occidentale si spre alinierea
la politicile europene, ca urmare a aderdrii la Uniunea Europeans, constituie un
factor propice dezvoltdrii unei societdi comerciale eficiente, orientati spre
nevoile clientilor.

Factorii politici pot influenta si in mod negativ activitatea 'societé';ii,
avind in vedere repetatele schimbdri de ordin legislativ.

Din pacate, in Roménia factorul legislativ nu constituie un pilon important
de sprijin pentru realizarea unor programe pe termen mediu si fung intrucét
legislatia este extrem de fluctuantd, modificarile actelor normative realizindu-se
de multe ori in mod spectaculos, de la o zi la alta, impiedicand socictatea
comerciald s se pregiteascd din timp pentru aplicarea ei.

3.2 Factori economici

La nivel mondial, economia se afld intr-o perioadd de recesiune. Acest
lucru, in mod inevitabil, are un impact negativ si asupra economiei Romaniei,

Economia globald s-a deteriorat semnificativ incepand cu anul 2009, iar
revenirea se estimeazd a fi neuniformd, aceasta fiind rezultatul pachetelor de
masuri fiscale adoptate de autoritati, precum si urmare a revigordrii activitatii
sectorului privat. Este posibil ca viabilitatea acestei reveniri prognozate si
rdméand afectatd de incertitudini de ordin economic pe termen scurt.

10
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Cu toate acestea, in an de crizi, S.C. CLP ECO-SALUBRITATE S.A.
Pagcani a Incheiat exercitiul financiar pe anul 2013 lnregistrand totusi un profit
mic, Acest aspect reprezintd un factor incurajator ci societatea va raméne una

profitabild, aspect ce va constitui principalul scop al actualului Consiliu de
Administratie.

3.3 Factori sociali

in stransa legéiturd cu factorii economici anterior mentionati, din punct de
vedere social situatia se prezintd ca fiind una negativd pentru societate, toti
indicatorii: numdrul salariatilor din Municipiul Pascani (in scidere); cistigul
salarial mediu net (in scddere); rata somajului (in crestere), numirul mediu al
pensionarilor (in crestere); pensia medie lunard (in scddere) indicad faptul ci
puterea de cumpérare a cetdfenilor Municipiului Pascani s-a diminuat
semnificativ, fapt ce influenteazi in mod direct nivelul veniturilor incasate in
bugetul societifii atdt de la Primiria Municipiului Pascani, cit si de la
populatie, aspect ce poate influenta Intr-un mod negativ activitatea societatii.

3.4 Factori locali

1. Depunerea necontrolati de deseuri menajere si din constructii pe
strizile periferice, semnalatd de cetateni, constituie principala problemi att pentru
el cdt gi pentru autoritdti, care sunt nevoite si asigure salubrizarea, dar si si
gaseascd solutii pentru prevenirea acestui fenomen.

2. Igiena urbana precari, in zonele de blocuri cu confort scizut, locuite
de o populatie in majoritate sdracd, unde unii cetifeni au obiceiul de a arunca
gunoiul la intdmplare, care se acumuleazi in absenta unei salubriziri
corespunzatoare.

3. Eliminarea necorespunzitoare a deseurilor menajere in zonele de
blocuri prin aruncarea acestora de la etaj in curtile interioare si pe terasele de la
etajul intai al unor blocuri, sau pe spatiul verde si in jurul blocului.

4. Depozitarea necontrolata a deseurilor provenite de la agentii
economici, in absenta contractelor de salubritate.

1l



CONSILILUL DE ADMINISTRATIE AL SC CLP ECO-SALUBRITATE SA PASCANI

5. Depozitarea in locuri nepermise a deseurilor din constructii, rezultate
in urma lucrérilor de ridicare a unor imobile sau din reamenajarea si modernizarea
locuintelor.

6. Constructiile abandonate si cele neterminate se numira printre locurile
care se transformd in depozite de deseuri necontrolate, devenind adevirate focare
de infectie.

7. Cresterea animalelor in oras — sursi de deseuri organice ce pot periclita
sdndtatea populatiei.

8. Degradarea parcurilor, datorati neintretinerii acestora, de asemenea,
zone din cadrul parcurilor devenite spatii de depozitare a diferitelor categorii de
deseuri (menajere, PET-uri, materiale din constructii).

9. Necesitatea Imbunitatirii activititii operatorului de servicii de
salubritate, ce rezultd din mai multe sesiziri, in care se solicitd, spre exemplu,
amplasarea containerelor la distante convenabile de locuintele cetitenilor,
curatarea aleilor, Intretinerea curifeniei.

4. PRINCIPII DIRECTOARE PRIVIND ADMINISTRAREA S.C. CLP
ECO SALUBRITATE S.A. IN PERIOADA 2014 — 2018

Administrarea S.C. CLP ECO-SALUBRITATE S.A. Pascani pe perioada
mandatului actualului Consiliu de Administratie va viza pe de-o parte continuarea
demersurilor de modernizare si retchnologizare a societitii, in vederea furnizarii
unor servicii de calitate superioard pentru Consumatori, respectiv a unor conditii de
muncd adecvate pentru angajatii societitii, iar pe de alti parte, armonizarea
practicilor manageriale si de administrare cu principiile guvernantei corporative
elaborate de catre Organizatia pentru cooperare economicd i Dezvoltare si cu
Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice,

in conformitate cu aceste documente, in continuare vor fi prezentate o serie
de principii si directii strategice de actiune, corelate cu strategia de dezvoltare a
societdtii si cu programul managerial al viitorului Director general, prin care se va
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asigura integrarca instrumentului managerial specific guvernantei corporative in
practicile manageriale curente la nivelul societatii.

4.1 Relatia cu consumatorii

Relafia cu consumatorii va avea la baza urmatoarele linii directoare:
o Imbunititirea calititii serviciilor prestate prin

- preocuparea permanenta pentru cresterea gradului de incredere al populatiei,
printr-o imbunétatire calitativd a serviciilor prestate, urmare a finalizirii
achizitiei de noi utilaje;

- monitorizarea atentd a modului de interactiune a angajatilor cu consumatorii,
In vederea sanctiondrii comportamentelor care diuneazi imaginii societitii;

- urmdrirea asigurdrii continuitatii serviciului atat catre agentii economici cat
si cétre populatie
. Transparentizarea fluxurilor comunicationale prin

- Imbunitifirea continud a relafiilor de comunicare si colaborare cu fiecare
categorie de clienti in parte

- educarea consumatorilor cu privire la aspectele de mediu
. Solutionarea prompti a reclamatiilor prin

- asigurarea unui circuit simplu §i eficient al rezolvarii reclamatiilor si
sesizdrilor clientilor, astfel incat timpul de rispuns si nu fie mai mare de 72
de ore;

- reducerea numarului de sesizdri justificate cu 30% fata de anul precedent
. Constientizare si implicare

- elaborarea unei politici integrate de atragere de noi abonati — in special cei
care nu au contracte incheiate pand acum, astfel incat in fiecare an sd avem o
crestere a numdrului de clienti si a cifrei de afaceri cu cel putin 10%, precum
si o rata a profitului brut de minim 2,5% anual.

- cresterea gradului de ncasare, respectiv recuperarea creantelor curente si
restante la un nivel minim de 80%;

4.2 Relatia cu actionarii
Relatiile cu actionarii vor avea la bazi urmitoarele linii directoare:

13
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* Transparentd si comunicare — semestrial va fi inaintat Adunarii
Generale a Actionarilor (Consiliului Local) un raport de activitate al

administratorilor societdtii, prin intermediul cdruia se va monitoriza gradul de
indeplinire a obiectivelor stabilite prin planul de administrare, vor fi prezentate
principalele decizii strategice adoptate la nivelul Consiliului de Administratie

. Management participativ — deciziile strategice ce cad in sarcina
Consiliului de Administratie (bugetul de venituri si cheltuieli anual care cuprinde si
lista de investitii, organigrama i statul de functii, raportul administratorilor,
propuneri de preturi si tarife, propuneri de infiintare a unor activititi noi, alte
decizii importante) vor fi supuse spre aprobare Adunirii Generale a Actionarilor
(Consiltului Local), instituindu-se la nivelul societdtii o manierd de lucru moderna,
colaborativi;

. Implicare aectivd — relatia cu actionariatul, reprezinti un factor
important in buna desfigurare a activitatii societitii si de aceea contactele
permanente reprezintd o prioritate pentru consiliul de administratie; de asemenea
actionarii vor fi consultati cu privire la schemele de compensare practicate in cazul
disponibilizérilor sau in cazul situatiilor previzute de lege;

4.3 Relatia cu managerii

Relatia cu managerii va avea la bazi urmétoarele linii directoare:

° Disciplind si autoritate — vor fi instituite criteriile de performanti
pentru persoanele care exercitd prerogative manageriale, care 1i vor responsabiliza
pe acegtia inclusiv pentru comportamentul personalului subordonat;

. Instruire - va fi elaborat un program distinct de formare profesionald
a personalului cu atributii iIn domeniul managementului si a personalului de
executie, inclusiv prin dezvoltarea sistemului de control intern managerial

* Planificarea succesorala —~ la nivelul fiecirui post de management va
fi nominalizatd §i initiatd o persoand care va prelua prerogativele de conducere, in
cazul indisponibilizérii totale sau partiale a ocupantului functiei
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de conducere; persoanele in cauzi vor urma la rindul lor programul de formare
profesionald destinat managetilor si vor dispune de aceeasi autonomie decizionals
in raport cu subordonatii

. Tratament nediscriminatoriu ~ rezultatele evaludrilor profesionale
si criteriile de performanta vor fi interpretate identic pentru toti managerii;

° Evitarea conflictului de interese — administratorii se vor asigura de
faptul cd deciziile adoptate de citre manageri nu sunt subiective si nu intrd sub
incidenta conflictelor de interese;

4.4 Relatia cu angajatii
Relatia cu angajatii va avea la bazi urmitoarele linii directoare:
*  Stabilitate si motivare — cresterea eficientei generale a societitii,

prin corecta dimensionare, informare si motivare a personalului; angajatii vor fi
motivati In mod pozitiv si desfigoare o activitate de calitate, va fi mentinut un
climat organizational favorabil performantei; totodatd, in masura in care situatia
financiard a societdii ne va permite acest lucru, dorim si adoptim o strategic de
motivare prin forma de salarizare astfel incit acestia si-si execute sarcinile si
atributiile de serviciu specificate in fisa postului la un nivel de eficients ridicat;

» Armonizarea intereselor — vor fi organizate intilniri periodice intre
administratori $i reprezentantii salariatilor, in vederea apropierii managementului
de personalul de executie si adoptdrii unor misuri operative de a veni in
intdmpinarea nevoilor exprimate de angajati;

® Cresterea competentelor profesionale — prin instruirea permanenta a
personalului, pentru cresterea gradului de profesionalism;

* Consolidarea spiritului de echipi — vor fi Incurajate activititile de
echipd, atét in cadrul societatii cat si in afara acesteia;

J Tratament nediscriminatoriu — rezultatele evaluarilor profesionale
s1 criteriile de performantd vor fi interpretate identic pentru toti managerii;

15



CONSILILUL DE ADMINISTRATIE AL SC CLP ECO-SALUBRITATE SA PASCANI

4.5 Relatia cu alti colaboratori

Relatia generald cu alti colaboratori va avea la bazi urmitoarele linii
directoare:

° Acces direct la informatie — societatea va furniza tuturor pirtilor
interesate informatii de interes general complete si corecte cu privire la

situatia financiard si rezultatele economice ale societitii, cu privire la obiectivele
de dezvoltare a societdtii si la strategia acesteia, la mecanismele in baza cirora sunt
adoptate deciziile, nivelurile si politica salariald a personalului de conducere,
precum si la orice alte informatii de interes public.

. Corectitudine — societatea va fi supusd anual unui audit financiar
extern, independent gi obiectiv, care s confirme veridicitatea situatiei economice
si financiare a societitii;

In ceea ce priveste relatia cu furnizorii, societatea va respecta urmétoarele
principii:

o Selectia furnizorilor se va face respectind procedurile stabilite prin
compartimentul de achizitii publice si a ofertelor gestionate prin acest
compartiment;

. Relatia cu furnizorii se va face pe baza de contracte clare, cu
prevederi precise, atat in ceea ce priveste aspectul relatiei, cat si costurile specifice;

° Plata la termenele stabilite, a facturilor emise de furnizori

Toate aceste linii directoare vor fi respectate de citre administratori,
manageri si personalul companiei, astfel incét alinierea la standardele si criteriile
de guvernantd corporativi sa se realizeze rapid si complet.

5. OBIECTIVE si INDICATORI DE PERFORMANTA PRIVIND
ADMINISTRAREA S.C. CLP ECO-SALUBRITATE S.A. PASCANI
PENTRU PERIOADA 2014 — 2018

5.1 Viziune generali
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Suntem un operator local de salubrizare din judetul Tasi si avem ca obiectiv
obtinerea performantelor operationale si financiare care si ne recomande ca o
companie competitivi pe piata serviciilor de salubrizare din Roménia.

Prezentul Plan de Administrare vizeazi consolidarea viziunii S.C. CLP
ECO-SALUBRITATE S.A. Pasgcani.

Ne bazim pe respectarea traditiilor, promovand in acelasi timp valorile
civilizatiei moderne. Este ecuatia simpl3 a respectului fati de client, fati de mediul
inconjuritor si fatd de noi Ingine.

Viziunea de management aferentd Planului de Administrare este focalizatid
pe respectarea unor principii fundamentale de management corporativ, premizi a
maximizarii eficientei si eficacitatii S.C. CLP ECO-SALUBRITATE S.A. Pascani,
pentru urmétorii 4 ani.

5.2 Obiective strategice

Orizontul 2014 — 2018 urmdéreste continuarea liniei de dezvoltare a societitii
prin consolidarea obiectivelor strategice pe care S.C. CLP ECO-SALUBRITATE
S.A. Pascani si le-a asumat in ultimii ani, reflectind atét valorile societifii cat si
tintele generale de performantd economica.

Pentru realizarca misiunii sale, S.C. CLP ECO-SALUBRITATE S.A.
Pagcani 1t propune urmatoarele obiective strategice, avand in vedere principalele
directii:

a) Eficienta economic3

. optimizarea permanentd a costurilor de productie si de logisticé astfel
incdt atingerca performantelor dorite si a nivelului serviciilor cerute de
consumatori sa se realizeze cu costuri minime pentru acestia;

o monitorizarea permanenta a costurilor de operare i reducerea acestora
folosind inovatia aplicata,
) obtinerea unei marje optimale de profit, care si permitd atét

dezvoltarea in continuare a socictdfii, cdt si rambursarea creditelor si stimularea
personalului;
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° promovarea unei metodologii de stabilire a tarifelor, astfel incéat si se
asigure autofinantarea costurilor de exploatare, modernizare si dezvoltare, conform
principiului eficientei costului si a calitidfii maxime in functionare, luind in
considerare $i gradul de suportabilitate a populatiei;

. monitorizarea permanenta a incasirii facturilor restante.

b) Modernizarea si imbunititirea serviciului

. modernizarea §i extinderea infrastructurii de operare, in beneficiul
populatiei si al mediului in scopul indeplinirii obligatiilor din Contractul de
delegare;

° asigurarea dezvoltérii durabile si cresterea flexibilita{ii organizatiei;

. extinderea ariei de operare si diversificarea ofertei de servicii cétre
client;

° imbunatatirea serviciului din punct de vedere al calititii prin

dezvoltarea si introducerea de utilaje performante.

¢) Orientarea citre client
» preocuparea permanenta pentru cresterea gradului de

incredere al clientilor si pentru asigurarea unei transparente legate de actiunile
intreprinse.

¢ imbunatétirea calitatii vietii populatiei care triieste in zona

deservitd, prin asigurarea permanenti a serviciilor de salubrizare la nivelul
standardelor europene;

e informarea eficienta gi educarea utilizatorilor in ceea ce

priveste modul si ritmicitatea de colectare a deseurilor, precum si pentru colectarea
selectiva a descurilor;

* ecducarea consumatorilor cu privire la aspectele de mediu si

la pericolele depozitarii haotice a anumitor substante in mediul natural;
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d) Competenta profesionali

. cresterea eficienfei generale a companiei prin corecta dimensionare,

informare $i motivare a personalului societitii.

* crearea unui mediu favorabil invatdrii in companie si sprijinirea
angajatilor in a-§i dezvolta capacitatea de a folosi tehnici si proceduri moderne;

. dezvoltarea resurselor umane prin instruirea permanenti si evaluarea

atentd a angajatilor;

¢) Grija pentru mediu

¢ gestionarea rationald a resurselor naturale;

* eliminarea aspectelor cu impact negativ asupra mediului;

o implementarea eficientd a tehnologiilor de colectare selectivi

a degeurilor;

e implementarea metodelor eficiente de gestionare a deseurilor;
¢ aplicarea politicilor de management durabil pentru

monitorizarea resurselor si evaluarea riscurilor de mediu

Grija pentru séinatatea populatiei si a angajatilor

preocuparea confinud pentru protejarea sdnatdtii publice prin

modernizarea sistemului de colectare a deseurilor;

e asigurarea securitdtii si sdndtdtii angajatilor S.C. CLP ECO-
SALUBRITATE S.A. Pagcani;

5.3 Indicatori de performanti

In vederea realizirii obiectivelor strategice mentionate in paragraful anterior,
care au un caracter generic, Planul de administrare 2014-2018 prevede o serie de
obiective strategice prezentate sub forma de indicatori de performants, exprimati
cantitativ, pe baza obligatiilor asumate prin Contractul de delegare a gestiunii
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serviciilor publice de alimentare cu apd si de canalizare si care se reflecta si in
contractele de mandat gi implicit in planul de management al directorului general.

1. Asigurarea unei cresteti a cifrei de afaceri cu minim 10% anual.

2. Asigurarea unei rate a profitului brut de minim 2,5% anual.

3. Asigurarea unei cresteri a productivititii muncii de 60 mii lei /
salariat la finele anului 2018.

4. Gradul de incasare, respectiv recuperarea creantelor curente si
restante, s fie de minim de 80%.

5. Asigurarea unei rate a lichidititii generale de minim 1,7 Ia finele
fiecérui an din orizontul de timp 2014 - 2018.

6. Diminuarea cu 10% anual a gradului de dependents fatd de bugetul
local .

7. Gradul de realizare a programului de investitii sa ajungé la 80% la
finele anului 2018.

8. Asigurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor, privind

cantitatea si calitatea serviciilor prestate, prin reducerea cu 30% fatd de anul
precedent, a numérului de sesizdri justificate.

9.  Asigurarea unei perioade de recuperare a creantelor totale din
activitatea de exploatare de maxim 90 de zile la sfarsitul fiecarui an din orizontul
de timp 2014 — 2018.

10. Perioada de plati a datoriilor din activitatea de exploatare sa nu
depdgeascd 30 de zile de la data finregistrarii facturii la S.C. CLP ECO-
SALUBRITATE S.A. Pagcani pentru fiecare an din orizontul de timp 2014 — 2018.

5.4 Obiective generale de performanti

Cresterea ciftei de afaceri

Cresterea profitului din exploatare

Cresterea productivitatii muncii

Asigurarea unui echilibru intre Incasari si plati

Diminuarea gradului de dependentd fatd de bugetul local

Accelerarea si mdrirea gradului de incasare a creantelor curente si

SNk W&

restante
7. Asigurarea unei lichiditd{i optime, In vederea respectirii termenelor de
plata a datoriilor (furnizori, salariati, buget)
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8. Majorarea cotei de piatd

9. Mentinerea unei marje de profit constant, prin identificarea si eliminarea
cheltuielilor ineficiente

10. Cresterea salariilor, prin dimensionarea corecta a numarului de personal

11. Extinderea ariei de operare la nivelul Municipiului Pagcani si in
comunele Invecinate, prin atragerea de noi beneficiari ai serviciilor oferite

12. Cregterea gradului de satisfactie al beneficiarilor (populatiei), privind
cantitatea si calitatea serviciilor prestate

13. Reducerea timpului de raspuns la sesizdrile populatiei

3.5 Obiective specifice de performanta

I. Cresterea numérului de contracte incheiate, raportat la numirul de
solicitari, pe categorii de utilizatori
2. Imbunstatirea parametrilor de calitate ai activitafii prestate, respectiv:

- precolectarea, colectarea si transportul deseurilor
- depozitarea controlata a deseurilor
- madturatul, spalatul, stropirea si intretinerea curfifeniei cailor publice
- curatarea si transportul zapezii
- dezinsectia, dezinfectia si deratizarca
3. Cresterea numdrului de recipiente de precolectare a degeurilor,
conform solicitdrilor Uniunii Europene

6. CONCLUZII

Principiile directoare privind administrarea S.C. CLP ECO-SALUBRITATE
S.A. Pagcani in urmétorii 4 ani, obiectivele strategice, indicatorii de performanta gi
obiectivele generale si specifice de performantd statuate prin prezentul Plan de
administrare, se constituie in standarde de performan{i obligatorii pentru echipa de
management a societdtii, reprezentind parte componentd a Planului de
Management gi a politicilor de dezvoltare la nivel de arie functionala.

Planul de administrare 2014 - 2018 reprezinti un instrument de planificare
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strategicd a politicii de administrare a S.C. CLP ECO-SALUBRITATE S.A.
Pagcani, fiind ca atare un document de referintd pentru toti administratorii $i
managerii societatii, din momentul aprobarii §i aducerii acestuia la cunostinta
managerilor.

Consiliul de Administratie al SC CLP ECO-SALUBRITATE SA Pagcani

Presedinte MORARU CONSTANTIN IU%JA/N':%

Membru MARCOVSCHI MAHU DANIELA

Membru DUMEA ERONIM EDUARD

-
Membru CHIRIAC II EUGEQ/

Membru IONESCU DRAGOS
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i Str. Stefan cel Mare, Nr.16, cod: 705200 - PASCANI

Telefon: 0232.762.300; Fax: 0232.766.259
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- EXPUNERE DE MOTIVE -

Referitor: Proiect de Hotarare privind aprobarea Planului de Administrare al 8.C. CLP ECO
SALUBRITATE S.A. pentru anii 2014-2018

Avand in vedere adresa S.C. CLP Eco Salubritate S.A. nr. 41/15.10.2014, inregistrata la
Consiliul Local al Municipiului Pascani sub nr, 1015/15,10.2014;

Avand in vedere Hotararea Consiliului de Administratie al S.C. CLP Eco Salubritate S.A. nr.
18/13.10.2014; ‘

Avand in vedere dispozitiile Legii nr. 51/2006 privind servicile comunitare de utilitati publice,
cu modificarile si completarile ultericare;

Avand in vedere dispozitiile din Legii nr. 101/2006 serviciului de salubrizare a localitatilor, cu
modificarile si completarile ulterioare;

Avand in vedere dispozitile Legii nr. 31/1990 - Legea societatilor, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare;

Avand in vedere H.C.L. nr, 77/2011 privind reorganizarea serviciului de salubritate din cadrul
R.A.G.C.L. Pascaniin S.C. CLP ECO-SALUBRITATE S.A. avand ca unic actionar Municipiut Pascani,
cu modificarile si completariie ulterioare;

Avand in vedere Hotararea Consiliului Local al Municipiului Pascani nr. 80/30.05.2014
privind modificarea si compietarea Motararii Consiliului Local al Municipiului Pascani nr,
171/15.10,2013, privind numirea membrilor in Consiliul de Administratie al S.C. CLP ECO
SALUBRITATE S.A., avand ca unic actionar Municipiul Pascani,

Avand in vedere dispozitile O.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile uitericare;

Avand in vedere dispozitile Legii nr. 215/2001 privind administratia publica locala,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

Avand in vedere prevederile Legii nr. 24/2000 privind normele de tehnica legislativa pentru
elaborarea actelor normative, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

Fata de argum .’Q@Téfé"ibu\e anterior supun spre aprobare Consiliuiui Local al Municipiulul
Pascani Proiectul gé¢ tfa';a‘re'*’ib?r;ixi ¢« aprobarea Planului de Administrare al §.C. CLP ECQ
SALUBRITATE S.4 Pefityd ahil 2094-2¢

ing. DUMITRU PANTAZ|



ROMANIA SE APROBA,
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. 2]/‘6‘? 123.10.2014

-RAPORT-

Referitor:  Proiect de Hotarare privind aprobarea Planului
SALUBRITATE S.A, pentru anii 2014-2018

Avand in vedere adresa S.C. CLP Eco Salubritate S.A. nr. 41/15.10.2014, inregistrata la Consiliul
Local al Municipiului Pascani sub nr. 1015/15.10.2014;

Avand in vedere Hotararea Consiliuiui de Administratie al S.C. CLP Eco Salubritate S.A. nr.
18/13.10.2014;

Avand in vedere Expunerea de motive inregistrata sub nr. V682> 10,2014, intocmita de
Primarul Municipiului Pascani in calitate de initiator al proiectului de hotarare;

Avand in vedere dispozitiile Legii nr, 51/2006 privind serviciile comunitare de utilitati publice, cu
modificarile si completarile ulterioare;

Avand in vedere dispozitiile din Legii nr. 101/2008 serviciului de salubrizare a localitatilor, cu
modificarile si completarile ulterioare

Avand in vedere dispozitille Legii rr. 31/1990 - Legea societatilor, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare;

Avand in vedere H.C.L. nr. 77/2011 privind reorganizarea serviciului de salubritate din cadrul
RA.G.C.L Pascaniin S.C. CLP ECO-SALUBRITATE S.A. avand ca unic actionar Municipiul Pascani, cu
modificarile si completarile ulterioare;

Avand in vedere Hotararea Consiliului Local al Municipiului Pascani . 80/30.05.2014 privind
modificarea si completarea Hotararii Consiliului Local al Municipiulu! Pascani nr. 171/16.10.2013, privind
qumirea membrilor in Consiliu! de Administratie al S.C. CLP ECO SALUBRITATE S.A,, avand ca unic
actionar Municipiul Pascani,

Avand in vedere dispozitife art. 30 din O.U.G. nr. 108/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare;

Avand in vedere dispozitille Legii nr, 215/2001 privind administratia publica locala, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare;

Avand in vedere prevederile Legii nr. 24/2000 privind normele de tehnicé legisiativa pentru
claborarea actelor normative, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

Fata de considerentele expuse anterior Directia Economica, Unitatea de Monitorizare a
Serviciilor Publice si Compartimentul Juridic si Contencios din cadrul aparatului de specialitate al
Primarului Municipiului Pascani avizeaza favorabil Proiectul de Hotarare privind aprobarea
Planului de Administrare al S.C. CLP ECO SALUBRITATE S.A. pentru anii 2014-2018, apreciind ca
acesta indeplineste conditiile legale pentru a fi aprobat,

Directia Economica, Unitatea de Monitori aServiciilor Publice,
Ec. ANGELA LABONTU Ing. CIPRIAN PRISE

wf
V Compartiment Jurididsi Contencios,
Cons. jr. LUCIAN QOJOCARU
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Prin prezenta, Consiliul de Administratie al SC CLP ECO SALUBRITATE SA va
transmite “Planul de administrare al SC CLP ECO SALUBRITATE SA pentru anii 2014-
2018” spre aprobare, potrivit art.30 din OUG nr.109/2011 — privind ordonanta corporativa a

intreprinderilor publice.
“Planul de administrare al SC CLP ECO SALUBRITATE SA pentru anii 2014-2018”

a fost avizat in sedinta Consiliului de Administratie prin Hotararea nr.18 din 13.10.2014.

Presedinte Consiliu de Administratie
Moraru Constantin 1yl
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HOTARAREA NR.18
din 13.10.2014

Congiliul de Administratie, intrunit in sedinta ordinara, in data de 13.10.2014, ora
11,00, la sediul SC CLP ECO SALUBRITATE SA, din Str.Morilor, Nr.14, Pascani;

Avahd in vedere prevederile Hotararii Consiliului Local al Municipiului Pascani
nt.171/2013, modificata si completata prin Hotararea Consiliului Local al Municipiului
Pascani nr.80/30.05.2014 prin care se numeste Consiliul de Administratie al SC CLP
ECO SALUBRITATE SA potrivit OUG. 109/2011;

Avand in vedere prevederile art.30 din OUG 109/2011 - privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor publice

In temeiul Legii nr.31/1991-legea societatilor comerciale, cu modificarile si
completarile ulterioare,

HOTARASTE:

Art.1. Avizeaza Planul de administrare al al SC CLP ECO SALUBRITATE SA
pentru anii 2014 —2018.

Art.2. Planul de administrare al al SC CLLP ECO SALUBRITATE SA pentru anii
2014 — 2018, se va inainta Consiliului Local al Municipivlui Pascani, spre aprobare.

Art.3. Secretariatul consiliului de administratie va comunica, prezenta hotarare,
in copie:

- Membrilor Consiliului de Administratie;

Prezenta hotarare a fost adoptata cu 4 voturi si a fost redactata in doua exemplare

originale,
Data astazi 13.10.2014

Presedinte Consiliu de Administratie
Moraru Constantin Tulian

e

Secretar Consiliu de AdministraM

Bucovanu Irina
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