HOTARARE

Privind aprobarea Strategiei R.A.G.C.L. Pascani privind serviciul public de
energie termicd in sistem centralizat 2006-2011

Consiliul Local al Municipiului Pascani , judetul Tasi ;
Avand in vedere necesitatea elaboririi unei Strategii privind serviciul
ublic de energie termici in sistem centralizat pe termenscurt sI mediuy;

Avand in vedere avizele Comisiei de studii ,Prognoze economico-sociale
buget,finante, administrarea domeniului public si privat ,servicii publice |
omer{ si privatizare , programe europene si Comisiei pentru adminstratia
ublicd locald ,juridica |, apararea ordinii publice,respectarea drepturilor si

i

fn conformitate cu prevederile art.38 lit.i) din Legea nr.215/2001 privind
dministratia publica locala :

In temeiul art.46 din Legeanr.215/2001 ;

HOTARASTE:

‘ Artl.Se aprobd Strategia R.A.G.C.L. Pascani privind serviciul public de
fnergie termica in sistem centralizat 2006-2011 , conform anexei nr.1 parte
Integrants din hotarare, cu pagini de anexe.

: Art.2Consiliul de administratie va duce la indeplinire prevederile
f Drezentei hotdrari .

Art.3.Serviciul administratie publicd locala, cancelarie,va comunica in
COpie prezenta hotardre o Institutiei Prefectutui Iagl

* R.A.G.C.L. Pascani

* Mass media
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CAPITOLULI.
CONCEPTUL NATIONAL SI EUROPEAN ASUPRA
SERVICIULUI PUBLIC SI ENERGIEI

] SERVICIILE PUBLICE

i - Cartea Albd asupra guverndrii Europei, lansatd in cadrul reuniunii Parlamentului European
dfi 15 februarie 2000, a introdus noul concept de pa_rt.c-?neriat de.mocrati(.: intre diferitele- nivele de
P crnare in Europa st trateazi problgmaﬁca serv1cu!0r pubhce. de interes economic general
pE iderandu-le de o importantd deosebitd pentru menfinerea coeziunii sociale, ridicarea calitatii
e continentul european gi asigurarea dezvoltirii durabile.

Principalele probleme care se ridicd astiizi in Uniunea Buropeani cu privire la viitorul

globalizarea si deschiderea piefei pentru libera concurents;
privatizarea;

descentralizarea;

intarirea coeziunii sociale;

péstrarea caracterului teritorial;

- dezvoltarea durabili.

Serviciile publice de interes economic general in concepfia europeand trebuie si aibi
ele caracteristici:

* universalitate;

- egalitatea tratamentului;

continuitate;

siguranta persoanelor i a serviciului;

adaptabilitate §i gestiune pe termen lung;

transparenti,

3

tendinga de globalizare a serviciilor publice si de deschidere a pietei, tnsotitd de aparitia
si dezvoltarea unor companii mari transnafionale; Acest proces conduce daci nu este
bine stipénit la transformarea vechilor monopoluri de stat iIn monopoluri private

tendinfa de mentinere a acestor servicii sub autoritatea statului sau a autoritdtilor publice
locale dezbatutd pe larg in farile U.F. si foarte controversati.

ERGIA

¢ uplexitatea problemelor legate de producerea energiei, transportul si consumul energiei a
W 1t 10 ultimile decenii, odats cu acutizarea problemelor globale de mediu, schimbarile

®puizarea resurselor naturale.

4 n 2010, proporfia surselor regenerabile ar trebui si ajungd la 12 %, fatd de 6 % In

ele Conventionale de energie cu potential poluant mai redus (pécurd, gaz natural, energie

e U0t reconsiderate, tn sensul de a sprijini, prin ele, dezvoltarea de noi resurse energetice.

Parte, grija pentru mentinerea competitiei pe piata energiei nu di prea mult spatiu de

Subvenfiilor de stat destinate stimulirii producétorilor de energie din surse

ale. Din acest motiv, Comisia Europeans considerd ci esie necesari o minimi

-domeniul subventiilor.

LIy OVarea energiel verzi prin certificare sau printr-o reform4 a taxelor de mediu sunt dous

¢ i vehiculate modele. :

€d lansati de Cartea Verde a conturat cdteva directii de acfiune, dupd cum urmeazd:

5. Sumul de energie va trebui si fie controlat si dirijat, indeosebi prin monitorizarea
SIHA & eficientei energetice si prin diversificarea surselor de energie primari.
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pentru siguranta in alimentarea cu combustibili energetici, este necesari asigurarea de

stocuri strategice . ’

= directiva privind promovarea energiei produse din surse de energie regencrabila, face un
pas important spre atragerea interesului pentru investitii In surse alternative,

» energia nucleard. Temerile legate de incalzirea planetei au schimbat perceptia asupra
energiei nucleare. Este un fapt recunoscut acela ci folosirea energiei nucleare si a celor
regenerabile, impreund cu eficienta energeticd crescuts, conduc la limitarea efectului de
serd al gazelor emise de combustibilii fosili,

*» piafa internd de energie este singura care poate asigura competitia sindfoasi i garanta
siguranta alimentdrii cu energie, intirind competitivitatea economiei europene, dar
necesitd capacititi trans-frontaliere imbunatitite.

* existd un plan de dezvoltare a infrastructurii de gaz si retele electrice, si au fost
identificate mai multe projecte de interes european.

 conceptul global de sigurantd in alimentare impune un efort de anticipatie pe termen
lung si relatii intarite cu terfe tiri.

* decuplarea consumului de cresterea economici, este o tendintd a politicii comune de
enetgie, prin care se incearcd reducerea sau stoparea influentelor negative ale sectorului
de energie asupra mediului §i viefii sociale. Instrumentul recomandat este folosirea
eficientdl a energiei.

Protecfia mediului i nevoia asiguririi unei dezvoltiri durabile (concept lansat la Rio in

au fost argumentele reconsideririi energiilor noi si regenerabile pentru productia la scarid

riald.

‘Uniunea Europeana s-a angajat prin Protocolul de la Kyoto sa reducid emisia gazelor cu

e serd cu 8 % péand in 2008-2012, Si totusi, In anii imediat urmatori semnirii documentului,

semnificativ nu s-a intimplat. Au inceput si fie valorificate resurse energetice variate noi si

g2gidrabile — hidro, energia vantului pe api si pe uscat, pila fotovoltaics, biomasa, energia solara,
setrmali si degeurile urbane. Totugi, utilizarea energiilor verzi nu rezolva ea singurd problemele
liu §i in particular pe cele privind schimbirile climatice.

rograme de actiune in domeniul energiei

Noul program cadru de actiune in domeniul energiei pentru perioada 2003 - 2006 este

entru a raspunde priorititilor Uniunii. Spre deosebire de programele anterioare, SAVE,
NER, SYNERGY, SURE, ETAP, care tratau separat diferite aspecte ale energiei si ale
in domeniu, noul program numit « Intelligent Energy for Europe » oferi un
It pentra implementarea strategiei UE pe termen mediu si lung in domeniul energiei, cu

Siguranga in alimentarea cu energie

Concurenta pe piata de energie

- Protectia mediului,

B Ogramul este fmpartit in patru directii de actiune, dintre care unele continui si dezvoltd

utilizarea rationald a energiei si managementul cererii de energie (SAVE)

Surse noi §i regenerabile de energie (ALTENER)

aSpecte energetice ale transportului (STEER)

Promovarea la nivel international a surselor de energie regenerabild si eficienta energiei
M tdrile in curs de dezvoltare (COOPENER).

Unile cheie trebuie sd vizeze una sau mai multe din activitdtile wrmdtoare :
Wiplementarea unor strategii pe termen mediu si lung In domeniul energiei care si
‘ontribuie la obiectivele principale ale programului (standarde, etichetare, certificare
Slsteme, monitorizarea dezvoltirii pietei, tendinte de piati).

varea, extinderea §i promovarea structurilor si instrumentelor de dezvoliare durabild,

clusiv managementul local si regional al energiei.
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promovarea tehnologiilor avansate si a sistemelor de infroducere rapidd a acestora pe
piafi. ‘

dezvoltarea structurilor de informare, educare gi formare pentru cregterea congtientizdrii,
diseminarea know-how-ului si a bunelor practici.

monitorizarea implementarii $i a impactului politicii UE privind dezvoltarca durabild o
domeniul energjei,

Comisia Buropeand sustine cercetarea, dezvoltarea gi realizarea proiectelor demonstrative
f: domeniul energiei si prin: ,

»  Programul Cadru 6 (Buropean Research Area)

» Programul Cadru 5, (ENERGY) incheiat in 2002, , dedicat energiilor nenucleare,

» Programul European Climate Change (ECCP) pentru reducerea emisiilor de gaze.

MEDIUL

Integrarea protectiei mediului in politica de energie, sau aga-numitul proces Cardiff, a

peyocat cteva schimbiri majore in abordarea sectorului energetic si nu numai:

f * sa produs un transfer de responsabilitate de la autorititile de mediu, singurele

insércinate pand la acel moment cu tratarea chestiunilor de mediu, cétre autorititile din

sectorul energie; prin aceasta s-au adus mai aproape problemele de sursa lor de

producere, considerandu-se ci in acest fel se pot aborda mai bine multiplele dimensiuni

ale protectiei mediului,

prin extensie, acest transfer de responsabilitaie s-a lirgit de la sectorul energie la toate

celelalte politici sectoriale.

Privitd din acest unghi de vedere, politica energetici durabild se poate defini drept acea

4 prin care se maximizeaz3 bunistarea pe termen lung a cetdfenilor, péstrénd totodatd un
ry dinamic, rezonabil, intre sigurania in alimentare, competitivitatea serviciilor energetice si

leciia mediului, ca rispuns la provocdrile sistemului energetic. Dezvoltarea unei politici
ice durabile trebuie de aceea viizuti ca un proces continuu de cdutare, Invatare si adaptare,

tmiregte si ofere solutii optime pentru buniistarea pe termen lung a cetétenilor.

Minimizarea impactului de mediu are trei directii principale de actiune:

inlocuirea energiilor poluante cu altele mai putin poluante,

introducerea tehnologiilor de reducere a emisiilor de gaze si

cregterea eficientei encrgetice.

domeniul schimbarilor climatice, strategia europeani se bazeazi pe tintele stabilite prin

olut de Ia Kyoto. Instrumentele de lucru pentru atingerea fintelor sunt :

eficienta energetic;

- Cresterea ponderii resurselor regenerabile;

inovarea tehnologic si

- Cercetarea.

nergia este perceputd din ce in ce mai mult ca un serviciu public citre populatie, dar in

mp si in egald mésurd, o necesitate pentru economie.

“Sponsabilitatea de a asigura acest serviciu trebuie vizuti de cetdfeni (consumatori) nu

- un drept de a fi serviti, dar si ca o obligafie de a folosi rational energia, in conditii de

¢ “ergeticd. Firmele de distribugie pot fi purtitoarele acestui mesaj Inir-un mod transparent,

o “/11 Corespunzitoare aplicate prefului. Acesta este, de altfel si unul dintre mesajele Cartii
s¢ referdi la un nou tip de management al cererii de energie.

tra a indeplini ceringele unei dezvoltiri durabile, fiecare stat in parte trebuie si-gi

YOpria structurd a productiei de energie.

tarea Romaniei la legislatia si politica comuni de energie
B mlu a putea deschide negocierile, In Romania a fost necesari maj tntdi corectarea unor
b structurale majore :
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» Cea mai dificild corecfie, care a avut un impact direct asupra populafiei, a fost
climinarea subventiei Incrucisate dintre consumatorii casnici si industriali de energie
electricd (in 1999), intre energia electricd si termici (fn 2000) si intre consumatorii
casnici i industriali de gaze naturale (in 2001).

* O alta urgen(d a fost Infiinfarea Autoritifilor de Reglementare si a Operatorului de Piata,
institutii de bazé In functionarea piefelor de energie, petrol si gaze in UE.

= O a treia, carc este Incd in desfagurare, o reprezintd restructurarea sistemului energetic
national (SEN).

Structura SEN, infrastructura energeticd si operatorii economici sunt in continuare n
sformare, proces care inseamni trecerea de la modelul centralizat la un model competitiv si
ibil, de piafa.

Dupa constituire, SEN a Inceput un proces de consolidare si eficientizare a activitatii, care a
rins in principal externalizarea activititilor auxiliare si optimizarea functiondrii,

fn ce priveste eficienta energeticd, in 2001 au fost transpuse unele Directivele europene

fetitoare la etichetarea energetici.
[ n anul 2000 a fost adoptati legea privind utilizarea eficients a energiei. Legea fine seama si
otocolul Cartei Energiei privind eficienta energetica §i aspectele de mediu asociate,

Strategia nationald de dezvoltare energetici prevede o scidere anuali a intensitatii
etice cu 3% pe ansamblul economiei nationale in perioada 2001 - 2004, previizind pentru
Ssta mésuri de restructurare a capacititilor industriale (cu reducerea consumului specific de
ie), reabilitarea sistemelor de ncilzire urband, reabilitarea termici a locuintelor si clidirilor
pililice existente, introducerea metodologiei de gestiune a cererii in producerea, transportul si
(Sinbutia energiei, realizarea unor zone demonstrative de eficientd energetica.

g Agentia de Conservare a Energiei (ARCE) a fost reorganizati pentru a rispunde mai bine
or refetitoare la implementarea legislatiei si promovarea programelor de eficienti
ictica. Tn privinta energiilor regenerable, a fost intoemit un studiu de strategie.

Dezvoltarea planurilor strategice pe termen mediu si lung a tnceput in anul 2001 cu
legia nationald de dezvoltare energetici a Roméniei pe termen mediu (2001 — 2004)”
Liibletaty in 2002 cu “Strategia de dezvoltare energetici a Romaniei pe termen lung 2002 —
BULE Aceste documente jau in considerare dezvoltarea durabild a sectorului energetic in conditiile
Lelefesteri economice accelerate, o1 ritmuri superioare mediei comunitare si pregitesc luarea unor
WSl privind evolutia gradului de liberalizare a piefei de energie cleciricd §i gaze naturale si
ftlie productiei naionale de energie (energy mix).
ioritatea strategicd a sectorului energetic roménesc o constituie crearea unci piefe
iale de energie, in conditiile folosirii eficiente a energiei §i a respectirii cerinfelor de
¢ a mediului, A fost elaborat un studiu de strategic nafionald pentru eficienta energetica i
promovarea energiilor regenerabile. Este prevdzutd infiintarea Observatorului
- National, institutie care va avea drept obiectiv sinteza datelor privind productia si
de energie, calcularea indicatorilor energetici pornind de la o bazi de date unici si
1% cu corelarea datelor nationale $i internationale privind productia si consumul de




CAPITOLUL 11

AREA ACTUALA A SERVICIULUI PUBLIC: DE ENERGIE
TERMICA ST APA CALDA MENAJERA

Date generale despre operatorul RAGCL Pascani

. REGIA AUTONOMA DE GOSPODARIE COMUNALA SI LOCATIVA PASCANI -
GCL s-a infiintat Tn baza Legii 15/1990 si a Hotirrii nr. 81/1991 a Consiliului Local Municipal

cani.

Regia autonomd de gospodarie comunali si locativi are sediul in Pascani, str-Moldovei,

P01, telefon 0232 76 36 21, fax 0232 71 79 40, E-mail adress: ragcloffi@sicme.ro.

Sediul administrativ al unitatii este amplasat la iesirea din Pascani pe drumul Pascanj -

Temeiul legal al Infiingdrii se regliseste in art.3 din Legea nr.15-1990 privind reorganizarea
prinderilor economice de stat ca regii autonome si societiiti comerciale, in Hotirirea

vernului nr.1330-1991 prin care se stabilesc activitafile care se pot executa in cadrul regiilor

La data Infiinfarii patrimoniul R.A.G.C.L. era de 936.028.000 lei, valoare care fost corectati
u efectuarea reevaludrii, Patrimoniul a fost preluat pe baza de protocol dupd cum urmeazi:
de la IGCL Pageani a fost preluat Intreg patrimoniu, mai putin patrimoniul existent pe raza
oragelor Hirldu si Tirgu Frumos, care a fost predat regiilor autonome infiintate in orasele
respective

de la Primaria Pagcani s-a preluat patrimoniul aferent serviciilor de salubritate,
administrarea, intrefinerea si repararea fondului locativ de stat

de la IJTL Iasi s-a preluat patrimoniul aferent mijloacelor de transport previzute in decizia
Prefecturii Iasi nr.66/1990

Prin Legea nr.326/ 2001 privind serviciile publice si de gospodirie comunali cu

Lodificarile si completarile ulterioare o parte a patrimoniului regiei trece in patrimoniul public

R Regia Autonomi de Gospodirie Comunali si Locativé din Pagcani este inmatriculats la
sistrul Comerfului sub nr. J22 — 9/1991, detine cetificatul de inregistrare fiscald - C.UI~
9398 si este inregistratii la Registrul Finantelor Publice sub nr.10007

geanr.326/ 2001 privind serviciile publice §i de gospodirie comunald cu modificarile si
ile ulterioare stabileste cadrul juridic unitar privind infiintarea, organizarea, monitorizarea
ul functionarii serviciilor publice de gospodarie comunala in judete, orase si comune.

g stfel, serviciile publice de gospodarie comunala reprezinta ansamblul activitatilor si

de utilitate si de interes local, desfasurate sub autoritatea administratiei publice locale,
scop furnizarea de servicii de utilitate publica.

aare in administrare 10 centrale termice de cartier si o centrali in co-generare.

1l de activitate al regiei 1l constituie:

roducerea §i distribuirea energiei termice §i a apei calde de conmsum, producerea
nergiei electrice;

olectarea g transportul gunoiului menajer;

dministrarea gi inchirierea fondului locativ de stat aflat in administrarea regiei;

I ooy




Personalul isi desfasoara activitatea intr-un singur schimb a cate 8 ore, durata maxima legala
b impului de munca nu depaseste 48 ore pe saptamana, inclusiv orele suplimentare,
Personalul care deserveste aceste activitati este in numar de 179, incluzand si personalul
irect.
Sediul Regiei autonome de gospodarie comunala si locativa Pascani este racordat la refeaua

apa potabila a municipiului Pascani, apele rpelllaj ere rezgltat'e fiind colectate printr-o retea
Propric de canalizare de un decantor amplasat in incinta unitatii.

Regia detine licents, in conformita cu prevederile O.G nr.73/2002 pentru furnizarea

Whorgici lermice si licentd pentru producerea energiei electrice in conformitate cu prevederile Legii
iei electrice nr.318/2003,

2. Evolutia in timp a serviciului de energie termici si apa calda
din cadrul municipiului Pascani

Pimentarea cu caldura a municipiului Pascani a fost realizata in sistem centralizat prin
miernediul 2 11 centrale termice de cvartal, puse in functiune esalonat in perioada 1962-
, Din anul 1981 sursele au fost adaptate pentru functionare pe gaze naturale.

Sistemul avind o putere termica instalata de 87 Mwh deservea o populatic de
locuitori (7.538 apartamente) si agenti economici,

La nivelul anului 1990 performantele sistemului erau nesatisfacatoare atit sub aspect
ogic cit si energetic .

In acest sens sunt semnificative urmatoarele date :

" durata de furnizare a agentului termic 10-14 ore/zi

i

temperatura agentului termic cu 15-20 grade sub graficul de reglaj
temperatura asigurata in apartament 16- 18 grade

durata de livrare a apei calde 3 ore/zi

~pierderile de caldura si de agent in retelele

de transport si distributie 13- 20%

randamentul energetic al cazanelor 65%
" randamentul energetic al sistemului 50%

§ Orcspunzator, costurile operationale pentru intretinere si exploatare erau ridicate .
De asemeni starea dezastruoasa a retelelor termice din zonele CT2 (cu durata de
tata) si CT4, CT7, CTS8, CT9 (amplasate in zona garii, zona cu ape subterane
. Si pericolul la acea data de incetare a functionarii sistemelor respective de
¢ cu caldura era foarte ridicat.
2 mijloacelor necesare pentru reglarea parametrilor functionali si a contorizarii
ttmice afecta in mod negativ eficienta sistemului, calitatea serviciilor si relatiile cu
i
adrul “ Proiectului de conservare a energiei termice BERD/TECP- Romania”
antul sau “ MVV Meinheim “ s-au constatat deficientele si starea grava a
¢ alimentare cu caldura a orasului, pe aceste considerente bazindu-se propunerile
. O¢ fezabilitate intocmite de catre consultant,
il Municipal Pascani a promovat spre aprobare conform legislatiei romanesti, in
g Prolecte de reabilitare si modernizare a sistemului de alimentare centralizata cu
dlecte ce au dezvoltat prevederile studiului “ MVV Meinheim “.
LG, 1096/1996 s-a aprobat investitia pentru cinci centrale termice CT2, CT4,
. 6% 4CT9 in valoare totala de 10.999.000 USD din care 4.518.000USD din credit
Mg 18 81-900 USD fonduri de contrapartida .
o ele interventii operate in sistem au fost :
abilitarea si modernizarea centralelor termice prin :

inlocuirea utilajelor existente cu echipamente moderne avind performante
SUperioare respectiv randamente energetice :

LI 0.90 -0.92 - pentru cazane
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[0 0.98 - pentru schimbatoare de caldura
0 065-0.70 - pentru pompe
> automatizarea si informatizarea proceselor tehnologice pentru prelucrarca gi
distributia agentului termic si apei calde de consum
Toate centralele sint echipate cu un sistem de control si monitorizare ierarhizat
pe patru nivele
» nivelul echipamentelor de cimp
» nivelul de conducere tehnologica
> nivelul de conducere operativa - dispecer local
» nivelde supervizare - dispecer central Acest nivel este realizat prin
intermediul a doua calculatare tip PC, unul pentru centralele CT4, CT7,
CT8, CT9, CT2 (realizate in prima etapa a investitiei) si al doilea pentru
centralele CT1, CT3+46, CT10, CT11 si CT5 (realizate in a doua etapa).

Transmisia de date intre automatele programabile si PC se face prin modem
telefonic .

" Reabilitarea si modernizarca retelelor termice prin :
> optimizarea traseelor si scoaterea conductelor de distributie agent incalzire si
apa calda din subsolurile blocurilor
> realizarea sistemului de conducte cutevi din otel preizolate montate direct
in pamint , cu sistem automat de detectie ,localizare si transmitere la distanta
a avariilor
* Contorizarea consumurilor energetice :
» la surse ,pe ramuri de distributie
» la consumatori , la nivel de scara de bloc
Propunerea de contorizare promovata este in concordanta cu O.G. nr. 78/2001
‘Sistemul de alimentare cu caldura a consumatorilor racordati la cenirala termica CT5
aceleasi deficiente semnalate la celelalte zone.
‘Avind in vedere ca Guvernul Romaniei si Guvernul Elvetiei au ratificat Conventia
a Natiunilor Unite privind schimbarile climatice (UNFCCC) si doresc sa contribuie la
jsementarea acesteia ,prin care ficare tarase obliga saia masuri peniru limitarea emisiilor
Qiinogenice de gaze cu efect de sera si de asemeni ca art.6 din Protocolul de la Kyoto
t de Conferinta partilor la UNFCCC permite oricarei parti cuprinse sa transfere sau sa
easca de laalta parte unitati de reducere a emisiilor rezultate din proiecte care isi
1 sareduca emisiile antropogenice la surse, a fost aprobat un grant pentru
glcnentarea unui proiect pilot in Municipiul Pascani.
Outatea projectului consta in echiparea sursei cu o instalatie de co-generare - energie
sl termicacu capacitati de :
0.68 MWh - electric
1.011 MWh - termic
©asemeni au fost instalate doua cazane cu capacitati de 6 MWh fiecare si un cazan

olutiaa fost promovata dupa o analiza complexa a conditiilor asigurate pentru
412" de baza”a grupului de cogenerare |

alta propunere a statvlui elvetiana fost de afinanta in cadrul STEP un proiect
‘Teabilitare termica a cladirilor , laun bloc din zona CT5 pentru a imbunatati
g “Uergetica sidea creste gradul de comfort in apartamente .

ftorita faptului ca proiectul trebuia finantat de ambele tari Jegislatia romana
nd investitii ale statului in sectorul proprietatii private , reabilitarea termica a
0 a fost realizata .
Prezent intregul sistem de alimentare cu caldura al municipiului Pascani este
81 modernizat.
ontinuare se vor prezenta rezultatele inregistrate dupa punerea in functiune a
Tetehnologizat in anul 2001.
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pDATE TEHNICE GENERALE ALE SISTEMULUI DE INCALZIRE

1997 2001
“;‘i‘?ECOnsum mediu_gaze naturale vara (mc/luna) 7684500 262,170
?Consum mediu gaze naturale iarna (mc/luna) 2,838,520 1,978,566
Energie termica_consumata (Geal) 133,387 78,708
” Numar total cazane 67 34
%;Putere termica instalata Geal/h 67 71
-i;f'fLungime totala retea  agent termic ml 32,635 34,885
 Lungime totala rotea apa calda  ml 16256 18216
f?;l—;igl?d;ri de caldura retea % 25 2
?Randamentul cazanelor % 66 92
éR:andament teorctic al distributiei % 73 90
\Suprafata_incalzita la consumatori mp 311,920 305,900
‘;Consum specific anual Geal/mp 0.344 0.257
'_fempertura agent termic grade C 90/ 60 95/ 75
[Temperatura_ambianta la consumator gradeC 16- 18 20- 22
;Suprafata radiabila totala racordata mp 57,616 65,113
Timp total anual de livrare caldura ore/ct 1,850 2,500
limp total anval de livrare apa calda ore/ct 650 1,200
Consum apa tehnologica si de adaos mec 72,000 44,920
Vechime retea distributie ET SI ACM ani 23 2
1erder1 medii de apa in instalatii 25 0
‘;,1erderi medii de caldura in instalatii 15 {)
Situatia comparativa a productiei de energie termica
in_anii 1997 si 2001
Lung 1997 2001
13 Populatie Agenti Populatie Agenti
duarie 18,258.00 5,123.00 14,569.00 1,565.00)
é%bruarie 14,867.00 4,212.00 12,437.000  1,240.00
tartie 13,463.00) 3,687.00 8,715.000  1,038.00
ilie 11,6500 330100  5533.00  497.00
il 4,243.00 190.00 1,642.00 118.00)
ie 626.00 56.00 868.10 99.87
the 1,570.00 0.00 509,73 17.80
E'gUST 3,028.00 98.00 118.12 1.88
;é‘tembne 3,248.00 141.00 0.00 0.00
thOmbl‘le 7,279.00 2,024.00 1,506.07 137.22
OIembrle 11,975.00 3,153.62 9,306.31 748.74
| .\‘?embrle 16,970.00 4,205.00) 15,577.601  1,488.57
gl 10717800 26,190.62  71,781.93  6,952.08
5  Total 1997 133,368.62Total 2001 78,734.01
i

%;‘:;P Gscanj

I
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Situatie comparativa a consumului de energie electrica
in anii 1997 si 2001 (Kwh)

Anul 1997 Anul 2001 scadere %
284,908 191,276 32.86)
284,908 191,276 32.86
142,459 96,361 32.36
124,858 74,625 40.23
124,858 74,625 40.23
124,858 74,625 40,23
62,749 12,640 79.86
62,749 12,640 79.86]
62,749  lipsa prod.
103,896 55,934 46.16]
207,784 69,852 66.38
207,784 69,852 66.38
1,794,560 923,706
Situatie comparativa a consumuli  specific kwh/Geal
in anii 1997 si 2001 (Kwh)
Anul 1997 Anul 2001 scadere kwh
12.19; 11.86 (.33
14.93 13.99 0.95
8.31 8.96 -0.65
8.35 12.38 -4.03
28.17 42,40 -14.23
183.08 77.09 105,98
39.97 23.96 16.01
20.07 105.33 -85.26
18.52) lipsa prod.
11,15 34.04 -22.89
13.73 6.95 6.79
9.81 4.09 572

czuliatele inregistrate in primul an de exploatare dupa punerea in functiune a
1 retehnologizat - 2001- indica importante economii de energie si resurse , raportat
g de referinta -1997- dupa cum urmeaza :
- Consum gaze naturale - mai mic cu 41.2%
consm de energie electrica - mai mic cu 48,5%
- Personal de deservire mai putin cu 47.36%
- Consum apa de adaos mai putin cu 37%

Finantarea serviciului public de energie termici si api caldi menajers
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Din acest punct de vedere, pentru eficientizarea sistemului si aducerea lui la un nivel de

itate care s& ii dea continuitate, la nivelul de Pascani s-au derulat o seric de proiecte in

dosl niul termoficarii, prozecte care au avut in vedere urmétoarele:

@+ Modernizarea utilajelor si instalatiilor, automatizarea, contorizarea

»  Misuri de ordin intern al R.A.GC.L., de la eficientizare privind operarea in sistem,
reducerea costurilor, dar si de ordin organizatoric

s Demersuri pentru trecerea la un nivel de standarde de calitate, ce tind s4 se alinieze la
cele ale UL

» Contorizarea, care la nivel de bransament de imobil este de 100%

» Promovarea sistemului de facturare individuala care dublati de o contorizare sau de o
aplicare a sistemului contor de bransament, repartitoare de costuri, este benefic pentru
consumator

» Responsabilitatea furnizorului fags de clienti

2.3.1. Finantarea activititilor curente

istemele centralizate de incalzire urbana sunt proprietate a unitatilor administrativ-

ale si sunt administrate si gestionate de autoritatile administratiei publice locale ciirora le
responsabilitatea asigurarii cu energie termica a localitatilor si care, in functie de marimea
ocailiatilor, de particularitatile acestora si accesul la resursele energetice primare, trebuie sa adopte

s

veslier de masuri capabile sa asigure liberul acces al oricarui membry al comunitatii la o forma de

ctivitdfile curente ale Regiei sun finantate din surse proprii .
olitica de tarifare este strict urméritdi de Guvern, care practics limite maxime de tarifare a
termice la populatie si agenti economici, subventiondnd pentru populatie o parte din

arifele pentru producerea i distributia energiei termice, populatie si agenti economiei, sunt
dte in baza cheltuielilor inregistrate §i a indicilor de crestere a tarifelor la materii prime,
8, carburanii, gaze naturale, energie electrics, amortismente, retributii.
arifele sunt verificate si aprobate de Consiliul local municipal Pascani
RAGCL Pascani a incercat o imbunatatire a rezultatelor prin ajustarea periodici a tarifelor
e an, in functic de indicii de cregtere a tarifelor la gazele naturale, energie electrici,
antl, materiale,
ariful prezent este de 157,9 LEV/ Geal (inclusiv TVA) pentru activitatea de producere si
i1lc a energiei termice In cogenerare si de 193,6 lei/geal pentru activitatea de producere gi
i§ 4 energiei termice In centralele termice de cartier, pentru populatie si de 138,9 Lei/Geal
2V TVA) pentru agenti economici, Incepéind cu data de 1 ianuarie 2006.
B arifele mentionate sunt menite si acopere toate costurile (inclusiv cele financiare), si o
reticd de profit brut de 5%.
it ta de F:o!ectare a facturilor este ege'qé cu valoar.eg fa.cturilm_" ingasate .din total V61.1itul‘i,
i‘htqeh azzlluelhrmtandu—se la, toate subvenfiile directe si indirecte gi orice articole exceptionale,
asarea facturilor este cea mai mare problema pe care RAGCL trebuie si o rezolve, In
It trei elemente care sunt determinante peniru starea de lichidate a RAGCL Pagcani :
fului, nivelul creantelor gi nivelul subventilor neprimite.
tatea slabi a RAGCL este rezultatul mai multor actiuni comune:

tariful total nu a fost ajustat nici mécar cu inflatia In mod regulat pe o perioadd lungi de
tinp,

Pt

‘Nively] creanfelor a crescut in termeni nominali in ultima perioads, populatia este cel
Mai important debitor al RAGCL dar ar trebui s se acorde atentie i institutiilor publice
{unde Consiliul Local trebuie sa ajute financiar prin noul buget ce se va aproba) si
“genfilor economici mici sau industriali.
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2.3.2. Finantarea investitiilor

_ Finantarea serviciului public de energie termici si apa calda menajerd trebuie sa fie

: hpaniaté de programe de investitii prin care sa se realizeze urmatoarele:
»  cresterea performantelor instalatiilor si aducerea lor la nivelul standardelor europene;
»  reducerea pierderilor pe intregul ciclu de productie, transport si distributie;
»  sciderea costurilor de productie si a tarifelor de distributie a energiei termice si
obtinerea unor preturi de livrare la consumatorul final accesibile acestora;

masurarea prin contorizare a cantitatilor de energie termica livrata si facturarea in
functie de consumul individual al fiecarui apartament;

introducerea sistemelor de automatizare si dispecerizare astfel incat sa poata i asigurata
monitorizarea si controlu] permanent al functionarii instalatiilor in cadrul parametrilor
optimi, de la producere pana la utilizator;
asigurarea posibilitatii consumatorilor de a-si regla si adapta consumul in functie de
nevoi si de capacitatea de plata.
Realizarea obiectivelor de mai sus a fost posibili la RAGCL prin implementarea de
rostame de investitii derulate tn Perioada 1998-2005, proiecte menite si duci la imbunatitires
[3tii serviciilor oferite in domeniul termoficirii

1) Astfel, prin semnarea Acordului de Imprumut ia 13 aprilie 1997, intre Guvernul Roman
BIBERD, ratificat prin OG 38/1997, municipiul Pascani a beneficiat de un imprumut in valoare de
15118000 USD, pentru proiectul “Dezvelfarea utilitdtilor municipale — Proiect de Conservare a
itersiei Termice (TECP)” _

f Fonduwile romdnesti in contrapartidd au fost de 6.481.000 USD, valoarea totali a
PR lui fiind de 10,999.000 USD.

' aceste fonduri s-au reabilitat 10 centrale termice, intreaga retea de distributie si
zarea tuturor scarilor de bloc.
‘Reabilitarea a constat in :
retehnologizarea instalatiilor termo-energetice pentru producerea agentului termic de
Incdlzire §i a apei calde menajere;
tnlocuirea retelelor pentru transportul agentului termic si apei calde cu sisteme de
~ ¢onducte preizolate montate in pamant;
contorizarea consumurilor de energie termica in centrala termic3 gi la scirile de bloc.
Urmare a realizarii acestui proiect s-a imbunitatit substantial calitatea serviciilor citre
atori §i s-au diminuat consumurile specifice de gaze naturale si energie electrici.

In baza Memorandumului de intelegere privind cooperarea AIJ/JI dintre Guvernul
si Guvernul Elvetiei a fost aprobat prin H.G. 90171998 si a Legii nr.201/20.04.2001 care
U.Gr.19/2001 de ratificare a memorandumului, un grant in valoare de 1.886.700 USD si
¢ sume defalcate din unele venituri ale bugetului de stat si venituri proprii ale bugetului
aloare de 2.315.556 USD, (valoarea totald a investitiei fiind de 4.202.256 USD), pentru
“Reabilitarea si modernizarea alimentarii cu caldura a consumatorilor din zona CT5 —

:_'_Prin proiectul Phare RO 01.08.04/2004 — “Imbunatatirea eficientei energetice in
calzirii yrbane” s-a realizat montarea de alocatoare de costuri si robineti termostatati

: {Ofifer existent la consummator pentru un numar de 1.875 de apartamente, Finantarea a
M integral din Jonduri Phare.

“Ipiul Pascani are la ora actuala un sistem de incalzire centralizat complet reabilitat, de
4 la Consumatori, sisteme care Incorporeazi cele mai not tehnologii in domeniu din
8! dintre cle reprezentdnd premiere nagionale.
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Beneficiari ai acestor investitii la sistemul de incalzire sunt un numar de 16,494 cetateni ai
hiciptului Pascani care locuiesc tntr-ny numar de 6.800 de apartamente, la care se adaugi un
qar de 151 agenti economici.
Situatia actuald ne permite si tragem primele concluzii dupi implementarea investitiilor
ﬁ ntate prin programul T.1E.C.P. Principalele rezultate sunt prezentate sintetic in continuare:
¢ bazii noud de facturare §i evaluare a productici ca rezultat al contorizarii;

- automatizarea §i monitorizarea completi a sistemului de termoficare;

» imbunititirea randamentului si managementului resurselor umane;
Alte obiective, cum ar fi obtinerea de venituri semnificative pentru a asigura marje
rationale mai mari (asa cum se prevede in Acordul de Imprumut), nu au fost atinse.

Contractarea unui credit cu BERD presupune respectarea anumitor condifionaliti{i specifice
ontract de imprumut si evident rambursarea creditului, conform scadentarului stabilit.

In Acordul de Imprumut cu BERD paragraful (a) se mentioneazi ci Imprumutatul (statul
4f1) va aproba cu promptitudine de fiecare dati cand Entitatile Proiectului (Regia, autoritatea
4) propun, in conformitate cu Acordul de Proiect i in orice caz nu mai tarziu de 1 Tulie al
eearui an fiscal, tntre AF 1997 si AF 2011, sau de fiecare data cind Banca o va cere, ajustarea
iiclor de termoficare pentru consumatorii rezidentiali si nerezidentiali.

¥ In virtutea acestor clauze contractuale cu BERD, RAGCL va trebui sa solicite periodic

ea tarifelor cu indicele de inflaie §i evitarea Intarzierilor in aprobarea noilor tarife, ntirzieri
duc de regulé la pierderea de venituri potentiale.

i

Marja de profit brut prognozati ca rezuitat al aplicarii actiunilor menfionate mai sus este de
imp ce marja de exploatare depiiseste 15%.

Pentru a castiga de pe urma unei activitai eficiente, ce poate fi estimats, Consiliul Local
sedli va trebui , i virtutea aceloragi clauze ale Acordului cu BERD, si returneze tot impozitul pe
dtit de RAGCL, ca sursi de rambursare a creditului contractat

2.3.3. Subventiile

n momentul de fafd subventiile fac parte integranti din tariful practicat pentru producerea si
de energie termicd i apd caldi menajerd.

f >pecifice sectorului de termoficare sunt doud doua tipuri de subventii:

subventii comerciale sau indirecte(la producatori si/sau distribuitori) si

ajutoare (subventii) sociale sau directe, pentru ajutor de incalzire.

bventiile comerciale reprezinti :

fondurile alocate pentru a compensa costurile de restructurare a sectorului energetic gi

transferarea lor la consiliile locale sau judetene, ca de exemplu participarea statului la

“capitalul social care contribuie la o posibila structurare a investitiei cu participare local.

fondurile folosite pentru a garanta creditele, a acoperi dobénzile in vederea atragerii

investitorilor prin ameliorarea cash flow-lui in prima parte a ciclului de investitie

‘fonduri destinate sa compenseze politica de pret scazut a guvernului bazatd pe motive in

special sociale. ‘

de asemenea, sume pierdute din motiv de reducere a arieratelor §i a serviciului

atoriilor vechi sunt incluse in aceasta categorie.

Mg - e aceste f(-)Ith..ll‘i sm}t'cgnsiderate ca sumele care aduc la zero pierderile de profitcare

JIG: Primii ani ai investitiei.

Marea subventiei s-a efectuat in anul 2005, continui in 2006, 5i se va finaliza In anul
narea totald a prefului national de referingd.

(s RAGCI, - Pagcani, reducerea subventiei fncepénd eu anul 2005, cu o cota de 33 % in

d_e 66 % 1n al doilea an si de 100 % in al treilea an_conform OG nr, 48/2004 ar afecta

) ?;iei de rambursare a creditului BERD, ducénd chiar la blocarea financiara a acesteia,

Wa gy demararea investitiei, in calculele de rambursare s-a tinut cont in permanenti de
M Ventiilor, -
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In anul 2004 preful de referinti al Gealoriei a crescut de Ia 80 lei RON, la 89,6 lei RON,
eand in noiembrie 2005 la 107,5 lei RON, deci Ia o crestere de 33 % fati de anul 2004.

il [ o cresterea prefului de referingi al Gealoriei a contribuit §i diminuarea sumelor alocate de
R etul de stat pentru subventionarea energiei termice livrate populatiei prin sistemele publice
{;;;ijﬁ izate de alimentare cu energie termica, in scopul ncalzirii locuintei §i prepararii apei calde
Fieleo 1SUL. '

A.G.C.L a calculat necesarul de subventii pentry subventionarea energiei termice ce se

opulatiei in anul 2006 pe baza prefului negociat §i aprobat de ciitre ANRE al Gealoriei la
sl anului 2005 st al prefului national de referin{d de 107,5 lei stabilit oficial Ia stérgitul anului

g refinut este faptul ci, la aceasts datd, In timp ce subventia aferentdi anului 2006 s-a
cu 66%, pretul national de referinti a crescut doar cu 33% $i nu cu 66% asa cum ar fi fost

ea prefului national de referin{a incepand cu anul 2006 2
oncluziondnd rezultd faptul ¢ fluxul de trezorerie al Re
area §i incasarea subventiei pentru energia termici.
Liintrat in aplicare prevederile din Legea nr.430/2004 privind aprobarea O.U.G. nr.48/2004
tvire la “defalcarea din taxa pe valoarea adaugatd a unor sume pentru retehnologizarea,
rnizarea si dezvoltarea sistemelor de producere si distributie a energiei termice”;
sdistribuirea subventiei citre sistemele de retehnologizare, modernizare si dezvoltare a
Tl de producere si distribuire a encrgiei termice este o masurd utild in primi etapi dar
fitenuate efectele pe care le creeazi, aceasta deoarece aceste elemente vor greva mult
teslerlocale
distribuirea subventiei ar trebui si se regaseasci n tarifele la nivel local.

giei este influentat in mare masurd

utoarele sociale

Utoarele sociale au fost considerate ca sume platite de Guvern pentru a mentine procentul
ldurii din PIB/familie la o valoare suportabila (aceasta valoare a rezuliat a fi 2%-4%)).
g ceste subventii sunt considerate in raport cu venitul familiei.

ursele financiare reprezentate de subventii sunt semnificative gi folosirea lor in cadrul
Iinanciare a investitiilor poate fi benefica,

energiei termice si electrice este o activitate

4 lviiatea de producere si distributic a
3 gl urma arderilor de combustibili, cat si datorita

at prin noxele eliberate in atmosfera in

eseuri menajere:
Bllocese]e de modernizari, pe durata lor,

g latea de intretinere si reparatii produce reziduri considerate ca poluante:
eluri;

»

g STt metalice si nemetalice (otel, azbest, samota, vata minerala, Al, PVC),
tante chimice (acizi baze, saruri
il (acizi, ) ).

i ® si vaselina rezulta din inlocuirea si completarea celor uzate de la grupurile de
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= Deseurile metalice si nemetalice rezulta din reparatiile efectuate asupra cazanelor si a
tiilor de transpott si distributie,
Substantele chimice rezulta din spalarile chimice si mecanice ale cazanelor si
P atoarelor de caldura, cat si din procesul de dedurizare a apei de adaos (CaCl,, MgCl,,NaCl).
Majoritatea instalatiilor de distributie din subsolul blocurilor sunt deteriorate si inundate cu
Pata, menajera, bagele fiind colmatate si nefunctionale.
Caminele de contorizare din imediata apropiere a acestor blocuri sunt inundate cu aceste ape

Energie | Energie Gaz co2 | CO2 CcO CO | NOx [NOx| CH4 | CH4
Electrica | Totala

MWh MWh | Mii Ninc t/MWh| ¢ t/MWh t ¢¥MWh t [¢/MWh| t

0 156,925 | 19,495 |0.0310 | 4,865 | 2.86-05 | 4.39 | 2E-5 3.138| 2.5E-7 | 0.6392
0 134,933 | 16,759 10.0310 | 4,183 | 2.8B-05 [ 3.78 | 2E-5 2.699| 2.5E-7 | 0.0337

0 121,688 | 15278 |0.0280 | 3,407 | 2.3E-05 { 2.80 | 215 2.434| 3E-08 | (.0037

0 101,399 | 12,848 |0.0280 | 2,839 | 2.3E-05 | 2.33 | 2E-5 2.028; 3E-08 | 0.0030

0 92,598 11,456 |0.0280 | 2,593 | 2.3E-05 | 2.13 | 2E-5 |1.852 31-08 0.0028

854 76,479 10,647 10.0280 | 2,141 | 1.94E-05 | 1.48 | 2E-5 1.530) 3E-08 | 0.0023

1,956 82,196 10,490 10.0208 | 1,710 | 1.94B-05| 1.9 | 2E-5 [1.644| 3E-08 0.0025

1,896 78,501 9,814 ]0.0208 | 1,633 | 1.94E-05 | 1.52 | 2B-5 | 1.57 | 3B-08 0.0017

0.0208 1.94E-03 2E-5 3E-08

tru a putea mentine §i repune in functiune aceste camine, operatorii AMC, delegati ai
nevoiti sa pompeze acasta apa in solurile din jurul blocurilor, fara ca accasta sa mai
tatia de epurare; constituind o poluare a solului dar si poluare olfactiva.
pericada 1998 — 2002, Municipiul Pascani a beneficiat de o investitic BERD pentru
ca centralelor termice si a retelelor de distributie®’.
B/ 0acele tehnice vizate pentru a obtine rezultatele dorite au urmarit reducerea consumului
‘combustibil prin:
utilaje performante de randament mare;
teducerea pierderilor de energie pe traseele de la producator la beneficiar;
Programe specializate de administrare a sistemelor ;
contorizarea individuala a consumatorilor;
Monitorizarea permanenta a emisiilor de noxe in atmosfera.
§ Ustruirea personalului din exploatare si intretinere
ducereg energiei termice si electrice in centralele modernizate, ca si inainte, se face pe
o ibilului — gaz natural. Evolufia cantitatilor de noxe emise in atmosfers in perioada
g/ - 2005, evaluate dupé mésuritori este prezentatd in tabelul de mai jos:

l principal al investitiei BERD a fost de a creste la maxim randamentul total al
Producere si distributie a energiei electrice §i termice si de a reduce semnificativ, in
U notmele europene, impactul asupra mediului a acestor sisteme,
: S_‘ll anului 2004 s-a implementat un sistem acreditat de calitate care a impus elaborarea
unor proceduri de lucru in activitatile de intretinere si reparatii cu precizarea clara a
Ozitare si de tratare a deseurilor si substantelor chimice;

din cadrul atelierului de reparatii si din centralele termice sunt prevazute cu
Zoare pentru reducerea la minim a nivelului de Zgomot;
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Tot in cadrul acestui proiect s-au facut investitii pentru amenajarea traseelor retelelor de
:‘ii’ﬁi wutie si s-au amenajat spatii verzi la unele din centralele modernizate, schimband mult in bine |
o stul acestor cladiri si a imprejurimilor.

_ Protectia impotriva radiatiilor.- nu este cazul.

Protectia fondului forestier - nu este cazul.

Protectia ecosistemelor, biodiversitatii si ocrotirea naturii - nu este cazul,

Protectia peisajului si a zonelor de interes traditional - nu este cazul.

Respectarea prevederilor conventiilor intemationale la care Romanija a aderat.- Protocolul
Rl Kyoto si Conventia cadru a ONU privind schimbarile climaterice , semnate de Romania in

Proicctul de Reabilitare a Sistemului de Producere si Distributie a Energiei Termice si
rerice , in Municipiul Pascani este rezultatul unei invest%tii prin BERD si a conceptului de Joint
mentation (implementare comuna), formulat de Unifed Nation Framework Convention on
¢ Change ( Conventia Cadru a Natiunilor Unite pentru Schimbari Climaterice) (UNFCCC)
inantarea proiectelor de reducere a emisiilor de gaze cu efect de sera si pentru a spori
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CAPITOLUL 111
PROCEDURI

pROCEDURA PROPRIE DE STABILIRE ST FACTURARE
I CONSUMURILOR DE ENERGIE TERMICA PRODUSA
ENTRALIZAT PENTRU CONSUMATORII FINALI

‘Capitolul IILLI. Scop.

apitolul III.LIL. Domeniu de aplicare.

rmicd pentru incélzire gi prepararea apei calde de consum (A.C.C).
consumatori urbani de tip agent economic
~ consumatori urbani (individualiy la locuine, respectiv apartamente

apitolul ITLLIII. Definitii si abrevieri

bl firioxei nr, 1,

Capitolul ITLLIV. Documente de referints

, etc) prezentate Tn cadrul anexei nr.2

si emiterea facturilor.

3 51 Reguli generale.

Iy

@1 cipalele activitati presupuse de procesul de stabilire si facturare
B Onsumurilor de energie termica sunt:

itirea indicafiilor aparaturii de misurare si Inregistrare a datelor.
Stabilirea consumurilor

falcarea consumurilor pe consumatori

a.liza_rea $i avizarea consumurilor in vederea facturirii

lterea facturilor

tribuirea facturilor

fvarea gi accesul consumatorilor la informatii

Art.1 — Prezenta procedurd reprezintd o reglementare care contine regulile principale care
spectate pentru stabilirea gi facturarea consumurilor de energie termici pentru consumatorii

t.2 — Prezenta procedurd se aplicd pentru urmitoarele tipuri de consumatori finali de

t3. - In contextul prezentei proceduri se aplicé definitiile si abrevierile prezentate in

4 - Prezenta procedurd are la baza documentele de referint (legi, normative,

apitolul IILLV. Etape de stabilire a consumurilor de energie termicii
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Fluxul informational aferent activitatilor precizate la punctul (1) este asigurat in mod unitar,
d de la nivelul operatorului in centrald, care culege datele primare i pand la prelucrarea

{

{ Pentru realizarea activitifilor mentionate la alineatul (1) au responsabilitafi urmitoarele
s mente: :
il :
il sectia exploatare C.T., i
biroul comercial |
oficiul de calcul !
arhiva .

4 rezentarea schematicd a procesului de stabilire gi facturare a consumurilor de energie
B eqte facutd in anexa nr. 3 la prezenta procedurd proprie.

1) Consumatorii urbani casnici It
2) Consumatorii urbani de tip comercial, institutii publice gi/sau social culturale

. 7 — Centralele termice alimenteaz3 atat consumatori contorizati (toti consumatorii de la
. 2 si aproape tofi consumatorii de la art. 6 alin. 1) cat gi necontorizafi (citeva case din

din scirile blocurilor)
contoare (de tip integrator) pentru determinarea volumului de gaze naturale consumate

ermic, pe fiecare ramurd de distributie, atat la plectirile din centralele termice cat si la
nsumatorii finali in punctele de brangament (cdminele de contorizare).

flam

ik‘f’[
gliag . o \ . . . .
M sumurilor pe consumatorii necontorizai se face aplicand prevederile din cap VI,

R 2 Procedurii proprii.

In cazul nefunctiondrii sistemelor de mésurare (pentru perioada in care contoarele
Rt [ s ' » - . T e
% defectuos sau au fost scoase din instalagie), consumurile de api i energie termicd
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Art. 10 - Facturarea consumurilor de energie termica pentru luna calendaristicd anterioars
in primele zece zile lucratoare ale lunii tn curs.

Art, 11—

( 1) Citirea aparaturii de masurare utilizate pentru stabilirea si facturarea consumurilor se

de comun acord cu consumatorii) in ultimele dous zile a perioadei de facturare, intre orele
17.00. Aceastd operafiune se face in prezenta consumatorilor (care sunt anunfati in scris sau
ic, cu 24 de ore Inainte de.ora programdrii acesteia), dupi care se incheie un proces verbal de
e (anexa nr. 4a). ' ‘ . ' .

2) in cazul absentei delegatului consumatorului, procesul verbal de citire se incheie de citre
r, motivandu-se absenta consumatorului.

(3) Atat la demontarea pentru reparare sau verificare metrologicA periodici, cat si la

e (alarca aparaturii de masurare, furnizorul anunt in scris sau telefonic, cu 24 de ore inainte pe
PR i imputerniciti ai cons:,umatorilor aferc?nti CT ?n vederea Ve.riﬁcﬁrii de citre acestia a
ettt sigilillor metrologice si a celor aplicate la instalare, fnaintea demontrii aparaturii de

Itare 51 respectiv s asiste la operatiunea de sigilare la instalarea aparaturii, efectuati conform

ii de model,

(4) Dupi efectuarea operatiunilor mentionate la alin.3 se intocmeste in prezenta delegatilor
nicifi ai consumatorilor, un proces verbal de eveniment, in care se mentioneazd indexul
integritatea sigiliilor metrologice la demontare cat si a celor aplicate la instalare,

andu-se starea acestora (anexa 5).

1.5.2. Citirea indicatiilor aparaturii de misurare §i inregistrare a datelor

. 12 — In vederea urmiririi consumurilor, frecventa efectudrii citirilor si tnregistrarea

1 aparaturii de masurare utilizate in stabilirea consumurilor de energie termicd este

Jiea; '

- zilnic — pentru contoarele de gaze naturale, contoarele de api rece §i respectiv adaos, din
. CT.

din 2 in 2 ore — pentru termometrele si manometrele instalate in CT.

bilunar — pentru contoarele de energic termicd de la consumatorii casnici, cu justificarea

~ ¢80 frecventd mai mare de citire a acestora, suplimenteazi costurile de exploatare si

 intrefinere care s-ar reflecta in mod implicit in factura de E.T. a consumatorilor.
Determinarea consumului de combustibil — gaze naturale — se realizeaza zilnic.

13 -- Sistemul de contorizare are dous subsisteme de evidentd a consumurilor

ubsistemul din centrala termici pentru bilangul propriu ;

ubsisterul de la fiecare consumator (scard, casdl particulara, institutie, agent economic)
niru defalcarea gi facturarea consumurilor.

Ntry realizarea operatiunii de stabilire a consumurilor, furnizorul completeazi urmétoarele

¢ documente:

15¢ de parametri — pentru evidenta parametrilor de functionare a fiecirei CT. Aceste fige

U0t generate automat de programe specializate de urmirire 51 salvare a datelor privind

arametri de furnizare a agentului termic si a A.C.C. Figele de parametri sunt imprimate

a dispecer, inregistrate la secretariatul unitdfii in registrul de intriri/esiri apoi arhivate.

158 de urmirire a contorului de gaze naturale (Anexa nr. 6), se completeazi zilnic in tre

rele 8.00 — 9.00 in prezenfa delegatului de la Distrigaz, filiala Pagcani.

g /158 de urmirire a consumului de apd rece, ET 5i A.C.C. in CT, se completeazi zilnic
Ntre orele 7.00 si 8,00 pentru balanta proprie.

5ele de urmirire ale consumurilor la consumatorii finali de ET (Anexa nr. 4a), se

Mpleteazi lunar de citre operatorul AMC si delegatul consumatorului.

Jcesul verbal de eveniment. In caz de defect sau interventie asupra buclei de

Phtorizare, se completeazi acest proces verbal (Anexa nr. 5) de cétre operatorul AMC
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si delegatul consumatorului, proces verbal care confirmi situatia de facturare paugali a
consumului pentru luna respectivi.

Art. 14— In anexele din cadrul Procedurii proprii, sunt prezeniate toate modelele de continut
sumentelor necesare realizdrii operafiunii de stabilire a consumurilor.

Art. 15 — Personalul desemnat de furnizor pentru citirea aparaturii de masurare utilizate la

a si facturarea consumurilor de ET, desfisoard cu frecventa precizati la Art. 12,

Lorele activitafi:

citeste gi Inregistreaza fn fisele de urmérire a contoarelor, indicafiile aparaturii instalate
in CT si respectiv la consumator, pentru fiecare dintre contoarele instalate in CT (de
gaze naturale, apd rece, api de adaos), precum si pentru fiecare contor de ET instalat la
‘consumator., )
determind consumul de gaz metan gi completeazy fisa de monitorizare a acestuia (anexa
6). Ultima citire efectuats in vederea stabilirii gi facturdrii consumurilor de ET pentru
perioada de facturare se face respectand prevederile Ari. 11, alin. 1 gi2.

#1011, 16 — Consumul total de gaze naturale pentru perioada de facturare, se calculeazii
atat pe fiecare CT In parte si se face in prima zi lucritoare a Iunii in curs, dupi perioada
i de facturare. Acest consum se calculeazd impreuni cu reprezentantul Distrigaz gi

mputernicit al consumatorilor si se consemneazi Intr-un proces verbal, care va fi verificat
de cétre seful Sectiei exploatare C.T..

. 17 — Succesiunea operatiunilor presupuse de stabilire a consumurilor de ET aferente
le facturare incheiate este urmitoarea:

tabilirea consumurilor pentru fiecare consumator urban contorizat, alimentat din refeana
distributie aferenta C.T,

abilirea consumurilor pe destinatii (Incélzire si A.C.C.) asigurate din fiecare CT
Anexa nr. 4b).

efalcarea consumurilor obtinute la nivel de CT si stabilirea consumurilor aferente

§ lccdrui consumator de ET racordat la refelele termice de distributie

)M abilirea consumurilor aferente fiectirei CT se face conform precizirilor din paragraful
i pe baza unui program de caleul al cirui organigrami este prezentatd in Anexa 3.

Defalcarea consumurilor pe consumatori

i 8 ~ Defalcarea consumurilor pe consumatoti se efectueazii pe baza principiilor
M ol cadrul Art, 31 ~ Art. 34, din paragraful 3.1.6.2. Aceast operafiune se face printr-un
3 alcul al cirei organigrama este anexati la prezenta procedurs (anexa 7).
9 ~ Principalele operafiuni implicate in utilizarea programului cu durata si personalul
© ?ndeplinirea acesteia, sunt urmitoarele:
Srificarea, analizatea, avizarea si tnregistrarea de clitre seful Sectiei Exploatare C.T. si
Sponsabilul cu operatorii AMC a tuturor citirilor (mentionate in Paragraful 3.1.5.2.),
b “Cluate de citre operatorul din CT cat si de personalul atelierului urmdrire contori.
Ity consumatorii finali specificati la Art. 6).
s en: primele 3 zile lucritoare ale lunii in curs.
o Siterea citre operatorul de citire si repartizare a consumurilor la scirile cu
Atitoare de costuri in vederea defalesrii cunsumului de ET pe fiecare consumator
‘vidual n funciie de citirile de pe repartitoare.
N : ziua a 4-a a lunii tn curs.

i e e
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¢, Primirea datelor privind repartizarea ET la consumatorii din scirile la care s-au montat
repartitoare de costuri. Procedura de predare a consumurilor pe sciri, repartizarea ET si
primirea datelor cu repartitiile pe abonati pentru abonatii care au montate repartitoare de
costuri este prezentatd in Procedura 3.2, - Regulament privind calculul §i repartizarea
cheltuielilor individuale aferente energiei termice pentru incilzire in imobilele colective
de tip condominal In care se monteaza sisteme de repartizare a costurilor pentru
incilzire, iar calculul consumurilor individuale nu se face de citre furnizorul de energie
termicd
Termen : ziua a 8-a a lunii in curs
d. Introducerea in programul de calcul a datelor avizate sau repartizate conform
repartitoarelor de costuri privind consumurile de ET in vederea emiterii facturilor de ET
pentru fiecare consumator final in parte.
Termen: a noua zi lucrdtoare a lunii in curs.
preluarea facturilor de céitre Biroul Comercial, in vederea distribuirii acestora ciitre
consumatorii finali prin intermediul casierilor incasatori (la domiciliu — pentry
consumatorii casnici §i unii agenti economici) si prin Oficiul Postal pentru consumatorii
— agenfl economici, institufii publice sau social-culturale.
Termen: a zecea zi lucratoare a lunii tn curs,
predarea efectiva citre consumatorii finali, sub semn&turd, a facturilor.
Termen: 10— 25 a lunii in curs.
athivarea tuturor datelor §i elementele care au stat la baza metodologiei de calcul privind
stabilirea §i defalcacarea consumurilor de ET. cét si copiile facturilor emise. Arhivarea
se va face folosind sistemul informatizat de inregistrare a documentelor ct si manual
 (unde este cazul), in cadrul Oficiului de caleul - Relatii cu Publicul, care asigurd
consulian{d consumatorilor finali privind baza de calcul a consumurilor de ET facturate,
~Termen: data de 20 a lunii in curs.
Oficiul de relatii cu publicul are urmétorul program de lucru cu publicul:
luni — joi, orele 7.30 ~- 10.30; 11.00 — 14.30
vineri, orele 7.30 — 12.00.

BMES'S, Analizarea si avizarea consumurilor in vederea facturirii

. 't 20 - Consumurile de gaze naturale aferente fiecirei CT sunt analizate §i avizate
‘fi”{it°il¥3 Art. 13 1it a. In cazul in care existd neconcordante in intre valoarea consumului prezumat
L0 pe baza citirilor zilnice din perioada de facturare si valoarea consemnatii de furnizorul
o aturale, :;:eful Sec[;iei Exploatare CT va rezolva de comun acord cu acesta neintelegerea
Rl de maxim 3 zile lucritoare ale lunii in curs.
21 ~ Consumurile de energie termici $i apé rece pentru A.C.C. determinate pentru
arte, conform paragrafului 3.1.5.4, vor fi analizate de citre personalul precizat la
impreuns cu personalul care le-a stabilit si vor fi definitivate si aprobate In termen de 3
e ale lunii In curs.
22— La fel ca la art. 21, se va proceda si in cazul consumurilor de ET si apil rece pentru
te 5i centralizate pentru fiecare consumator final.
123 — Circuitu] documentelor in cadrul compartimentelor regiei §i durata de timp alocati
Zarea gi avizarea consumurilor de citre fiecare compartiment este precizat la Art. 19 din
Cedura,

: 24 ~ Toate formularele implicate in circuitul acestor documente sunt regisite in
B © fac parte integratd la prezenta Proceduri.

~Pe acelasi formular tipizat de facturare a energiei termice, se factureazd atat ET
€ (Inc), si pentru prepararea apei calde de consum A.C.C., cat si alte servicii prestate
O In contul abonatilor (servicii salubritate, reparaii instalatii interioare, etc.)

CL,
Wiscan;
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Art. 26 — Confinutul facturii de energie termica (al cirei model este prezentat in anexa 8)
_urmétOI'Ll]I )

datele de identificare ale regiei, (conform nscrierii in Registrul Comenrjului), in calitate
de furnizor.

datele de identificare ale consumatorului final (inclusiv din Registrul Comertului, in
cazul agentilor economici).

datele de Inregistrare ale facturii fiscale tipizate: serie, numar, data emiterii, luna pentru
care a fost emisd §i codul corespondent al consumatorului, din calculator.

denumirea serviciilor furnizate, conform contractelor incheiate cu consumatorii,
Precizarea tipului de facturi pentru energia termicd (normald, binom I, binom II).
determinarea cantitativi a serviciilor, cu precizarea unitdilor de misurs (me, mp
echivalenti termic, GJ) si a tarifului unitar (1ei/GJ).

date informative privind indexul vechi, indexul nou, diferenta de index, pléti in luna de
calcul, plafi din luna urmétoare (Pani la emiterea facturii), debitul anterior, debitul
restant (pentru care se calculeazii penalitéti de intarziere), debitul curent, penalizirile
lunare aferente i debitul total.

temeiul legal de pref (Hotérari de Guvern, Decizii ale A.N.R.E, in vigoare ia data

- emiterii facturii, Hotérari ale Consiliului Local al Municipiului Pagcani)

numere de telefon pentru anuntarea si inregistrarea eventualelor deranjamente la
instalatia proprie de incélzire gi/sau api caldid de consum.

valoarea totald a facturii, cu precizarea TVA —ului.

numele, prenumele $i CNP-ul persoanei care a emis factura,

. semndtura §i stampila furnizorului daca este cazul (ORD 1082/2005)

B Art. 27 — In Anexa nr. 9 este prezentat formularul cerere carc confine toate datele necesare
pieleocri §i verificrii de cétre consumatorii casnici necontorizati a modului in care s-au

al energia termicd i volumul de apd rece peniru A.C.C. precizate in factura emisi

eold; aferente perioadei de facturare anterioare pentru fiecare CT.

['5.7. Distribuirea facturilor

Art, 28 — Distribuirea facturilor de energie termicd la consumatorii finali se face conform
NG itera £

8. Arhivarea si accesul consumatorilor la informatii

Mt 29 - Furnizorul are asigurate prin intermediul biroului Relafii cu Publicul evidenta si
! documentelor utilizate pentru stabilirea si facturarea consumurilor de ET si apé rece

.C. la consumatorii finali (conform Art. 19, lit. 2).

ML 30 — Consumatorul are asigurat accesul la datele cu privire la facturare in cazul cand
Cest lucru pe baza unei cereri, al cirei confinut este prezentat in Anexa nr. 9.

ity
iy

itolul ITLX.VI. Modul de calcul al consumurilor de energie termica.

6.1 Ipoteze de lucru

g 31 - Conform legislatiei in vigoare, Incepand cu 1 octombrie 2002 toate calculele se
1 Sistemul International de Unitéti (SI). Deci energia termici este exprimati in
(GJ) iar preturile si tarifele pentru ET - tn lei/GJ.

2 -

Ntru perioada tranzitorie in care energia termicd a fost exprimati in gigacalorii [Geal]
Ct_UTérii, in formulele de calcul al consumurilor de ET apare un factor de conversie k,

g 07l depind de unitatea de masurd a energiei termice indicate de calculatoarele

< ehergie termici.

a. Pentru trecerea din MWh in Geal:  k=0.860

STRATEGIA privind Serviciul Public de Energie Termici 2006-2011 Pag 24 din 74




QGear=0.860 x Q. N 1

b. Pentru trecerea din GJ in Geal:  k=0.239
Qcea=0.239 x Qg

(2) Pentru determinarea energiei termice fn GJ, in cazul in care indicatiile contoarelor de ET
I xprimate In megawatt-ore MWh s-a introdus factorul de conversie k;=3.6.
QGJ =36 x QMWh- :.
"snergia termicdl este indicatil de contori in GJ, k=1. B
“(3) In cuprinsul acestui capitol, prin valoarea medie a unui parametru se intelege media 5? |
ticd a valorilor acelui parametru, misurate / determinate pe un interval de timp i in condifii | ]

-Art. 33 — Pentru consumatorii necontorizati, stabilirea consumurilor se face dupd indicatiile
de misurare montate in centrala termici (asa cumn s-a specificat gi la Art, 8): contorul de
aturale, contorul de apd rece pentru A.C.C., contorul de adaos si contoarele de ET de la

ente, pentru fiecare tip de agent termic (a se vedea schema de principiu a centralei termice

1) Se determind energia termici totala furnizata din Centrala Termics (Q), cat si Impértirea
=Giane fiecare ramurd citind contoarele respective de energie termics pentru inc. si A.C.C.
) Deoarece procesul de furnizare a ET (din centralele termice de cvartal) este total
Llet /et la nivelul caminelor de brangament din municipiu, se vor efectua citirile direct la nivelul
B pentru fiecare tip de agent termic (fne. si A.C.C).
E(¢) Diferenta dintre energia termicd totaldl Q §i suma cantitétilor de ET citite la nivelul
glonde brangament (contorizare), reprezinti pierderi de energie termic pe reteaua de
it (care nu se includ in factura de cnergie termicd a consumatorilor).
Energia termicd pentru incilzire Q furnizatd unui consumator contorizat racordat la
ic de transport, in conditiile in care contorul de energie a functionat pe Intreaga
¢ facturare, se determing pe baza Inregistrérilor contorului de ET dupd cum urmeazi:

ch = (IQZ - QI) (G]) (1)

Loy - indexul contorului de energie termicd indicat de calculatorul acestuia la sfargitul

Perioadei de facturare
':;I o1~ indexul contorului de energie termicy indicat de calculatorul acestuia la tnceputul
Perioadei de facturare

lergia termica pentru tncilzire Q furnizatd unui consumator contorizat racordat la
1 de transport, in conditiile in care contorul de energie nu a functionat pe intreaga

" e'f’flc’furare $1 determinarea cantitiitii de energie se face in sistem paugal, se determind pe
R e de mai jos:

Qinc = S."im * k}' (GJ ) (])

~Snergia specifica la incilzire a mediei pe ramurd, Aceasta se determini cu formula ;
Z Q fmob _comtorizat
k, = 3
Z inc_imab _ conforizat
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25/

»  Qjmob_contorizat €5t€ cantitatea de energ1e consumati Intr-un imobil contorizat de pe ramura
in cauzi,

#  Sine_imob_contorizet ©5t€ Suprafafa utild a imobilului respectiv.

(2) Determinarea energiei termice pentru incélzire, furnizate consumatorilor casnici gi

tiv agentilor economici.

Presupunem faptul ¢d dintr-un ciimin de brangament (contorizare), se alimenteazd cu ET

fpcilzire un imobil cu mai multe etaje care are la parter spatii comerciale (agenti economici)

[ iaje, apartamente din care unele apariamente sunt debrangate de la sistemul de incilzire

izat iar dintre acestea céteva au fevile care trec prin apartament neizolate.

Definim Sefipenit = ZSet, agent ket 2‘L'Slefspt;{)rn Koyt ESefapart -+ LSe fieviap

unde

¥ Setygen — Suprafafa echivalentd termic a radiatoarelor §i jevilor neizolate care trec prin

spatiul agentului economic ;

Setspeom — Suprafata echivalenta termic a spatiilor comune ;

Setapart — Suprafata echivalenti termic a radiatoarelor din apartamente ;

Setieviap — Suprafaja echivalentd termic a fevilor neizolate care alimenteazi cu agent

termic radiatoarele din apartament i etajele superioare ; ,

Kex— coeficient de majorare a cantitdtii de energie termicd consumati de un spatiu
comercial sau spai,;lu comun. Valoarea acestui cocficient a fost stabilit pe un imobil in
situatia concretd a iernii 2004 — 2005 la valoarea de 1.15 (0 majorare a acesteia cu 15%
fatd de spatiile apartamentelor de locuit). Tmobilul este blocul C38 cu contorizare

individuald pe doud sciri (bloc cu distributie pe orizontald).
» K- cota indiviza a fiecdrui spatiu proprietate individuali.
tunci :

ZSE agent e

S E T;nobﬁ

Q ZS E .spcom e ( G .]) (3)
incspeom S E T anc

fmobil

ZS ET, Ad " Tapart Q

Qincagena QI'HC (GJ) (2)

. G. 4
chapta.’ S E:Z:mob”- ( ‘J) ( )
ZSE .fewap
Qr‘nc tevitor T S E T Q (G'J) (5)

imobil

Dircagens - consumul total de energie termicd pentru incilzirea spatiilor agentilor

economici,
Dincspoom - consumul total de energie termicd pentru incilzirea spatiilor comune ;
Qine apeot - consumul total de energie termicd pentru incilzirea apartamentelor ;

ine tevitor — Cantitatea de energie temnca radiatd prin tevile care trec prin inciperile
CO{ldomlmulm

L
3 0.’

cantitatea de energie consumati pentru fnc#llzirea spafiului comercial al agentului
economic N este :

O R Y ¢
ing fcagentt Hrespeom f
Z Se t agent

cantitatea de energie consumati pentru incilzirea unui apartament bransat la
sistemul de Incilzire centralizat este

*,
Q’Q
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dapart apart
Q apart S & utila Q Se S\ B Q Q " K
inc Z S aport incapart Z S fevi inctevitor cspeom f

wtile fevi

unde : §" este suprafata utild a apartamentului bransat la sisterul de incilzire

centralizat
% cantitatea de energie consumati pentru incilzirea spatiilor comune din condominiu
care revine unui apartament debrangat de la sistemul de incalzire centralizat si care
are fevile ce-i stréibat apartamentul izolate este

Q aprt _ Q * K ap
inespeon inespeon i i
#% cantitatea de energie consumatd pentru incélzirea spafiilor comune din condominiu

care revine unui apartament debrangat de la sistemul de incilzire centralizat si ale
cirui tevi ce-1 striibat apartamentul nu sunt izolate este :

apert
Q apari Set' t:;,! * Q Q * K ap
) (47} —_— ]
nespoom Z S ot inclevitot Inespeoin 1,
Nota
‘La calculul SET agenti economici nu se {ine cont de agentii contorizati, ciirora li se
factureazd direct, dupd contoarele din dotare.
fn cazul constatirii unor degradiri la partile (elementele) vitrate ale clidirii (geamuri sau
usi lipsd sau sparte) aparfinind spatiilor cu altd destinatie decét cea de locuinti (cazul
-agentilor economici, spatii comune) alimentate cu energie termica din sistemul
entralizat, asociafia de proprietari/locatari prin reprezentantii sii legali va sesiza aceste
ituatii autoritétii publice locale (compartimentul audit/relatii cu asociatiile de
roprietari din cadrul primériei), care, fmpreuna cu reprezentantii asociatiei de
roprietari/locatari si ai agentului economic vor analiza starea de fapt existentd,
onsemnénd intr-un proces verbal rezultatul constatirilor §i majorarea cu pani Ia 100 %
consumului de energie termici pentru agentii economici aflati in aceastd situagie,
onform Ordinului ANRSC nr.233/2004. Procesul verbal se prezintd de citre asociatia
B o proprietari furnizorului, care, la rirdul sdu va majora consumul facturat agentului
cconomic in cauzi §i va diminua corespunzator factura la incilzire pentru spatiile cu
/estinatie de locuingd din acel imobil.
acd spatiul la care s-au constatat degradiri ale pértilor vitrate ale cladirii nu este
acordat la sistemul centralizat de alimentare cu energie termicd, asociatia de proprietari
4 putea solicita furnizorului majorarea cu péni la de 10 ori cota de consum aferents
dirtilor comune ce-i revine proprietarului in cauzd, diminuénd consumurile repartizate
partamentelor din imobil, cu valoarea majoririi aplicate agentului economic, conform
rdinului ANRSC nr. 233/2004.
ONstatarea starii de degradare a vitrajului si stabilirea cotelor de majorare se va face de
e reprezentantii legali ai asociatiei de proprietari/locatari cu participarea
sPrezentantului autoriiatii publice locale (compartimentul audit/relafii cu asociafiile de
§.lOprictari) si ai agentului economic, rezultaiul consemnéndu-se intr-un proces verbal.

((ﬂ))ib etminarea volumului de apd calda de consum (A C.C.) si a cantitiitii de energie

* Prepararea A.C.C. pentru consumatorii casnici §i respectiv agentilor economici
. Situatia cand sistemul de contorizare a functionat normal pe intreaga perioada de
& cc cu formulele -

Vaccmn =y = Lyy) (6)

Qiccimop = (IQZA ”]Qm) (7)
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O, c.comesi - COnsUmul total de energie termica pentru prepararea A.C.C. pentru intregul
imobil (se citegte la contorul de A.C.C. din ciminul de brangament (contorizare) facand
diferenta indeegilor de la sfargitul si inceputul perioadei de facturare.

s Ve = volumul A.C.C. consumat de intregul imobil (se citeste la contorul de

A.C.C. din ciminul de brangament (contorizare) ficand diferenta indecsilor de la
sfargitul si inceputul perioadei de facturare.

(b) Determinarea volumului de apd caldi de consum (A.C.C.) si a cantitifii de energie

Wiica pentru prepararea A._C.C. pentru consmatorii casnici §i respectiv agentilor economici

P rizati, in situatia cdnd sistemul de contorizare nu a functionat normal pe perioad de facturare
¥ :rminarca acestora se determind in sistem paugal, se face cu formulele :

VA.C.C!mob = Z VA.C.C,comoruina' + Z VA.C.C.panm.’ (6)

QA.C.Cfmob =¥ q0.0.mm0b * ka (7

kq - energia specificd a mediei pe ramuri la incilzirea A.C.C.. Aceasta se determind cu
formula :

k - Z QA.C.C.fm ob _conforizat

.=
Z VA C.C.__mob  comorizat

i care

Qa.c.C.imob_contorizat €St€ cantitatea de energie consumatd pentru preparea A.C.C. Intr-un
imobil contorizat de pe ramura in cauzi,

VAc.C_imob_contorizat €St volumul A.C.C. consumati in imobilul respectiv.

-Baremurile pentru agentii economici sunt exprimate in Geal, respectiv GJ/robinet
ACM/luni .
aremurile pentru abonatii casnici sunt exprimate in mcACM/persoani. Prin acest
-hormativ se stabileste consumul unei persoane la 4 me/lun.

, umul de A.C.C. rezultat ca diferentd intre volumul de A.C.C. citit de contorul de scard si
LY 0rilor individuali ale abonatior si agentilor economici.

VA.C.C.J‘ES! =V accimb ™ (ZVA.C.C,coufur iind + Z VA.C.C.pfmm!)

ta se repartizeazd in mod egal pe fiecare entitate din acel imobil,
1t volumul A.C.C. pentru consumatorii individuali :

V VA.C‘.C‘:'e.ﬂ
A

O comor  ind pentru abonati conforizati
- nr.apart.+ nr.ag.ec.

(8)

pentru abonati pausal

14 VA.C‘C.."&Y!’
AL.C. pasal .
nr.apart, + nr.ag.ec.

lal, cantitatea de energie consumati prin consumul de A.C.C. pentru fiecare entitate din

¢ stabilegte prin repartizarea proportional a Qucc.ap 1a consumul volumetric de A.C.C.
Bl SUuS, .

_ QA.C.C.i'mob *
QA.C‘C.ind."viduan' - % VA.C.C.!‘ndividzml (9)
A.C.Cimob
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. @ﬁ itolul IILL V1. Responsabilititile personalului furnizorului
: in desfisurarea activitiitilor de stabilire
si facturare a consumurilor.

Art. 35 - In corelare cu Art, 5, se definesc in prezenta Proceduri Proprie, urmitoarele
nsabilitafi ale personalului/compartimentelor implicate in activitiiile de stabilire i facturare a
I murilor de energie termici la consumatori (cu precizarea personalului ciiruia 1i revin),
b a) implementarea procedurii este realizatd in cadrul compartimentelor: Sectia exploatare
C.T., Oficiul de Calecul, Birou Comercial, Responsabilitatea implementirii Procedurii
Proprii revine sefilor acestor compartimente.
b) verificarea periodicd a modului de aplicare a prevederilor procedurii, se face de ciitre
responsabilul cu asigurarea calitifii conform ISO 9000/2001.
") initierea modificarii procedurii in funcfie de rezultatele objinute Tn aplicarea acesteia, se
face de catre yeful Sectiei Exploatare C.T., in colaborare cu seful Biroului Comercial si
seful Oficiului de Calcul, ‘
instruirea §i verificarea personalului implicat cu privire la Insusirea i modul de aplicare
a procedurii: se face de citre geful Sectiei Exploatare C.T., in colaborare cu geful
Biroului Comercial si seful Oficiului de Caleul.
comunicarea In scris, citre toti consumatorii a datei $i intervalului orar la care se
efectueazil citirile aparaturii de méasurare in vederea facturdrii, ca gi a eventualelor
abateri de la programul stabilit, se face de ciire responsabilul operatorilor AMC.,
stabilirea datei de fncheiere a proceselor verbale de citire aferente consumurilor lunii
decembrie, se face de citre geful Sectiei Exploatare C.T.
citirea periodici a indicafiilor aparaturii de misurare din CT si de la consumatori in
vederea stabilirii consumurilor de energic termici si de api rece pentru prepararea
A.C.C. i inregistrarea acestora in fisele corespunzitoare, se face de citre operatorii CT
din cadrul biroului Productie §i respectiv operatorii AMC. Responsabilitatile pentru
‘aceasti operatiune revin sefului Sectiei Exploatare C.T. gi responsabilul operatorilor
AMC
citirea periodicd a indicatiilor aparaturii de misurare din CT si consemnarea valorilor
tespective in registrul de parametri aferent, se efectueazi de ciire operatorii CT din
cadrul biroului Productie, rispunderea indeplinirii acestei operatiuni revenind sefului
Sectiei Exploatare C.T.
calcularea valorilor medii zilnice ale temperaturilor pe baza valorilor citite periodic i
consemnate in registrele de parametri din CT, se face automat, de ciitre calculatorul de

la consumatori, la sfargitul perioadei de facturare, se face de citre operatorii AMC,
;/fﬂriﬁcarea $i avizarea figelor de urmirire a consumurilor -- se face conform precizirilor
din paragraful 3.1.5.5 » din prezenta procedura proprie.
analizarea consumurilor de gaze naturale ale centralelor termice, se face de citre:

seful Sectiei Exploatare C.T.

seful Biroului Tehnic
terminarea / monitorizarea consumului de combustibil al fiecirei CT, se efectueazi de
tre operatorii CT desemnali de cétre seful Sectiei Exploatare C.T.
®Ctuarea calculelor de stabilire a consumurilor de energie termicd si de apa rece pentru
“Pararea A.C.C. corespunzitoare fiecirei CT — preliminare, pe parcursul perioadei de
?lf‘—ll‘al‘e si la sfarsitul perioadei de facturare, se face de citre seful Sectiei Exploatare

alizarea consumurilor de energie termicd 51 de apd rece pentru A.C.C, corespunzitor
te1 CT, se face conform precizirilor din paragraful 3.1.5.5., din prezenta procedurs

g Prie. Raspunderile revin: gefului Sectiei Exploatare C.T., gefului Oficiului de Calcul,
oy Biroului Comercial.
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) defalcarea consumurilor pe consumatori, se face confo
Procedura Proprie.

rm paragrafului 3.1.5.4. din
ratiunile preliminare defalcdrii consumurilor pe consumatori —
ca consumurilor se face pe grupuri de consumatori - sunt: :
incheierea coniractelor cu asociatiile de proprietari §i a conventiilor individuale cu
consumatorii casnici, respectiv contractele cu consumatorii
administrative i social — culturale, In care se vor preciza S
suprafetele utile 5i numarul de persoane, respectiv, numéiru
situatia in care nu existd asociatii de proprietari, se vor into
cu locatarii.

Riéspunderile revin personalului Biroului Comercial conform fisei postului.
introducerea datelor in baza de date a aplicafiilor informatice utilizate pentru stabilirea

‘consumurilor pentry fiecare consumator si/sau emiterea facturilor, se face de chtre
operatorii din cadrul Oficiului de Calcul ‘

initicrea ruldrii aplicatiilor informatice uilizate
desemnatd de geful Oficiului de Calcul prin fisa postului.

stabilirea consumurilor de energie termics $i apd rece pentru prepararea A.C.C. In
petioadele de indisponibilitate a aparaturii de mdsurare, se face de citre seful Sectiei
Exploatare C.T. conform Art, 34.

Bk verificarea rezultatelor obtinute prin rularea aplicatiilor informatice utilizate, se face de
citre seful Oficiului de calcul §i geful Biroului Comercial.

alizarea consumurilor de energie termici gi de api rece pentru A.C.C. corespunzitoare

pentru situatiile in care

E.T. - urile respective,n
I de robineti de A.C.C. in

regitirea facturilor in vederea transmiterii acestora la
ncasatori din cadrul biroului Comercial.

egistrarea §i arhivarea documentelor referitoare Ia stabilirea i facturarea consumurilor
de

energie termicd si apa rece pentry prepararea A.C.C. la consumatori, se face de citre
hivar,

gurarea consultantei acordate consumatorilor finali de E.T. se face de citre Oficiul de
leul prin persoana desemmnats in acest scop.

tolul HLILVIIL.Confinutul cadru al Procedurij Proprii de stabilire si
rare a consumurilor de energie termics pentru consumatorii finali

Scop

Domeniul de aplicare

Definifii si abrevieri

Documente de referints

Etape de stabilire a consumurilor de energie termicd si emiterea facturilor.

Modul de calcul al consumurilor de energie termici

Responsabilitéyile personalului fn activitifile de stabilire si facturare a consumurilor

Cuprinsul cadru al procedurii de stabilire si facturare a consumurilor de energie
etmicd pentru consumatorii finali.
Dispozitii finale.

111,
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Art. 36 - Prezenta Procedurd Proprie a fost pusd de acord cu delegafii imputerniciti ai
matorilor pentru toate prevederile care privesc interesele consumatorilor i relatiile dintre
si furnizorii de utilitifi (gaze naturale, api-canal, energle clectricd, ete).

‘Art 37 - Prezenta Procedurd Proprie este supusi avizarii Consiliului Local al Municipiului b
dupd care va i supusd aprobarii Agentiei Nationale pentru Reglementarea in Domeniul o
(AN.R.E.) pani la data de 30.03.2005,

Art 38 - Dupé aprobarea prezentei Proceduri Propru intocmitd de R.A.G.C.L. Pagcani (a
vitate este reglementatid de AN.R.E, prin Licenele nr. 677 din 08.06.2005 si 181 din
01 de producere i furnizare a energiei termice) modificatd prin Decizia Nr. 650 din :
05 gi verificarea modului de aplicare a prevederilor acesteia pe parcursul a cel putm 18 It
Wepartamentul de specialitate din AN.R.E. va analiza oportunitatea elaboririi unei revizii a i ‘
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ivind calculul si repartizarea cheltuielilor individuale aferente
ergiei termice pentru fncilzire in imobilele colective de tip
yndominal In care se monteazi sisteme de repartizare a costurilor
K.ntru incilzire, iar calculul consumurilor individuale nu se face

Art. 1
il hiczentul Regulament se aplicd in cazul imobilelor multifamiliale de tip condominiu

ntate cu energie termicd din sistemul centralizat in care detindtorii spatiilor de locuit au
at ca mijloc de misurare indirecta si de repartizare individuali a cheltuielilor aferente
jei termice pentru incdlzire sistemul cu repartitoare de costuri si robinete termostatate pe
orpurile de incilzire.

amentul se aplicd numai in cazul condominiilor (bloc de locuinte, cladire, scard) unde
atea. individuald a cheltuielilor pentru energia termici este preluatd in executie de citre
orul de energie termicd, incasarea individuald a cheltuielilor si relatia contractuala cu
‘orul revenind exclusiv abonatilor.

Art. 2
ful Regulament stabileste conditiile, regulile §i procedura de repartitie a cheltuielilor
| incilzire pe baza indicatiilor repartitoarelor de costuri montate pe corpurile de

WG vitatea aplicarii acestui Regulament revine, dupi cav, prestatorului de servicii — cel care
‘- i si exploateazd sistemul de repartizare a costurilor, asociatfiei de proprietari,
rului de energie termici si proprietarilor de locuinte beneficiari ai serviciului.

area prezentului Regulament s-a tinut seama de legislatia cu privire la asociatiile de
ati, precum si de prevederile actelor normative aplicabile din domeniul serviciilor
elaborate de Administratia central si de Autoritatea de reglementare competents.

¢, expresiile §i abrevierile folosite in prezentul Regulament corespund definitiilor
In Reglementirile cu privire la contorizarea consumatorilor racordati la sistemul
‘entralizat de alimentare cu energie termicii elaborate de Autoritatea Nationalad de
ehtare pentru Serviciile Publice de Gospodirie Comunali ~ ANR.S.C. — aprobate
linul pregedintelui acestei Autoritéti nr. 233/2004,

E PRIVIND UTILIZAREA SISTEMULUI DE REPARTIZARE
URILOR PENTRU INCALZIRE

onditiile tn care se poate utiliza sistemul de repartizare a costurilor pentru incélzire,
cele privind montarea, exploatarea si verificarca repartitoarelor de costuri §i a
termostatice, obligatia privind autorizarea prestatorilor gi objinerea agrementelor
fUl repartitoare §i robinete termostatice §i pentru programul de calcul, cerintele gi
Privind intocmirea §i avizarea documentatiei aferente serviciului, sunt cele stabilite
tvul tehnic privind conditiile de montare §i exploatare a sistemelor de repartizare

e e e
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costurilor pentru incilzire si apd caldi de consum”, ancxa 3 o Ordinul ANRSC nr.
33/2004, prevederile céruia sunt aplicabile si obligatorii, dupi caz, prestatorilor de servicii,
jpnizorvlui de energie termicd, asociatiilor de proprietari §i detindtorilor spatiilor din
ondominiu.

Art. 5
Montarea §i ulilizarea sistemelor de repartizare a costurilor pentru Incélzire se

ocuin{d din clidirile condominale, respectiv bloc de locuinge, tronson sau scard, dacd pentry
ecare din aceste unitifi condominale se poate delimita proprietatea comuns, inclusiv
stalatiile de Incilzire racordate la sisiemul centralizat.

Art. 6
Sistemul de repartizare a costurilor pentru incilzire poate fi adoptat conform
ezentului Regulament numai daci in condominiul respectiv cel putin 80 % din numirul

nilizarea sistemului de repartizare a costurilor pentru inciizire se vor respecta urmitoarele
e:
1) determinarea energiei termice pentru fncilzire se face cu un mijloc de misurare legal
1montat pe bransamentul termic al condominiului ;
la valorile medii realizate ale temperaturii agentului termic din sistemul centralizat de
incélzire din Pascani se vor monta numai repartitoare de costuri electronice cu doi
senzori de temperaturd. Aceste repartitoare vor trece automat in regim de functionare
Cuun senzor In cazul aparitiei unor temperaturi ircale, ca mijloc de protectie impotriva
eventualelor interventii frauduloase ;
repartitoarele de costuri electronice utilizate intr-un condominiu vor fi de acelasi tip
constructiv si de la acelasi producitor ;
lepartitoarele pentru incilzire se monteazi numai pe corpurile de incilzire de tip
tadiator sau convectoradiator fabricate conform standardelor sau normelor de produs ;
constructia ,instalarea/montarea si utilizarea repartitoarelor electronice de costuri
trebuie 88 corespundi standardului SR.EN.834 si sd aibd agrement tehnic eliberat de
citre organisme abilitate ;
Inedlzirea incintei nu se realizeazi prin pardoseals, prin plafon, cu aer cald, agentul
termic nu este aburul $i In toate cazurile stabilite in standardul SR.EN 834,
* Nu se monteaza repartitoare de costuri in cazul tn care factorul de evalure pentru
Puterea termicd nomirali a corpului de tncdlzire ny este clar definit (precizat).
Daci tn spatiile din condominiu previzute la art. 5, in afara corpurilor de incilzire
destinate prin constructie incaperilor de locuit sunt instalate si unele corpuri de
incilzire de tipul ~registrelor confectionate din tevi” montarea repartitoarelor pe
dceste corpuri de incilzire gi utilizarea indicatiilor repartitoarelor in procesul de
calcul §i repartizare individuali a consumurilor sunt admise in conditiile §1
conform prevederilor standardului SREN §34. Se va specifica locul §i modu! de
fixare (prindere) a repartitorului pe ,registrul din fevi”,precum i numirul de
“. tepartitoare ce se vor monta pe acest corp de Tncélzire ;
g Qrgurile de Incdlzire vor fi dotate cu robinete de reglaj termostatice cu limita de
tinghet reglabild la minimum 6°C, asigurdnd in pozitia ,,inchis complet” un debit de
care si asigure o temperaturd a aerului din incdpere de minimum 6°C la o

i S
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temperaturd exterioard de -21°C. Aceste dispozitive de reglaj vor avea agrement
tehnic gi vor corespunde prevederilor norme;j europene EN 215-1;
instalatia interioard de Incilzire din condominiu trebuie si fie echilibrati hidraulic.
Verificarea indeplinitii acestei cerinfe i dupi caz cchilibrarea hidraulici se face de
citre prestalor conform normelor tehnice in vigoare, numai in cazul in care s-au facut
modificéiri In instalatiile interioare de incilzire din condominiu.Costurile aferente
verificarii/echilibrdrii hidraulice se suportd de beneficiari(membrii asociatiei de
proprietari din condominiu), :
¢ Prin contract se stabilesc etapele de efectuare a echilibririi hidraulice(dacs este
cazul) ,costurile si modul de plati pentru acest serviciy ;
prestatorul de servicii, persoana juridici care furnizeazs, monteazi si exploateazi
sistemul de repartizare a costurilor (face citiri, Intrefine si verificd repartitoarele si
repartizeaza cheltuielile individuale utilizind o procedurd de caleul eu agrement)
trebuic si defini autorizatie de operare valabild, cliberatdi de autoritatea de
reglementare competentd, conform Ordinului ANRSC nr.233/2004 si nr.259/2004
- (cerinfd aplicabila dupa data de 21.12.2004)
montajul repartitoarclor de costuri se va fine seama de prevederile referitoare Ia
alarea/fixarea acestor aparate pe corpurile de incilzire conform  specificatiilor

ducdtorului, iar In lipsa acestora de cele stabilite prin Normatival ST-046-01 aprobat de
PAT prin Ordinul nr, 1618/2001.

mentatia aferentd aparaturii si serviciului de repartizare a costurilor pentru incilzire va

pentru repartitoarele de costuri : declaratia de conformitate a producétorului sau
certificatul de conformitate emis de o institutie autorizati - in copie ;
agrementele tehnice pentru aparatura montaty $1 pentru procedura de caleul folositi ,-
in copie ;
caracteristicile tehnice pentru produsele ce urmeazi a £ montate : repartitoare de
~costuri electronice §i robinete termostatice conform standardelor SR.EN. 834 si
- 1espectiv EN 215-1 (tipul,denumirea si producatorul ; in plus pentru repartitoare :
temperaturile minime si maxime, temperatura/conditia de pornire, sursa de energie §i
durata de viatd a acesteia | dupd caz celelalte date tehnice previzute de standardele
- produselor) ;
uprafeele echivalente termice ale instalatiilor de fncélzire (corpuri de incélzire,
coloane de distributic i fevi de incdlzire) alimentate din sistemul centralizat prin
“bransamentul comun al condominiului determinate conform art. 9 din prezentul
- Regulament, evidentiate distinct pe inciperi si proprietifi apartinind urmitoarelor
ategorii de instalatit
instalatii de incilzire din spatiile cu altd destinatie decat cea de locuint (agenti
economici) in cazul in care energia termick pentru incélzire nu se misoard prin
contor si nu se factureazi de catre furnizor pe bazi de contract ;
instalagii de inclzire din spatiile cu destinatie mixti unde se desfigoari efectiv
activitdfi, in cazul in care energia termicd aferentd acestora nu se misoars prin
contor, nu se factureazd pe baza unui contract fncheiat intre furnizor si detinstorul
acestor spafii, sau nu se monteazi repartitoare de costuri ;
instalatii de Incélzire aferente spafiilor aflate in proprietate comuni : casa scirii,
Spélatorii, uscatorii, holuri, coridoare §i alte asemenea ;
Coloane de distributie ce striibat interiorul locuintelor sau a spatiilor cu altd
destinatie decat cea de locuinfi neizolate termic, precum si fevile Ingrosate”
Previzute din proiect ca element de incilzire din unele inctiperi (bdi, bucitirii,
holuri) neizolate termic, ambele categorii de instalaii aflate in proprietate comuni

o e
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5. instalalii de Incilzire (corpuri de incalzire) din spatiile cu destinatie de locuinti
(inclusiv din spafile cu destinafic mixtd) aflate in proprictatea individuali a
fiecarui defindtor a unor astfel de spajii in care se monteazi repartitoare de costuri
pentru incélzire .

g) autorizafia de operare a prestatorului de servicii, in copie..

ocumentafie se vor anexa ,fisele de evidentd” Intocmite pentru fiecare locuingd care vor

nfine : _

g a. valorile celor trei factori individuali de evaluare gi a factorului de evaluare global
pentru fiecare ansamblu repartitor — corp de incilzire, determinate conform normei
SR.EN, 834 ;

b) valorile factorilor de amplasare a incdperilor din condominiu conform art. 10 din

prezentul Regulament, pentru :

I. orientarea incéperii fafi de punctele cardinale; _

2. situarea incéperii pe verticala condominiului (parter, nivel curent, ultimul nivel) gi
pe orizontald (pozifie de mijloc, de colf) ;

) valoarea factorului de conversie pentru fiecare ansamblu repartitor — corp de incilzire

ca produs dintre factorul de evaluare global si factorii de amplasare, utilizat pentru

conversia indicafiilor afisate pe repartitor in valori (unitati) de calcul corectate,
adecvate pentru repartizarea costurilor.

) Intocmirea documentatiei se face de prestator si se avizeazi de furnizorul de energie
termicd, dupd care, un exemplar se pune la dispozitia asociatiei de proprietari §i se
pdstreazd de ciifre pregedintele acesteia. Avizarea documentafiei reprezinti in fapt
‘acordul asupra solutici tehnice adoptate, asa cum se prevede in H.G. 933/2004 privind
contorizarea consumatorilor de energie termica.

Modul de intocmire/prezentare a documentatiei si de avizare a acesteia se stabileste de
" furnizor impreund cu prestatorii de servicii .

LTERMINAREA UNOR MARIMI CARACTERISTICE NECESARE,
EEECTUARII CALCULELOR DE REPARTIZARE A CONSUMURILOR.

Art. 9
fa echivalentd termic a corpurilor de inc#lzire si a tevilor netede de incilzire {coloane
ibutie si ,,tevi ingrosate” de Incélzire) se determini pe baza caracteristicilor termice §i
lonale inscrise in standarde sau norme de produs i a temperaturilor agentului termic si
ui incélzit.

hormelor SR.EN 834 (repartitoare electronice), SR 1907-2/1997 (temperaturi
\ ]‘f:;’ .’tlzi tlie calcul), suprafata echivalentd termic se va raporta prin recalculare la urmitorii
\ k.. Dentru agentul termic : la temperaturile tut/retur de 90/70°C (conform SR.EN 834) ;

g Pentru spatiile incilzite : la temperatura interioard de calcul conform standardului SR
1907-2/1997
camere de locuit: 20°C;
Uscdtorii in bloc : 25°C;
Spéldtorii si magazine pentru alimente : 15°C;
Magazine nealimentare ; 18°C;

scari, holuri de intrare, coridoare exterioare apartamentelor si garaje sub locuinge :
10°C)

o :__ea Suprafetelor echivalente termic raportate la parametrii prevazuti la alin. (2) lit. b)
Ml °c folosind relaiile de calcul ale puterii termice previzute in STAS 11247/2 -

STRATEGIA privind Serviciul Public de Energie Termicd 2006-2011 Pag 35 din 74




979, ludnd ca referintd valorile parametrilor

de calcul corespunzitor incéperilor de locuit
0/70/20 si folosind coeficienti de multiplic

are (de corectie) pentru caleulul suprafetelor
chivalente termic a instalatiilor de incilzire din spatiile cu alte valori ale temperaturii

iterioare de calcul fatd de spatiile de Jocuit, Suprafafa echivalentd termic astfel determinati
¢ va corecta, dupd caz, prin aplicarea unor coeficienti de corectie in functie de :
' a) numdrul elementelor ce glcituiese corpul de Incilzire ;

b) modul de montare a corpului de tnedlzire sau & coloaneiftevii in raport cu elementele

de constructie ale Inciperii, coeficienfi prevéizuti in standardele say normele de produs
ale corpurilor de Incalzire, iar in li

psa acestora se pot utiliza valorile din STAS 1797/2
— 1988 51 STAS 1797/3-79,

erea termicd a corpului de incilzire previizuta in standarde sau norme de produs la diferiti
W ametrii ai fluidului incalzitor si a aerului din incipere se va raporta prin recalculare
nform STAS 11247/2 — 1979 1a condifiile de referinti pentru temperaturile fluidului si ale
cdivlui Incalzit de 90/70/20°C, determinind astfe]

»putcrea termicad nominals® previzuti n
rma SREN 834, aceasts caracteristic reprezeniand »factorul de evaluare g puterii termice”,

orii de amplasare se stabilesc pentru fiecare incipere in funcfie de orientarea acesteia in
cu punctele cardinale si de pozitia tnciip

erii pe verticala si orizontala clidiri si reprezints
icientii de corectie ce se aplica indicatiilor afisate ale repartitoarelor in baza principiului de
Gealitate a costurilor pentru acelasi confort termic

La stabilirea factorilor de amp
coioteristicile termotehnice ale cladirii,
esc anvelopa clddirii, calculele efecty
erile condominiului.

lasare se iau in considerare orientarea inciiperilor,
starea tehnicd a elementelor de constructie ce
ate pentru situatia reali privind necesarul de cildurd

cratura de specialitate se indica valori ale factorilor de amplasare diferite de Ia o cladire la
n condifiile unor erori acceptate acesti factori se situeazd in limitele valorilor previzute in
nr. 1 §i 2, recomandate a fi folosite cg valori de calcul orientative,

a) Factorul de amplasare in func

fie de orientarea incaperii fai de punctele cardinale
(Ka1), conform tabelului nr, 1

Tabelul nr. 1
unctul cardinal E, V ’ N, NE, NV ' S, SE, SV

actorul  de  amplasare 1 , 0,95 ,

: 1,05
(orientare) K,

Notd : (1) In tabelul nr. 1 sunt inscrise valorile indicate in standardul SR 1907-
171997 pentru adaosul folosit la proiectare aferent pierderilor de cildurd datorits
orientirii

(2) In cazul Incéperilor cu mai mulfi perefi exteriori, factorul de amplasare
(Ol‘ientare) se stabileste dupi peretele exterior cu orientarea cea mai defavorabil,

b) Factorul de amplasare in functie de pozifia inciperii pe orizontala si verticala
imobilului (Ka2), conform tabelylui ar. 2

e s,

ani
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Tabelul nr. 2

Pozitia Pozitia Numérul de | Factorul de Preciziri
inciperil pe Incéperii pe pereti si amplasare
orizontald verticald plangee Ke
exterioare
"De mijloc Nivel  curent 1 1 -
: (de mijloc)
De mijloc Parter In functie de tipul si starea
2 0,85 - 0,9 | subsolului
De mijloc Ultimul nivel Tn functie de tipul §i starea
2 0,75-90,8 | acoperigului (terasa,
sarpant)
Nivel  curent 2 0.8-085 |-
(mijloc)
Parter Tn functie de tipul i starea
3 0,7-0,75 | subsolului
De colt Ultimul nivel In functie de tipul gi starea
3 0,6 - 0,65 | acoperisului (terass,
sarpanti)

remurile s aplicd numai inedperilor care indeplinesc conditiile de mai sus, nu intregului

TERII SI REGULI DE CALCUL PRIVIND REPARTIZAREA
0 IVIDUALA A CONSUMURILOR PENTRU INCALZIRE

i
C Art. 11
-spafiile cu altd destinatie decat cea de locuintd (spafii construite conform proiectului
pentru activititi comerciale sau de productie ,pentru institutii etc) apartindnd agentilor
ici, alimentate prin brangamentul termic comun al condominiului pe bazi de contract
ieiat cu furnizorul de energie termicH i care nu s-au separat de la instalatiile comune de
i gizite ale condominiului (nu au contor propriu de energie termicd), repartizarea
M Umului de energie termicd pentru incalzire se face proportional cu suprafata echivalenti
e a instalatiilor de incilzire aflate tn proprietatea detindtorului acestor spatii in raport cu
Biifata echivalentd termic a tuturor instalatiilor de incilzire din condominiu ce sunt
Ll cntate din sistemul centralizat prin brangamentul comun.

* corespunzétor cotelor de repartitie stabilite pe baza suprafetelor echivalente termic si
prin act seris de reprezentantii legali ai asociatiei de proprietari si ai agentilor
_‘_iCi.Suprafajca echivalentd termic aferentdi agentilor economici pe baza cireia se face

Sl determinati conform art.9 se majoreazé cu 15 % conform art, 26. Facturarea se face
< furnizor in baza contractelor incheiate intre furnizor si agentii economici.

CArt. 12

-. - ;21 care Iin. imc:bil .existé 1:1-11616 sPaL'ii cu alté destinatie-. decét cea de locuin;‘ﬁ, respectiv
M -Onomici, avind instalatiile de incilzire alimentate prin brangamentul termic comun al
UL, fird contoare proprii de incilzire §i fird contract incheiat cu furnizorul,
rea consumurilor ce revin acestor agenti economici se face de citre prestator
A_nal cu suprafata echivalentd termic a instalatiilor de incilzire din spatiile aparfinind

' Taport cu suprafata echivalentd termic a tuturor instalatiilor de incélzire din imobil
e prin brangamentul comun.Suprafata echivalentd termic a agenilor economici
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determinatd conform art. 9 pe baza cireia se face repartizarea consumului ,se majoreaza cu 15
% conform art. 20.

Contravaloarea consumului de energie termicd stabilit la alin. (1) se calculeazd cu pretul
reglementat pentru agenti economici (preful de cost al furnizorului).

(' 1q situajia prezentatd Ia alin. (1), facturarea energiei termice, modalitiifile de Incasare si de plati
" a contravalorii consumurilor pentru agentii economici si pentru ceilalfi consumatori din
imobil si implicit rezolvarea problemelor de naturd financiard, se stabiles de citre furnizor
impreund cu reprezentantul legal al asociafiei de proprietari, cu agen{ii economici §i cu
prestatorul de servicii .

Art. 13

Pentru spatiile cu destinatie mixtd (locuinfe pe adresa ciirora este declarat sediul social sau
punctul de lucru al societdfilor comerciale) , reprezentind spafii construite conform
projectului cladirii ca locuinte (apartamente) unde se desfigoard efectiv activititi avind
ipstalatiile de incilzire alimentate prin bransamentul termic comun al condominiului, fard
“contor propriu de fncilzire gi fard contract incheiat cu furnizorul, repartizarea consumului se
ace de citre prestator proportional cu suprafata echivalentd termic a instalatiilor de incélzire
in spaiile respective in raport cu suprafata echivalentd termic a tuturor instalafiilor de
wcilzire din condominiu alimentate prin brangamentul comun, in cazul in care in aceste spatii
u s-au montat repartitoare de costuri pentru Incilzire.Suprafata echivalentd termic pe baza
jreia se face repartizarea consumului,determinati conform art 9 se majoreazd cu 15 %
onform art. 26.

cazul in care in spatiile cu destinafie mixtd previizute la alin. (1) proprietarii asigurd
f nontarea repartitoarelor de costuri pentru incilzire, repartizarea consumului se face de cétre
restator in functie de indicatiile repartitoarelor , conform reglementirilor i procedurii de
alcul adoptate (art. 19), indiferent de natura relatiei dintre defindtorul spatiului cu destinatie
xtd si furnizor (existd sau nu existii contract de furnizare a energiei termice).

ntravaloarea consumurilor stabilite conform alin. (1) si (2) se calculeazd cu preful
$cclementat pentru agentii economici

)l vt existentei unor situatii de felul celor prezentate la alin. (1) §i (2), facturarea energiei
{ermice , modalitatea de plati si de incasare a contravalorii consumurilor,stabilirea relafiilor si
odului de lucru intre parteneri se stabilesc de catre furnizor impreund cu reprezentantul
I al asociatiei de proprietari ,reprezentan{ii societitilor comerciale si cu prestatorul de

Art. 14

U spatiile cu destinatie mixtd unde nu se desfisoard efectiv activititi a cdror instalaii de
pilzire sunt alimentate prin bransamentul comun al imobilului, repartizarea cotelor de
Risum pentru incilzire se face de cltre prestator pe baza indicafiilor repartitoarelor de
R tuti, conform reglementirilor si a procedurii de calcul adoptate, jar incasarea contravalorii
RRUsumului se face de catre asociatia de proprietari.

, “Iel}ergiei termice pentru consumul stabilit la alin. (1) este preful aplicat pentru energia
i livraty populatiei din sistemul centralizat.

t[;

Art. 15

a spafiilor cu destinatie mixtd existente fntr-un condominiu in spafii in care nu se
ard efectiv activitifi,gi respectiv in spafii in care se desfigoard efectiv activititi se
te de citre reprezentantii legali ai asociatiei de proprietari si detindtorii unor astfel de

fy ]E d
* iy ar
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spatil impreund cu reprezentantul administratiei publice locale, rezultatul se consemmneazi
tntr-un act,

. constatarea stirii de fapt si incadrarea spatiilor cu destinatie mixta cf. alin. (1) se are in
edere : dacil spatiul este folosit numai ca sediu social declarat fird nici o activitate ; dacs in
spatiul respectiv detindtorul desfagoard efectiv activitdfi cum sunt : notari, avocati, croitori,
Hizeri, cosmeticieni gi al{i asemenea.

Art. 16

Phergia termicd pentru fncdlzirea spafiilor din condominiv aflate in proprietate comuni (casa
M i, holuri, coridoare, spélitorii, uscltorii si alte asemenca) sc calculeazii din energia
mici fnregistratd de contorul de pe brangament la care se aplicd coeficientul de proporfie
nire suprafata echivalents termic a instalatiilor de incalzire din spatiile comune §i suprafafa
hivalenti termic totald{determinate conform art.9) aferentd instalatiilor de incilzire din
ndominiu alimentate din sistemul centralizat (corpuri de inc#lzire, coloane de distributie si
vi incilzire).Valoarca encrgiei termice astfel determinate se majoreazd cu 15 %
prezenténd influenfa reducerii consumului de céldurd In imobil ca urmare a montérii
partitoarelor de costuri si a robinetelor de reglaj termostatice.

ehartizarea consumurilor individuale de caldurd pentru incilzire (pe definditori de spatii)
ferente energiei termice consumate In spafiile comune stabilitd conform alin. (1) se face
porfional cu cota parte indivizd care revine fiecdrui detinitor de spatiu, asa cum aceasta
Bic tnscrisy tn actul de proprietate/contractul de vanzare-cumpdrare sau cum a fost recaleulata
Ataport dintre suprafata utild a spatiului respectiv fati de suprafata utili a tuturor locuingelor
Scltspatiilor cu altd destinatic decit cea de locuintd din condominiu §i se aplicd tuturor
ctinatorilor de locuinte sau spatii cu altd destinatie decht cea de locuintd, indiferent dacd sunt
Satiny sunt racordati la sistemul de alimentare centralizatd cu energie termicA.

P Art. 17 .
\\ (VIVOR ] de energie termicd a instalatiilor de incilzire aflate in proprietate comund amplasate

i1c a taturor acestor coloane si fevi neizolate termic i suprafata echivalentd termic totald a
i atiilor de fncilzire din condominiu alimentate prin bransamentul comun , aplicatd
Risumului de energie termicd fnregistrat de contorul de pe bransament.Suprafetele
ti‘ alente termic se deterning conform art. 9 .Consumul astfel determinat se majoreazd cu 15
h brezentdnd influenta reducerii consumului de caldurd din imobil ca urmare a montarii
fitoarelor de costuri §i a robinetelor de reglaj termostatice,

ndividuald (pe detindtorii de spatii) a consumului determinat conform alin. (1) se
Proportional cu cota parte indivizd ce revine fiecdrui proprietar aga cum aceasta este
; 54 in actyl de proprietate/contractul de vinzare-cumpirare sau cum a fost recalculati ca
intre suprafata utild a spaiului respectiv fatd de suprafata utild a tuturor spatiilor de
Sau cu altd destinatie i se aplica tuturor proprietarilor de locuintd sau spatii cu altd

lie decdt cea de locuingd, indiferent dacd sunt sau nu racordafi la sistemul de alimentare
sy 174t cu energie termicd, cu excepiia situatei cdnd coloanele de distribufie sifsau tevile
Sy

g
i

—

2 Zire din locuinti sau spafiul cu altd destinatie decét cea de locuintd sunt izolate termic,
R o2re nu se aplicd aceastd cotd de cheltuieli comune detindtorului acestui spatiu.

' cazul locuintelor sau spatiilor cu altd destinatie decét cea de locuin{d care se
Ssprind de la sistemul de alimentare centralizati cu energie termics fard a avea o alt
Urséd de inchlzire sau cu sursi proprie, verificarea corectitudinii operafiunii de
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desprindere se face de catre reprezentantul fumizorului conform prevederilor din
contractul de furnizare si a reglementirilor proprii ale furnizorului pe baza unui act de
constatare intocmit In acest scop. La aceastd verificare va participa si reprezentantul
legal al asociatiei de proprietari care va semna actul de constatare.
b) Starea de izolare termica a coloanelor de distributie si/sau a tevilor de incilzire din
interiorul locuintelor sau spatiilor cu altd destinatie decit cea de locuinid, care se
desprind (se deracordeazd) de la sistemul de incilzire centralizat se stabilegte, conform
Ordinului ANRSC nr. 233/2004, in baza unui proces-verbal Intocmit de comitetul
executiv al asociatici de proprietari,ln urma verificdrilor si constatirilor ficute
conform pct. (3) a) de mai sus.

¢) Verificarea izoldrii termice a coloanelor gi/sau a {evilor de Incélzire din locuintele sau
spatiile cu altd destinajie decdt cea de locuintd (agenfi economici) desprinse de la
sistemul de alimentare centralizat, poate fi efectuatid pe parcursul timpului de citre
reprezentanfii legali ai asociatiei de proprietari — in conditiille prevdzute de
reglementdri -, de preferat cu participarea i a reprezentantului furnizorului,contra cost
, rezultatul consemnéndu-se Intr-un proces verbal semnat de persoanele participante la
aceastd verificare si de proprietar.

nu este asiguratd izolarea termicé a coloanelor de distributie si/sau a tevilor de Incilzire se
percepe plata contravalorii cotei din consumul comun al acestor instalatii ce revine
rietarului in cauzi, conform prezentului regulament.

i situatia previzutd la alin, (3) (unele incfiperi au coloanele sau tevile izolate termic),
artizarea individuald a consumului determinat conform alin. (1) se face proportional cu
fa parte determinati ca raport Intre suprafata utili a locuintei sau spatiului cdruia i se

Art. 18
oozl constatirii unor degradéri la pértile (elementele) vitrate ale cladirii (geamuri sau usi
18 sau sparte) aparfinind spatiilor cu altd destinatie decét cea de locuinf¥ (cazul agentilor
mici) alimentate cu energie termicd din sistemul centralizat, asociatia de proprietari prin
zentantii sdi legali va sesiza acesfe situatil autorititii publice locale (compartimentul
Ldit/relatii cu asociatiile de proprietari din cadrul primiriel),care,impreund cu reprezentantii
g 2fiel de proprietari i ai agentului economic vor analiza starea de fapt
Rlslenti,consemnénd intr-un proces verbal rezultatul constatirilor si majorarea cu pani la
0% a consumului de energie termicd pentru agentii economici aflati in aceastd situafic
s 0t Ordinului ANRSC nr.233/2004.Procesul verbal se prezintd de ciitre asociatia de
letari furnizorului,care , la rAndul siu va majora consumul facturat agentului economic

afiul la care s-an constatat degradiri ale pirtilor vitrate ale clidirii nu este tacordat la
U;I Centralizat de alimentare cu energie termicé, asociatia de proprietari va putea majora
a.la de 10 ori cota de consum aferentd pirfilor comune ce-i revine proprietarului in
% liminuand consumurile repartizate apartamentelor din imediata vecinitate, cu valoarea
e 11 aplicate ,conform Ordinului ANRSC nr. 233/2004.

. Constatarea stirii de degradare a vitrajului si stabilirea cotelor de majorare se va face
© Teprezentantii legali ai asociatiei de proprietari cu participarea reprezentantului
1 publice locale (compartimentul audit/relajii cu asociafiile de proprietari) si ai
! economic ,rezultatul consemnéndu-se intr-un proces verbal.
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i) valoarea diminudirilor previizute la alin. (1) si (2) se reduc consumurile de energie termic
sentru incdllzire repartizate locuintelor care se invecineazd direct cu spatiile la care s-a
sonstatat degradarea vitrajului, proportional cu suprafetele comune dintre locuintele in cauzi
i spatiile cu vitrajul degradat.

Stabilirea locuintelor la care se aplicd diminuarea consumurilor si valoarea acestor
giminuéri se face gie citre reprezentantul legall al -a_sociai,'iei de proprietari impreund cu
pr_estatorul, acesta din urmé urménd sé facd modificarile corespunziitoare in fisele de consum
asociatiel de proprietari In conformitate cu procedura de calcul folosita,

Art. 19

ru spatiile cu destinatie de locuint# dotate cu repartitoare de costuri pentru incalzire, energia
ymicd consumatd de instalatiile de incélzire interioare aflate in proprietate individuala se
Popartizeazd  proportional cu diferenfa corectatd a indicilor (a unitdfilor corectate) a
artitoarelor de costuri montate pe corpurile de incdlzire din locuinta respectivd. La
bilirea raportului de proporfionalitate se ia In considerare suma diferenielor corectate ale
icilor (unitétilor corectate) ale tuturor repartitoarelor montate in condominiu, inclusiv ale
itatilor corectate stabilite conform art. 20 pentru locuintele unde nu s-au montat repartitoare
‘costuri gi a céror instalatii de incélzire sunt alimentate din sistemul centralizat.

renta corectatd a indicilor (sau unitatile corectate) reprezintii diferenta intre indexul curent si
anterior, indexuri afisate (citite) pe repartitor la care se aplica factorii de corectie conform
dardului SREN 834 si prezentului Regulament, respectiv factorii de evaluvare (art. 8 alin.

ntajului de pand la 20%) avlnd instalatiile interioare de incilzire din proprietatea
duald alimentate din sistemul centralizat, consumul de energie termici pentru incilzire
bileste ludnd ca referintd valoarea maximid de unititi corectate pe mp suprafafi utild
stratd In condominiu in perioada de calcul , majorat cu 15 % si aplicatd suprafetei utile
infei In cauz.

Intr-o locuintd in care nu s-au montat repartitoare de costuri pentru incilzire avand
dlatiile proprii de incilzire racordate la sistemul comun de distributie al cladirii
Plhiictaru] a ficut modificdri asupra-corpurilor de incalzire — tip, numir de elementi — fati de
Rllia inifiald previzutd in proiectul imobilului, procentajul de 15 % stabilit la alin. (1) se va
8 cy raportul intre suprafata echivalentd termic a instalaiei modificate si suprafata
lentd termic stabilitd initial prin proiect.

Art. 21

ndecsilor repartitoarelor de costuri pentru incilzire si repartizarea consumurilor
diduale se va face, - in prim# etapd - lunar,

‘.Detinétorii spatiilor de locuit fn care s-au montat repartitoare pot hotird asupra
L altor intervale de citire a indicatiilor repartitoarelor (la doud luni, la inceputul i
'+ Sezonului de incilzire), caz in care, se va stabili de citre asociatia de proprietari,
12 cu detindtorii spatiilor §i cu prestatorul modul de repartizare lunard a cheltuielilor
le corespunzitor energiei termice facturate lunar de ciitre furnizor (ex. repartizare
brafata utila cu regularizare in perioada urmétoare intervalului de citire).

Ulitecsilor afigati pe repartitoare se poate face de citre prestator, de reprezentantul legal
¢l de proprietari, prin autocitire sau de la distanta. '

| lle ale indecsilor repartitoarelor se fnscriu intr-o ,,fish de date” (cu exceptia citirii de
R4, defindtorul locuintei consemndnd prin semnétur} corectitudinea datelor.
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Viodalitatea adoptatd cu privire la citirea indecsilor repartitoarelor, intervalul de citire, data la
are se fac citirile, termenele la care asociatia de proprietari {rebuie si transmits prestatorului
aloarea consumului din factura lunard, termenul la care prestatorul trebuie si transmits
belele/fisele cu repartizarea individuali a consumului/cheltuielilor, modalitatea de
omunicare Intre parti, obligatiile prestatorului, ale asociatiei de proprietari §i ale detinitorilor
ajiilor de locuit, precum i modul de stabilire a consumului si penalizare In cazul in care
eneficiarul nu achitd contravaloarea serviciului, se stabilesc prin contract,

Art, 22
ce modificare produsd asupra corpurilor de incilzire dintr-o locuintd — tip, numir de
ementi si altele asemenea — fafd de situatia initiald prevazutd in proiectul imobilului va fi
usd la cunostinfa reprezentantului legal al asociafiei de proprietari de citre definitorul
apaﬁmentului.

(@)/;; geiafia de proprietari va ingtiinga prestatorul asupra modificirilor aduse instalatiilor de
firicilzire din condominiu, comunicate de proprietar sau constatate in urma unor sesiziri.

[@igestatorul va verifica situafia nou creati si va face modificirile necesare asupra datelor pe baza
' ra se face repartizarea consumurilor individuale in conformitate cu prezentul Regulament,

zul locuintelor unde nu sunt montate repartitoare de costuri §i s-au efectuat modificdri
Upra corpurilor de incélzire, se va proceda conform art. 20 alin. (2).

OCEDURA DE REPARTIZARE A CONSUMURILOR INDIVIDUALE

Art. 23
zarea consumurilor individuale de energie termicd pentru incilzire se va face conform
tiilor si regulilor previizute la Cap. IV din prezentul Regulament folosind un program de
dtul proprietate intelectuald a prestatorului, parcurgand urmitoarele etape :

4) Energia termici totald pentru incilzire facturats asociafiel de proprietari — Q, ~ se
defalcd pe destinatii (componente) astfel :
1. consumul agengilor economici ;
2. consumul pentru spatii cu destinatie mixtd unde se desfigoard efectiv activitifi si
~ husunt montate repartitoare ;

3. consumul aferent spatiilor aflate in proprietate comund (casa scirii, uscatoare,
subsol, etc) ;
consumul instalatiilor de Incilzire aflate in proprietate comund si situate in
interiorul locuintelor sau spatiilor cu alts destinatie (coloane, fevi) ;
consumul aferent locuinfelor (inclusiv spatiilor cu destinatie mixtd) in care sunt
montate repartitoare de costuri gi locuintelor unde, in limita procentului de maxim
20% nu s-au montat repartitoare. _
Defalcarea pe destinatii (componente) a consumului total si repartizarea consumurilor
ndividuale pe proprietari (agenti economici, deinatori ai spatiilor de locuit) se va face
$8 cum se indici in ctapele ce urmeaza.

© calculeazd energia termicd aferents agenfilor economici care se incadreazi in
Tevederile art. 12, proportional cu suprafata echivalentd termic a instalatiilor de
Nelzire aparinind acestora, aga cum se prevede la art. 12. Consumul ce se
CPartizeazd agentilor economici - Qagenti - reprezentdnd o cotd parte din energia
Cmicd totals, facturats, se repartizeazd fiecarni agent economic proporfional cu
Prafata echivalent termic a instalatiilor ce-i apartin.
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¢) Sc determind energia termicd ce revine tuturor defindtorilor de spafii cu destinatie
mixtd in care se desfasoard efectiv activitifi si nu au montate repartitoare de costuri —
Qupmixte — conform prevederilor de la art. 13 (proportional cu suprafafa echivalentd
termic ,in cazul in care facturarea nu se face de furnizor pe bazi de contract) Aceasti
coti de energiec termici se repartizeazd fiechrui detindtor de astfel de spatiu
proportional cu suprafata echivalent termic a instalatiilor proprii.

d) Se calculeazi cota de energie termici pentru tncilzirea spatiilor aflate in proprietate
comuni (casa scirii, etc.) — Qgp. comune — conform art. 16 (proportional cu suprafafa
echivalentd termic) care se repartizeazi individual tuturor detindtorilor de spafii din
condominiu dupd cota parte indivizd pe care o define (cf. art. 16 alin. 2).

e) Se determind consumul de energie termicd a instalatiilor de incélzire aflate in
proprietate comuna amplasate in interiorul locuintelor sau spafiilor cu altd destinafie
(coloane de distributie gi/sau fevi de Incllzire neizolate termic) — Qinst.comune — conform
art. 17. Acest consum se repartizeazii individual detinidtorilor de spatii in care sunt
amplasate coloane gi/sau fevi de incélzire neizolate termic proporfional cu cota patte
ce revine fiecsiruia calculatd conform art. 17 alin. (2) sau alin. (5) .

Din energia termicd totald pentru incilzire Q; se scad valorile componentelor stabilite
la pet. b), ¢), d) si e), rezultdnd energia termicd consumati de instalatiile de incalzire
din locuinte aflate in proprietate individuald - Qinaiv -. Aceastd energie sc defalci in
consumuri individuale si se repartizeazi fiecdrui definéitor de locuinti, proportional cu
numarul de unititi corectate inregistrate de repartitoarele de costuri din propria
locuingd, ludnd in calculul de repartitic suma unitdfilor corectate ale tuturor
repartitoarelor inclusiv cele stabilite pentru locuinfele in care nu s-au montat
repartitoare, aga cum se prevede la art. 19,

fn cazul spatiilor de locuit fiird repartitoare incilzite din sistemul centralizat, stabilirea
unititilor corectate se face conform art. 20.

Consumul individual total repartizat fiecirui defindtor de spatiu din condominiu
reprezints suma consumurilor partiale stabilite la pet. b), ¢), d), ) si ) dupa specificul
fiecirui consumator, Pentru agentii economici consumurile de la pct. b), d) si e);
pentru detindtorii spatiilor cu destinafie mixtd consumurile de la pet. ¢) sau f), d) si e);
‘pentru proprietarii de locuinte consumurile de la pet. d), ¢) si f); pentru detindtorii de
spatii cu instalatiile de incillzire desprinse de la sistemul centralizat consumurile de la
pet. d) si dupa caz e).

: _Tn cazul existentei unor situatii de felul celor previzute la art. 18 (degradari ale pértilor
_vitrate de la inciiperile apartindnd agentilor economici), se va face o diminuare a
onsumurilor la locuintele din vecindtate, conform prevederilor art. 18 alin. (3).

l.e aferente energiei termice pentru tncilzire ce revine fiecirui detindtor de spatiu din
" “Ei dniu se Fletermi.rlé din valosftrea consumului stabi1i15 conform alin. '(!) exp'rimat in

Ll e energie termicil (Geal, Gj, MWh) la care se aplicd pretul energiei termice legal
iii Inscris in factura emisd de furnizor. .
Otietarul constatd indicatii anormale ale repartitoarelor, va sesiza prestatorul. In cazul
B (octiuni/anomalii cauzate de proprietar consumul se va stabili conform art. 20.

Art. 24
Reclama‘;iile cu privire la neaplicarea sau nerespectarea de citre furnizorul de
§ °rmicd sau de ciitre prestatorul de servicii a prevederilor cuprinse in prezentul

STRATEGIA privind Servicinl Public de Energie Termici 2006-2011 Pag 43 din 74




autoritifii de reglementare competents, ANRSC, care, in urma analizei efectuate poate aplica
sanctiuni in conformitate cu propriile reglementri.

Regulament si stabilite prin reglementdri ale autoritdtilor, se vor adresa spre solutionare

Art. 25

Constituie contravenfie si se sanctioneazd cu amendi urmétoarele fapte :

a) Refuzul de a colabora sau participa la realizarea si derularea serviciului de repartizare
a cheltuielilor pentru incilzire din partea pregedintelui sau administratorului asociatiei

de proprietari conform prezentului Regulament si a atribufiilor ce le revin, se

sancfioneazi cu amend de 1a 300 Ia 500 lei,

Nerespectarea de citre prestator a prevederilor art. 6 (montarea la minim 80% din

locuinie a repartitoarelor), art, 27 (receptia si tntocmirea procesului verbal de punere

in functiune si receptie). precum si nerespectarea de citre prestator a prevederilor de Ia

Cap. IV si V referitor la Metodologia de repartizare coroborate cu prevederea de la art.

36 privind adoptarea Metodologiei de ciitre proprietarii din condominju, se

sancfioneazi cu amendi de la 500 la 1000 lei.

c) Nerespectarea de eiitre definitorii spatiilor de locuit sau spaffilor cu altd destinatie

dect cea de locuinti a prevederilor de la art, 34 (modificarea ,dezafectarea sau

blindarea coloanelor de distribugie firi indeplinirea cerintelor legale) se sanctioneazi

cu amendi de la 200 Ia 500 lei .

N2 onstatarea contravenfiilor urmare a sesizirilor/reclamatiilor ficute st aplicarea sancfiunilor se

f face de céitre personalul imputernicit in acest scop de ciitre Primaru municipiului Pascani,

foispozitiile referitoare la contraventiile previzute la alin. (1) se completeazii cu prevederile

rdonantei nr. 2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, fiind aplicabil art. 28 alin. (1)
n Ordonanga mentionati.

ISPOZITIT FINALE

Art. 26

Suprafata echivalenti termic a instalatiilor de incalzire aparfinand agentilor
onomici §i cele aferente spatiilor cu destinatie mixtd unde se desfisoari efectiv activitdti (si
- au repartitoare) pe baza céreia se face repartizarea energiei termice determinati conform
. 9 in condominiile unde s-au montat repartitoare de costuri pentru incilzire se majoreazi
15% reprezentand influenga reducerii consumuly] de energie termici in imobil ca urmare 3
ontarii repartitoarelor de costuri gi a robinstelor de reglaj termostatice in spatiile de locuit.

i
w

edea cel pufin urmétoarele : date cu privire la proprietar (locuinti) si la montator ; date
‘nd Aparatajul montat (tip, producitor, serie); documentele care se predau detinitorului
afel, cum sunt : ,,Instructiunile de utilizare $1 Intretinere” ale aparatajului montat : starea
tor aplicate ; aprecieri asupra executici lucrdrilor. Procesul verbal se semneazit de

rezentantul firmei montatoare, de reprezentantul legal desemnat al asociatiei de proprietari
- Citre detingtoru] locuinei (beneficiar), Céte un exemplar din acest act se predé asociatiei
B OPrietari si beneficiarului (proprietarului).

Narea lucririlor de montaj din condominiu prestatorul predd asociatiei de proprietari
Nentatia previzutd la art. 8 avizati de furnizorul de energie termic. :

Art, 28
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Prestatorul va preda defindtorilor locuintelor tn care se monteazi repartitoare de
costuri pentru tncdlzire §i robinete termostatice wInstructivnile de utilizare si intrefinere” a
acestor aparate.

Art, 29
_ Contractele de prestiri servicii se pot incheia :
Intre prestator i asociatia de proprietari prin reprezentantii legali ai acesteia, caz in care

narte  obligatiile ce le revin prin contractul incheiat cn asociafia de proprictari si
ntracie/conventii de livrare, montare si exploatare a sistemului de repartizare incheiate cu
fiecare proprietar (beneficiar), anexe la contractul cu asociatia de proprietari.

[(¢ontractele de prestiri servicii (livrare, montare $i exploatare a repartitoarelor de costur pentru
‘ cilzire) vor contine clauze privind rispunderea confractuald a prestatorului, in cazul :

‘&) livrrii §i montérii de repartitoare de costuri neconforme cu standardul SR.EN 834 si
cu cerinfele din prezentul Regulament ;

b} neasigurdrii unei montéri corecte a repartitoarelor conform SR.EN 834 ;

} nerespectirii criteriilor si procedurii de repartizare individuald a consumurilor de
energie termici stabilite conform prezentului Regulament;

) nefntocmirii si/sau nepredsrii asociafiei de proprietari a documentatiei tehnice la
terminarea lucririlor conform art. 8 din prezentul Regulament ;

) nepreddrii la termenul stabilit prin contract ciitre asociatia de proprietari a

tabelului/dosarului cu repartizarea individuald a consumurilor, daci intirzierea se

datoreazi prestatorului.

gesiitorul va asigura indeplinirea urmitoareior cerinte ce vor fi inscrise in contract:

acordarea umei garantii pentru repartitoarele de costuri, pentru robinetele de reglaj
termostatice $i pentru montaj, pe o perioadi de minim 3 ani de la punerea in functiune;
b) asigurarea exploatirii sistemului de repartizare a costurilor pentru incilzire si a
activititii de post-garantie privind executarea lucrarilor de intretinere, verificare,
service, inlocuirea bateriilor si aplicarea sigiliilor pe toatd durata de viatd a sistemului

de repartizare a costurilor, Durata de viatd va i de minimum 10 ani de la punerea Tn
functiune,

'TFOaTe de costuri pentru incilzire se pot adresa pentru consultare si informare autoritatij
Strafiei locale, respectiv Primériei care, prin specialigtii furnizorului, acords consultan{i
18 12 perfectarea contractelor i In orice altd problemi privind sistemul de repartizare a
lor pentry fncalzire si apéd caldd de consum.

Art, 31

cazul absenfei proprietarului modul de calcul si repartifie a consumului se
;7 prin contract say printr-o altd modalitate acceptati de proprietari, urmand ca
e s¥ se facd in perioada urmétoare. Se poate utiliza o valoare medie de calcul
W tAnd numiral total de unitdfi corectate ale repartitoarelor raportat Ia suprafafa util3
L oplicaty Suprafefei utile a locuinei in cauzs.
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Art. 32 .

Proprictarii spafiilor (apartamentelor) in care s-au montat repartitoare de costuri

pentru Incélzire au urmitoarele obligatii :

a) sd permitd citirea repartitoarelor de citre personalul apartindnd prestatorului sau de
reprezentantul asociatiei de proprietari ,asa cum este previzut in contract sau cum s-a
convenit prin act scris de ciire deginstorii spatiilor unde s-au montat repartitoare si
prestatorul de servicii :

b) s@ respecte prevederile din ,,Instructiunile de folosire si intrefinere ,, a repartitoarelor
de costuri si a robinetelor de reglaj termostatice puse la dispozitie de citre prestatorul
de servicii

¢) sdnuintervind asupra repartitoarelor de costuri montate pe corpurile de incilzire ;

d) sd anunte prestatorul de servicii in cazul deterioriirii repartitoarelor de costuri ,precum
si la orce defectiune sau anomalie ;

¢) s& pastreze documentele cu privire la serviciul de repartizare a consumului de energie

termicd :contractul/conventia ; instructiunile de folosire $i Intrefinere ; procesul-verbal

de punere In functiune si receptie |

Art. 33

Deteriorarea sigiliilor sau orice alti interventic asupra repartitoarelor ficuti de
aprietar se considerd o actiune de naturd frauduloasd, situatie in care stabilirea consumului
face de cétre prestator cu consultarea reprezentantului legal al asociatiei de proprietari.

Art. 34

_ Este interzisd dezafectarea, blindarea sau modificarea amplasamentului coloanelor
0t distributic a agentului termic pentru incélzire ori a fevilor de aerisire din interiorul
fhdattamentelor sau spafiilor cu altd destinatie decat cea de locuintd fard indeplinirea cerintelor

dzute de reglementdri,conform Ordinului ANRSC nr. 233/2004 (acordul asociatiei de
rietari, aprobarea furnizorului)

Art. 35

: Asociatia de proprietari prin presedintele acesteia, prin comitetul executiv i
Wiinistrator este obligatii sa sprijine, si colaboreze $i si participe la pregitirea, la realizarea
Uexploatarea sistemului de repartizare a costurilor conform prezentului Regulament.

Art. 36

_ Ldologia de repartizare a consumurilor individuale de energie termici pentru Incalzire
Lo Azutd la cap. IV si V din prezentul Regulament constituie o recomandare si se va putea
(ef. H.G. 400/2003) dupd adoptarea acesteia prin hotiirdre a membrilor asociatiei de

¢tari din condominiul n care urmeazi si monteze sistemul de repartizare a costurilor
LRI Tei]zire,

L)
A e v - . - o . . o
\ @Q‘ﬁ le modificari si/sau completiri aduse »Metodologiei” cu acordul membrilor asociatiei
. “Prictari din condominiu, vor respecta prevederile cuprinse in reglementirile stabilite

e ! (espe derlle . S
. ]mf)m °8¢ sau alte acte normative aplicabile domeniului s1 vor fi aplicate de prestator in urma
I (CrE] serise ficute de asociatia de proprietari.
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Hatoritd solicitarilor de debrangare de la sistemul centralizat de incilzire (SCl)sia

atiilor pe care le genereazd aceste debrangari :

» dezechilibrarea hidraulici a sistemelor de transport ale furnizorului;

« dezechilibrarea hidraulicd a sistemelor de distributie interioare, proprietatea
beneficiarului;

» necesitatea reproiectirii $i modificarii bransamentului si a contorilor din bransament;

» dificultatea de repartizare consumurilor pentru spatiile commune din condomeniu sia

consumurilor pentrit suprafetele radiabile rimase in functiune in urma debrangsrilor,

conform O, ANRSPGC. 233/2004;

nerespectarea Directivei Consiliului Europei ar. 89/106/CEE , potrivit cirora intrun

condomeniu nu pot exista doud sisteme de incilzire diferite, tocmai pentru a evita

inconvenientele prezentate anterior,

¥ RA.G.C.L. Pagcani — emite - si Consiliul Local al Municipiului Pascani — aproba -

Miliatea ,, PROCEDURA DE DEBRANSARE?’ :

W '} Aceastd procedurd se aplica atit pentru condomenii (bloc / scari de bloc) cét §i pentru
I '

cbrangérile de la sistemul centralizat de incilzire, de la data aprobdrii acestei proceduri se
jdi pentru intreg condomeniul in cauzi si nu pentru apartamente individuale din acest

8 Initierea procedurii de debransare o poate face Asociatia de proprietari la care este afiliat
niul sau un Imputernicit legal al acelui condomeniu,

':‘_'puternicitul legal al condomeniului este proprietarul de drept al acestuia sau un

at al locatarilor, delegat de citre acestia printr-un act notarial, care va cuprinde datele de
¢ §i semnéturile tuturor locatarilor.

| ez
L

L

I\l
\‘
|

T1;16163 procedurii de debransare :

tocmirea Dosarului de debransare de citre Asociatia de proprietari sau de catre
Mputernicitul legal al acelui condomeniu ;
: Dosarul de debransare trebuic si cuprinda
" cterere tip de debransare, furnizati de Oficiul de relatii cu clienfii al RA.G.C.L
Pagcani §i completati de solicitant;
intentia de debransare, care trebuie 3 cuprindd date de identificare si
semndturile tuturor locatarilor acelui condomeniu, autentificat la notariat ;
copic dupi actul de reprezentare legali a initiatorului (act de proprietate a
condomeniului, decizia Aduniirii generale a Asociatiei de proprietari, act notarial
de imputernicire) ;
adeverinti de achitare la zi a obligatiilor locatarilor din acel condomeniu cétre
oy B R.A.G.C.L. Pagcani, emisi de Oficiul de relatii cu clientii al regiei ; o
g - “Punerea Dosarului de debransare la Secretariatul R.A.G.C.L. Pagcani, unde va primi
Mimar de inregistrare si va fi fnaintat spre verificare Biroului Juridic, care in caz de
fermitate il va semna i 1l va tnainta spre aprobare Directorului general Tn termen
Bim de 2 zile lucrdtoare. In caz ci dosarul nu este complet sau actele componente nu
tlegale, 11 va inainta Oficiului de relatii cu clientii ;
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“¢) Dosarul aprol:.lat Sau respins, va fi inaintat Oficiului de relafii cu clientii in termen
maxim de 2 zile lucritoare.

Oficiul de relatii cu clientii va Instiinta in scris sau telefonic solicitantul asupra deciziei
luate de regie, in termen maxim de 2 zjle lucritoare. Totodats, n situatia cind dosarul a
fost aprobat, in urma consultirii Sefului sectiei IRIS ( intretinere gi reparatii instalatii si
sistem) va Ingtiinfa solicitantul asupra datei cénd debransarea se va efectua efectiv ;
Debrangarea se efectueazi la data anungats, de citre personalul delegat al R.A.G.C L.
Pagcani, care va intoemi un proces verbal de debrangare, in dous exemplare, care va fi
semnat atft de solicitant ¢t i de reprezentantul regiei. Primul exemplar al procesului
verbal se inméneaz3 solicitantului iar al doilea exemplar se ancxeazi la Dosarul de

- debrangare la Oficiul de relafii cu clientii, in maxim 1 zi lueritoare.

Din acel moment solicitantul se considers debransat de la sistemul centralizat;

Oficiul de relatii cu clientii, in termen de 1 lucritoare, va depune Dosarul de
debrangare la Biroul comercial, Reprezentantul Biroului comercial va semna de primire
in Fisa de predare a Oficiului de relatii cu clientii si va Inscrie numirul dosaruiui in

' Registrul dosarelor de debransare care se piistreazi la Biroului comercial,

Biroul comercial, in termen de maxim [ zj lucritoare, fnainteazs in scris Biroului
Oficiul de caleul solicitarea pentru radierea ca si client a solicitantului din baza de date a
regiei, pentru serviciul debransat. Operarea aceastor modificiri se face n maxim 1 zi
lucratoare.

Aceastd procedurd intri in aplicare la data aprobirii ei de citre Consiliul Local al
Municipiului Pagcani.
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CAPITOLUL IV

' PRINCIPALELE OBIECTIVE SI PRIORITATI ALE

SERVICIULUI PUBLIC DE ENERGIE TERMICA SI APA ’; ,:'
- CALDA MENAJERA

R.A.G.C.L. Pagcani are imp

lementat si mentine un sistern de management al calitifii
m conditiilor din standardul

12000) pentru activitatea de producere, transport si distributie
W ie termicd, producere si distributie energie electricy, certificat de Societatea Romand pentru
P¥burarca Calitdtii si IONET,

“In conformitate cu profilul de aciivitate s-a ales ca referings pentru Sistemul de Management
tatii standardul SR EN 1SO 9001:2001 considerat ca adecy

at principalelor activitii care

 din acest profil.
Regia posedd un manual al calitifii care reflects
%% i, precum si functionarea Sistemuluj de Manage
anizatie §i in calitatea sa de document cadry al ang

cunoagterea de cétre fiecare ang
Pagcani;
analiza periodica, la diferite nivele
Management al Calitafii;

utilizarea sa ca document de referintd in cadrul auditurilor internc de verificare a
conformitatii Sistemului de Man

agemnt al Calitifii cu cerintele standardului SR EN ISO
9001:2001;

realizarea, prin intermediu] inre
- de Management al Calitatii:

> responsabilizarea fiecaru angajat pe activitatea desfagurati;

» reconstituirea traseuluj calitétii pentru procese si implicit pentru
produsele/serviciile prestate de regie

PR 2ccea ce priveste calitatea Manualuluj Calitdtii de document de

| L e o organizatiei ciitre parteneri: clienfi, colaboratori, organisme de ceritificare, se pot face

& consideraii:

politica in domeniul calitifii a R A.G.C.L.
ment al Calitatii implementat in aceasts
ajatilor firmei servegte urmétoarelor scopuri:
ajat a politicii promovate de conducerea R.A.G.C.L.

de coordonare gi conducere, a stadiului Sistemului de

gistrdrilor calititii, a doua verigi importante din Sistermul

Manualul calitdtii reprezints pentru clienfi garantia seriozitdtii R,A.G.C.L. Pascani ca
fornizor de produse gi servicii Inir-un sistem ordonat §1 controlabil, deci bine organizat;
Pentru sistemele de certificare — moduyl i

It care organizafia a infeles si documenteze §1 sd
- 8plice cerinele standardului SR ENISO 9001:2001;
1i¢

adrul Organizafiei existd declaratia de politic
le generale pe care se bazeazi activitatea R.A.
®l energiei termice si electrice,

Yincipiile pe care se bazeazi activitatea organizafiei sunt:
© Optimizarea permanentd a nivelului calitativ al serviciilor prestate de firmi;
- Menfinerea tnerederii beneficiarilor nostri;

-Métirea segmentuluj de piafd pe care firma noastrs il ocupi;

Plomptitudine tn afacerile incheiate si respectarea termenelor contractuale;

4 In domeniul calitafii care prezinta
G.C.L. Pagcani in domeniul producerii si

eoﬁ‘/ﬂ?le Propuse pentru satisfacerea acestor cerinte sunt:
Mentinereq certificérii ISO 9001:2000;
Cregtereq gradului de implicare al salariatilor firmei tn rezolvarea problemelor

Coeficiarilor organizatiei si a comuniciirii in vederea safisfacerii cerinfelor
neficiarilor in timyp util;

e s e,

W5ean;
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prevenirea neconformititilor in presiirile de servicii si in toate procesele de productie
Directorul general al R.A.G.C.L. Pagcani, impreund cu managementu] regiei la cel mai inalt

se angajeazil si asigure resursele necesare peniru respectarea principiilor i indeplinirea

ectivelor, precum gi implicarea directd in asigurarea satisfacerii cetinfelor clientilor organizafiei,

1 pectarii ceringelor legale si de reglementare, precum i a fmbundtatirii continue a Sistemului de
“nagement al Calitaifii.

) In acest scop a fost desemnat un Reprezentant al Managementului Calititii cu

nsabilitdfi in asigurarea implementirii gi tmbunétafirii sistemului. Acesta asigurd §i relatia la

cu clientii, furnizorii si alte pirti interesate, in probleme legate de calitate,

- Responsabilitatea maximi privind calitatea produsclor, serviciilor precum si sistemului in

unt realizate in R.A,G.C.L. Pagcani revine conducerii organizatiei. Managementul firmei se

eazd sé Intreprindd actiunile necesare fmbunétatirii continue a Sistemului de Management al

i,

Directorul general al regiei;

Directorul tehnic al regiei;

Seful oficiului de calcul al regiei;

1 reprezentan al Consiliului Local al municipiului Pagcani

1 reprezentan al Primdriei municipiului Pascani,

Consiliul de administratie al regiei este numit prin Hotérdrea nr.3/31.01.2006 si Isi

WSS activitatea n conformitate cu propriul sdu regulament de organizare gi functionare .
Membrii consiliului se numesc pe o perioadd de 4 ani, iar jumitate din ei pot fi inlocuiti la

uctura organizatoricd a regiei este, i1 prezent, cea prevazuts in organigrama din anexa 11,
4, se modificd sau se completeazi dupi caz de Consiliul de administratie al regiei.
Regulamentului de Organizare si Functionare Regia este structurati astfel:

‘birou finaciar-contabil;

g birou comercial,

B birou oficiu de calcul, salarizare, resurse umane, relafii cu publicul, R.M.C.;

‘biroy tehnic, investitii;

‘Compartiment administrativ

onsilier juridic;

-«I;

ectia exploatare CT;

eclia intrefinere, reparatii C.T., refele, metrologie;

octia prestiri servicii populatie, agenti economici, dispecer sesizdri;

3 Clor fransport;

Sector salubritate;

lnl‘_ul ?.pTOPiat, aceastd structurd, urmeazi a se modifica pentry a sc putea implementa o
& "iturilor si cheltuielilor bazati pe centre de cost :

a1 -
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2.3, Principalele obiective ale regiei pe termen scurt si mediu.

imbunétitfirea §i cresterea performantelor, prin reorganizare ;

diminuarea cheltuielilor gi accelerarea procesului de recuperare a datoriilor;

cregterea calitafii serviciilor furnizate de regie ;

o mai bund gestionare a datelor regici si a timpului de lucru a personalului ;

stoparca debransirilor de la Sistemul centralizat de tneslzire prin aplicarea misurilor de
calitate pe serviciul de energie termicd, susfinerea gi instruirea consumatorilor asupra
metodelor de eficientizare energetici a cladirilor ;

sustinerea logisticd si juridics a locatarilor pentru infiinfarea asociatiilor de proprietari ;
g Tmbunété;irea activititii de organizare profesionals a intregului personal

Pentru atingerea acestor obiective, prezentim mai jos citeva din strategiile avute in vedere -
a. Modificarea structurii organizatorice a regiei. Se asteaptdi ca aceastd nous structur si
raspunda mai bine la solicitarile de informatii, in vederea luirii mai prompte a unor
decizii care sd duca la imbunitiirea activitétii gi diminuarea efectelor negative pe care
anumite fenomene le pot genera.

Din cauza situafiei din Pagcani, si din intreaga regiune, principalii clienti ai RAGCL

pentru incalzire sunt reprezentati de populaie, peste 75% din total vanziri si peste 95%

din numérul total de clienti fiind reprezentafi de aceastsi categorie,

Incasarea facturilor este cea mai mare problemi pe care RAGCL trebuie si o rezolve, In

prezent sunt trei elemente care sunt determinante pentru starea de lichidate a RAGCL

- Pagcani: nivelul tarifului, nivelul creanfelor § nivelul subventilor neprimite.

Lichiditatea slabd a RAGCL este rezultatul mai multor actiuni comune: ,

® tariful total nu a fost ajustat nici micar cu inflatia in mod regulat pe o perioadsi lunga

de timp.

= nivelul creantelor a crecut in termeni nominali in ultima perioads.

® fluxul de trezorerie al Regiei este influentat in mare masurd de acordarea si Incasarea

la timp a subventiei pentru encrgia termici.

Peniru atingerea obiectivelor de reducere a creantelor s-au luat deja cteva mésuri ;

" contractarea si facturarea individual pentru populatie;

" incasarea individuald a facturilor;

* informarea directd §i prin mass-media a clientilor in privinta contractdrii, facturirii si

facilitdtilor de plat;

Dupi valorificarea primelor acfiuni de imbunatifire semnificativi a incasirii facturilor

' Sunt necesare de luat urmétoarele misuri:

" stabilirea unui cod de procedurs legat de datoriile neplitite. Acestea vor include
condifii clare de avertizare, penalizare, si debrangare, atét de la incilzire ct si de la
apd caldd. Acest cod de procedurs va fi pus in aplicare si comunicat tuturor
clientilor pand la 30 Martie 2006. Tn petioada initiald RAGCL Pagcani va Incerca

'sd-gi Tmbundtiifeascd incasarea facturilor si lichiditatea prin prescrierea de
penalitéti legate de debite care vor fi plétite complet in termen de 90 zile;

" RAGCL Pagcani va stabili obiectivele de performants pentru fiecare casier/incasator.

*  Salariile lor vor fi legate de aceste obiective;

e Eforturile personale vor fi canalizate pe introducerea de noi tehnici de management

financiay pe parcursul anului 2006, deoarece, in acest moment la RAGCL, cea mai

Mportantd problems este managementul lichiditafii, si de aceea se impune abordarea

oritard g aceastei componente:

Stabilirea unui sistem contabil bazat pe centre de profit. Practic fiecare centrali va
constitui un centru de profit;
nfiintarea unui birou insércinat cu analiza financiard, prognoza financiard s

_ Managementul lichiditatilor.

Realizarea unui sistem de raportare, internd, ca bazd pentru procesul de luare a
deciziilor;
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" Emiterea unei proceduri de lucra pentru reconcilierea informatiilor financiare cu cele
tehnice/ operative si cu acfiunile de corectare;

* Pe baza sistemului computerizat actual, RAGCL va defini pand la finele trimestrului
I al anului 2006 strategia sa referitoare la dezvoltarea Sistemului de Informatii

pentru Management;

Principalul obiectiv al acestei strategii este asigurarea rambusirii Imprumutului i
dezvoltarea afacerii.

- Eficientizarea serviciilor.

fmbunititirea serviciilor si a imaginii de firmi trebuje s inceapd cu schimbarea atitudinii
e clienti.
O primé mésurd care trebuic luati urgent, este perfecfionarea persoanei numite la Oficiul
/i cu Publicul astfel ca aceasta si satisfacs cerinfele acesiui post.
. Prin misurile organizatorice si economice propuse, toate serviciile prestate de regie ar trebui
ascdl 51 s#i conducd cel pufin la stabilizarea numarului de clienti, daca nu la cresterea Iuj :
asigurarea pe toatd durata anului a unuj program constant gi suficient de apd calds
menajerdl ; Aceastd situatic trebuie tratati cu maxima importanfd in conditiile in care:

> se asigurdl o productie constants de energie termici ce poate fi usor prognozati ;
> se evitd virfuri mari de sarcini $i se protejeazi utilajele si contorii de energie ;
> temperatura apei calde menajere variazi in domenii foarte mici la un consum

aproape constant ;

furnizarea in perioada rece a agentului termic pentry incilzirea locuintelor pe programe

- continut la parametrii adaptai functie de conditiile de mediu, asa cum ay fost proiectate.
’1in aceasta :

> creste confortul termic in locuinte, asigurdndu-se o temperaturd constanti pe
intraga perioadi a zilei ;

> se evitd virfuri mari de sarcind §i se protejeazi utilgjele si contorii de energie ;

uafia este favorabild in cazul Sectorului Producere energie :

toti consumatorii sunt contorizati in punctele de separatie a refelelor de distribujie ;

-aproape toti consumatorii ay repattitoare pentru apa calda menajers ;

‘S-au montat alocatoare de costuri si robineti termostatati la fiecare calorifer existent la
Consummator pentru un numar de 1900 de apartamente si acest proces continui ;

Witatea de Prestiri servicii de instalator cdtre populatie este una deficitarsi la acest
: 98 8¢ va Imbunitafi In urma urmitoarelor miisuri -
Separarea ei ca activitate distinct de activitatea de productie a energiei termice ;

ntrolul pierderilor in subsoluri se va face de personalul Sectiel prestiri servicii
Populatie, agenti economici. :
Stinerea locatarilor pentru infiintarea asociatiilor de proprietari ;
cheierea une; asigurdri de risc pentru acests activitate, prin care, in situatia cind in
ha unor lucrdri efectuate in apartamente, de instalatori, se produc pagube ale
eroprietitii clientului,
Sttuirea periodics a personalului asupra coduitei profesionale si morals.

frea sistemului centralizat.

W centralizat de incalzire din Municipiul Pascani. in procesul de modernizare a fost

2 Capacitate de productie de 91 Mwh,
e:
Tacordate la SC1 era de 8250, reprezentand o putere instalata de 68 MWh.
1al de societati si institutii era de 280, cu putere instalata 5 MWh.
il ST
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In ultimii 2 ani s-au debransat de la SCI un numar de :
" 1927 apartamente cu putere instalaty -

16 MWh
* 130 agenti ecomomici cu putere instalala : 3,5 MWh
In acelasi timp s-au bransat 3 instituiii ey putere instalata; 2,5 MWh

* Puterea actuala instalata 1 consumatorii care au ramas conectat] laSCleste: 36 MWh.
* Rezerva actuala de putere a SCT in Municipiul Pascani este: 35 MWh.

Cu aceasta rezerva de putere se poate acoperi necesarul de agent termic penfru aproximativ
200 apartamente,

* In Municipiul Pascani sunt incurs de constructie aproximativ 70 de

apartamente care ar urma sa fie racordate la SCI, cu o putere instalata: 1 MWh
* Este in curs de racordare cladirea Casei de Cultura a municipiulu

Pascani, cu oputere instalaty :
Regia are in vedere initierea unuj
cordarea Ia SCl a :
:» noului sediu al Primariei ce urmeaza sa se d
puterea instalata:

0,5 MWh
proiect in Consiliul Loca al municipiului pentru

ea in folosinta in cursul anulyi 2006,

2 MWh
noua sala municipala de sport cu putere instalata: 0,35 MWh
O alta posibilitate de extindere a SCI pe care regia o are in vedere, este racordarca
erului nou al municipiului, care insumeaza 60 de case cu o putere instalata de
Ximativ 2 MWh.,
Racordarea acestui cartier ny implica investitii majore deoarece so afla in imediata apropiere
1centrale de cvartal (CT 10)

preluarea serviciului de energie
pentru asigurarea sigurantei in
r aferente acestor institutii,

la institutiile de invatamant din suburbiile municipiului,
Lsiionare si mretinerea in buna siare 4 utilajelor si instalatiilo

ipiul Pascani are o rezerva de putere de 35 MWh,
nergie termica intregului municipiu si chiar pentru o extindere

R.A.G.C.L. Pascani doreste extinderea serviculor sale si pentru institutiile de invatamant din
uburbiile municipiului, in interes comun pentru ambele parti.

getice pe combustibili clasici rezulty cé sistemele cele mai
Sunt cele de co-generare, strategia europeans susfinand dezvoltares acestor sisteme. In

Ceste sisteme sunt reprezentate de CET-uri, insofite de termoficarea urbani, Problema

Acestor sisteme este partea de termoficare, care este deterioratd in mare parte i care

Avestitii importante pentru reabilitarea lor,

'S‘ﬁin;area acestor refele de termoficare conduce la implicatii sociale gi la oprirea acestor
5! 1mplicit 1a reducerea capacitéifilor de productie a energiei electrice prin aceasts metodi.
g “mul de tneilzire centr

alizat din municipiul Pagcani nu este unul de termoficare urbané
le de cvartg] pe geze naturale, avind si o centrali cy producere a enegiei in co-generare.

st complet reabilitat, asa cum s-a prezentat la capitolele anterioare, avand

; and cont de avantajul pozitiei geografice a munici
ii'}a}; ; Concluzia ci cel mai avantajos mod de produ
. P Utilizarea gazului natural in SCIL

w14 alternativi 1a SCT ar fi centrale termice de apartament dar acestea implicd

piului in raport cu sursa de gaz natural
cere a energiei termice in prezent, in

£l

[} i
o -Oarele probleme -

567




condifiile ISCIR impun montarea centralelor termice de apartament cu tiraj fortat ;
montarea centralelor cu tiraj fortat implici un cos de evacuare pentru fiecare centali si

evita poluarea vecinilor de la etajele superioare ;

" prezenta acestor coguri de evacuare In fatada blocului, Tn afarg de poluarea aerului
pentru vecini, produce i o poluare estetica ;

» funclionarea acestor centrale de apartament produc $1 0 polure sonori de fond dar i un
risc potential de explozie care cregte proportional cu numirul centralelor montate in
blocul respectiv ; ' '

» conform declaratiilor de venit la Directia Muncii pentry obtinerea ajutorului social de
incélzire, mai bine de 60% din cei conectati la SCT ny 151 permit s achizitioneze si s3
instaleze centrale de aprtament ;

= centralele de apartament, in afara facturilor pentru gaz §i energie electricd implicd
costuri pentru Intrefinere §i verificari periodice ;

* Inperspectiva 2011-2015 a evolufiei pretului la gazul natural in raport de 1,5 in

- dezavantajul consumatorilor casnici fati de sistemul industrial, se prefigureazi costuri

mult mai mari pentru producerea energiei termice cu centrals proprie fatd de cea

" produsd in SCIL.

0 alti metodi alternativi, de producere a energiei in municipiului Pagcani, in absenta
gazului natural ar fi functionarea ceniralelor termice de cvartal pe combustibil lichid usor.
Aceastd metod#l implicd schimbarea arzitoarelor pe gaze naturale din cenfralele termice cu

§ iltele pentru combustibili lichizi, cu costurile inerente:

* 30 arzitoare x 6000 euro = 180000 curo ;

* rezervoare de combustibili cu pompe — 111000 euro ;

» cheltuieli cu aprovizionarea .

neipalul inconvenient al acestui mod de producere a enegiei termice este preful de
ctie ridicat datoritd prefului mare la energie electrici In raport cu gazul natural.

uarea programului de montare de repartitoare de costuri.

. proiectul PHARE RO0108/ 2004 s-a realizat montatea de alocatoare de costuri ,
ostatati si contoare de apa calda pentru 1875 apartamente.

1 HCL 79/2004 s-a hotarat continuarea programului de montare a repartitoarelor de

Ll apartamentele rdmase necontorizate, sursele de finantare fiind aprobate in Consiliul

Iy cipiului Pagcani :

245 apartamente in 2006,

524 apartamente in 2007

ST

*: il tarea termic a retelelor de distributie din subsohurile blocurilor.

i te refele au o vechime de peste 25 de ani si se afld fntr-o stare avansati de deteriorare
e ¥ _Od constant la pierderi mari de agent termic, costuri suportate de céitre consumatorul

de apele reziduale si de infiltratie din acestea.
g Ul mare de defecte la instalatiile din subsol au dus la consumul unei cantititi mari de
11 centrale
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Anul mc apa adaos
2003 25.921
2004 26.997
2005 21.873

~ Aceasta a dus la deteriorarea echipamentelor noi din centralele termice i din ciminele de
zare.

Propunerea noastra este de a se aproba un program de reabilitare a instalatiilor din

urile blocurilor din zona garii (94 blocuri cu 114 scéiri)

» in anul 2006 un numdr de 18 sciri — valoare 282.456 lei RON

= in anul 2007 un numiir de 17 sciri — valoare 266.764 lei RON

» in anul 2008 un numir de 16 sciiri — valoare 251.072 lei RON

» in anul 2009 un numar de 15 sciri — valoare 235.380 lei RON

» in anul 2010 un numir de 14 sciri — valoare 219.688 lei RON

* inanul 2011 un numir de 14 sciri — valoare 219.688 lei RON

Valoaarea totald a lucrérilor de reabilitare la nivelul anului 2006 se ridici 1a 1.475.048 lei

1

in prezent, datoritd debrangirilor de la sistemul centralizat de incalzire (1971 apartamente
h Letiansate) s-au produs dezechilibre hidraulice atét la surss cat si la consumatori. Aceasta duce la
) consumului specific in apartamente,

ntru a elimina aceastd deficientil este necesard echilibrarea hidraulics a intregului sistem
Short §i distributie. Aceasta implici achizitionarea de convertizoare de frecventd (CT din
feiii), senzori de presiune, vane si diafragme de reglaj, care necesits fonduri substantiale care
WP asigurate din surse proprii.

rategia economica a unei dezvoltari durabile impune in mod cert promovarea eficientei si
tionala a energiei la nivelul consumatorului final -locuintele .

noua ori mai multe locuri de munca decit in cazul investirii aceleasi sume in crestera
t de productie la surse termice.

perea consumurilor energetice in bilantul energetic anual al unuj apartament mediu

It in perioada 1970- 1985 este:

a14%

Eilurninat
gaz hatural

/ [21% Lace
Oincalzire

4 }dentiaza faptul ca din consumul anual de energie al unei cladiri , energia termica
i.'° Sl apa calda menajera repprezinta principalul consum anual de energie de cca 75% .
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Valorile foarte ridicate ale indicilor de consum de caldura pentru asigurarea confortului
K in spatiile de locuit , atesta pe de o parte caracterul puternic disipativ al cladirilor existente
"potentialul ridicat al solutiilor de modernizare energetica al cladirilor
In cadrul programului STEP realizat la CTS a fost propus de catre Guvernul Elvetian un
de reabilitare termica pentru un bloc de locuinte din zona centrale; , proiect care nu a avut
tate datorita lipsei de fonduri din partea Guvernului Romanie .
roiectul a fost intoemit de o firma din lasi si insusit de consultanta elvetiana ,
k11 cadrul proiectului au fost analizate conditiile functionale existente precum si masuri si
Y pentru sporirea nivelului de protectic termica al cladirii si anume:
R CLADIRE . .
prevederea unor termoizolatii suplimentare pe partea opaca a fatadelor , atit pe cele din
- panouri prefabricate cit si pe frontoanele din beton armat monoljt
- cresterea gradului de protectie termica la nivelul acoperisului
cresterea gradului de protectie termica a ferestrelor
protectia termica la nivelul planseului peste subsol
vitrarea logiilor pe intreaga inaltime a fatadei
controlul rosturilor intre tronsoane si refacerea inchiderii acestora
STALATH
a partca de instalatii s-au realizat in cadrul proiectului STEP urmatoarele lucrari :
s-au inlocuit conductele de distributic incalzire si apa calda la subsol si s-au izolat
termic '
- s-au montat conducte de recirculare pentru apa calda menajera
asigurarea reglajului calitativ la nivelul substatiilor
£.)aci pe partea de instalatii lucrarile sunt realizate, pe partea de cladire acestea au rdmas in
V- datoriti lipsei fondurilor alocate de partea roménA.

fRezulatele obtinute prin realizarea lucrarilor de reabilitare termicaa blocului ar fi
G 0o

i

iy

Necesar de caldura pentru incalzire

Dupa

U.M. Initial reabilitare | Economii
onului de incalzire zile 210 210
alitura mediului exterior grade 8.7 8.7
2810 grade ile grade zi 3560 3560

niru compensarea

-~ prin transmisie MWh 1295.232 725,742 566.49

~ prin ventilatie MWh 383.232 306.586 76.646

~_din istalatie MWh 70.2 46 24.2

tal la_consumator MWh 17487 10783 670.4
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Initial Dup a ] Economii
reabilitare
persoane declarate 150 150 j
aum specific de apa calda 110 80) 30
60 50

ar pentru apa calda menaj. :
peniru producere 1053 . 612.1 440.9,

10% peniru compens. Wh ‘
femperatura Wh 105 - 105.0
plerderi in instalatie Wh 7.1 1.6 5.5
total la_consumator _Mwh 1165.1 613.7 551.4

Coeficientul global de transfer termic pe cladire

' inainte de reabilitare Km a1.940 W/mp K

- dupa reabilitare Km al.092 W/mpK

“onform datelor din tabelul prezentat economia anuala de energie lasursa este de
AR M Wh/an coresptmzator unui cost mediu de 759 RON /co » Valoarea energiei
Eoronisite la sursaar fi de 166.221 RON /an,

nectarea centralei termice CT6 cn centrala termica CTS5,
entru valorificarea eficients a energiei produse de grupul de Co-~generare, instalat in CT5
L ares continuititii in functionare a acestuia este necesar cregterea numérului de consumatori
Led de agent secundar, aceasta putdndu-se realiza prin efectuares unor tnterconectiri cy
6 pentru care costurile investitiei ar fi minime,
0 cum s-a prezentat in capitolele anterioare centrala termica CTS5 este echipata cu
e co-generare avind putere instalata de
0.698 MWh - electric s
1.012 MWh - termic

gia electrica produsa este injectata in sisterul local de distributie de medie

E olizarea 13 OT5 a unei gospodarii suplimentare pentru producerea centralizata a
L calde de consum in schema cy acumulare , in regim de noapte cu urmatorii

Pi a 730.000 Kcal/h » Vacumulat a 90 mc

‘onectarea instalatiei cu reteaua de distributie a apei calde menajere din zona
%4 invecinata deservita de CT6 in scopul preluarii si distributiei in regim de
“Chergiei stocate, ‘

18 de producere g apei calde menajere de la centrala CT6, intra in functiune

Puizarea stoculyi de apa calda produs in regim de noapte in CT35.
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. Regia are contractat un credit pe termen lung cu garantie guvernamentals pentru

P cmentarea Proiectul de Conservare g Enerigiei Termice.

- Datoritd acestui program, Regia este unul din beneficiarii Imprumtului acordat de Banca
eani pentru Reconstructie si Dezvoltare (EBRD), conform acordului de imprumut intre

nul Romaniei si BERD, semnat in data de 13.04.1997,

. fmprumutul are elemente specifice pentru Regie, fiind rezyltatyl Acordului Subsidiar intre
ifeierul Finantelor, Regie si Consiliul Local Pascan; )

rin acest acord Banca acordi fmprumutatului suma de 45 milioane USD pentru programe
estitii realizate de Regia Autonoma $i Autoritatea Locala careia §i este subordonats (Partile
JEEic) din fiecare oras inclus in proiect.

cinci orase incluse fn Proiect suni: Buziu, Fagiras, Oltenia, Pagcani gi Ploiesti. Este
ultima data de tragere a sumelor din Imprumut sa fie 31 decembrie 2004,

L randul sau Imprumurtatul acordd sume Partilor Locale fiecare fiind un imprumut
conformitate cu acordurile incheiate fntre Partile Locale gi Imprumutat |

inistrarea imprumutului s a tuturor fondurilor pentru Project se face de citre Ministeru]

Acordul de Administrare a Imprumutului incheiat fntre Imprumutat si MF, acesta este

orm Acordului de Imprumut, Projectul “Dezvoltarea utilitatilor municipale — sisterne
In municipiul Pascani” cuprinde urmatoarele componente:

Crvieii generale.

Acordul de Imprumut Subsidiar si de Garantie sernnat Ia data de 03 octombrie 1997 de
mo1ul Finantelor — n calitate de reprezentant al Imprumutatului, Regia Autonoma de
~Omunala si Locativa Pascani— subdmprumutat si Consiliul Local Pascan] — garant, se
Ozitia Regiei de catre Ministerul de Finante un Imprumut Subsidiar in sumi totald
14,518,000 USD.

M Acordului de Imprumut si AISG modificat prin Amendamentele nr, 1,2,3

4 investifiej cuprinsd in Planul de F inanfare pentru *Proicctul de conservare a

e?.’ privind obiectivul de investitii “Dezvoltarea utilitatilor municipale — sisteme de
M LCipiul Pascani” este de 10,999 mii USD detaliata pe surse de finantare dupa cum
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Tinantarea
Investitiei

gfmrww 2000 | 2001| 2002| 20032004

din care:
2 3 4 5 6 7 ] 8 9

10,999 | 10,959 | 215 2,198 2,483 | 3,072 1,590 1 977
| 4518 | 4,517 - 707 | 1,015 | 1,323 L,079| 270

6,157 | 6,136 215 11,491 1,468 1,749 | 431 | 581

324 306 -

Latibyrsare. . , "

. imprumutul subsidiar va £ rambursat de catre Regie la Ministerul Finantelor, in lei say
conform graficului de rambursare din AISG (15 mai, 15 noiembrie), respectiv cu 5 zile
(l(c de data scadentei platilor MF fata de BERD in cadrul imprumutului,

Data la care se efectucaza I
15 maj 2002

15 noiembrie 2002
15 mai 2003

15 noiembrie 2003
115 mai 2004

15 noiembrie 2004
15 mai 2005

15 noiembrie 2005
15 mai 2006

13 noiembrie 2006
15 mai 2007
115 noiembrie 2007
15 mai 2008
15 noiembrie 2008
15 maj 2009
* |15 noiembrie 2009
115 mai 2010
15 noiembric 2010 225,900
15 maj 2011 | 225,900
15 noiembrie 2011 225,900
4514, TOTAL dolari SUA | 4,518,000

Suma Datorata

SD)

M tragey X1std o singurd schemi de amortizare pentru intreaga sumd a creditului. S

|

A I

A8 efectyat pénd in anul 2004 trageri in suma totalid de 4,517,592.64 USD, riminind N i
Yma de 407,36 USD. il

08ty - 3 i
: '-"h.ufl? legate de credit sunt urmétoarele: o Al
1Nitig]

Slom] inifial in suma de 45, 180 USD a fost platit de citre Regie prin ordinele de plata il

0 > It 377/13.11.1998, nr, 381/16.11.1998, nr. 44/14.05.1999 s . i
'9511151111151 de 584,823 mij Lei. -
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anda, Comisionul de Angajament si Fondul de Risc
La fiecare 15 mai si 15 noiembrie MF calculeazi pentru fiecare Regie:

¢ Dobanda este variabild, IIBOR la sase luni + marja de 1%, calculati asupra sumelor
Imprumutului subsidiar trase i nerambursate

1% pentru constituirea fondului de rise pentru imprumutul BERD
Comisionul de angajament 0,5
Rambursarea Imprumutului se face cy dificultateastfel ¢
it plati cele doud rate, dobanzile afe
ctului de tmprumut.
- Acestea sunt datorate incepand cu mai si noiembrie 2003 Ministerului Finantelor Publice
ce acesia a realizat respectivele plati in numele Regiei,

 Penalitatile aferente acestor datorii sunt calculate Zilnic;

onstatdrile ultimului control fiscal arati faptul ci Regia nuy a putut plati datoriile citre

ol de stat aferente salariilor pentru ultimii ani. Penalitatile aferente acestor datorii sunt
zilnic.

ntre cele mai recente eforturi pentru
i legistativ corespunzator amintim
0.G.nr,29/30.01.2000

Legea nr. 199/13.11.2000

174 2002 prevede ca fondurile necesare pentru reabilitarea cladirilor sa fie
din credite si/sau alocatii de 1a bugetul de stat , care vor acoperi 85% din cheltuieli ,

onstituie in subventic de la bugetul de stat si din fondul de reparatii al
© proprietari care va acoperi 15% din cheltuieli .

accelerarea actiunii de pregatire a unui cadru

heficia de credite B.C.R pentru realizarea proiectelor de reabilitare termici:
Autorititi ale administratiei publice, aga cum sunt definite tn OUG nr. 45.03.2003;

~onsilii locale ale: comunelor, oragelor, municipiilor, sectoarelor Municipiului
ucuresti,

¢hea, Fondul Roméan pentry Eficient

Proiectelor de reabilitare termica,
litiile oferite de F.R.E.E. se referd la:
reditul variaza fntre 100 mii si 1 milion dolari SUA
frioada de rambursale de maxim 4 ani
"_;' ioada de gratie de maxim 1 an
I e de rambursare trimestriale egale sau inegale

ele wiilizirii imprumuturilor F.R.E.E. sunt;

_ rcllarea de expertizi tehnics beneficiarului, sporind increderea acestuia in
Zabiltateq proiectului

a Energiei ofers finanare pentru

ditii flexibile si adaptarea schemei de rambursare Ia specificul clientului si al
Eetului, inclusiv la sezonalitatea tncasirilor

il de garantare flexibile, adaptate clientulyj si proiectului
ate acordaty finanf#rii proiectelor de eficientd energeticii cu un potential ridicat

o
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CAPITOLUL V

Componenta legislativi si de reglementare a sectorului
serviciilor publice de gospodirie comunals

ﬁform reglementérilor in vigoare , serviciile publice de incilzire urbani,denumite si servieii
entare cu energie termics produsi centralizat Jfac parte din domeniul serviciilor publice de
ie comunald ,fiind reglementate prin Legea serviciilor publice de gospodérie comunali
01.
rivit prevederilor acestei legi si i spiritul principiilor autonomiei Jocale si al descentralizirii
or publice,autoritiitile administratiei publice locale au deplina competenti,responsabilitate
e de decizie In ceea ce priveste infiinfarea,organizarea,administrarea si functionarea
publice de gospodirie comunala,deci si a serviciilor de incélzire urbani.

ral serviciilor publice de incillzire urbani este reglementat prin wmitoarele acte

Guvernului nr.73/2002 privind organizarea gi functionarea serviciilor publice de
cu energie termicd produsé centralizat;

a Guvernului nr.541/2003 privind stabilirea unor masuri pentru limitarea emisiilor Tn aer
or poluanti provenifi din instalatiile mari de ardere;

fa Guvernului nr.29/2000 privind reabilitarea termicd a fondului construit existent s
. economisirti energiei termice ,aprobata cu modificdri §i completiri prin Legea

a de Urgenid a Guvernului nr.174/2002 privind instituirea masurilor speciale pentru

{ca termicd a unor clidiri de locuit multietajate ,aprobati cu modificiri si completdri prin
IO 1 1/2003;

4 de Urgentd a Guvernului nr.5/2003 privind acordarea de ajutoare pentru ncilzirea

Tt ) s . .. . .
'; t:nf;“% fecum si a unor facilitdfi populatiei pentru plata energiei termice .aprobati prin legea
LV S

(nb)%-: a de Uzgentdt a Guvernului nr.162/1999 privind instituirea prefului national de referinti
B Sl termicy furnizata populatiei prin sisteme centralizate,precum si pentru acordarea de
St pentru categoriile defavorizate ale populatiei,aprobatd cu modificiiri prin Legea

de Urgents a Guvernului nr.48/2004 pentru adoptarea unor misuri privind furnizarea
1 populatiei pentru incilzirea locuintei §i prepararea apei calde de consum ,prin
¢€ centralizate de alimentare cy energie termici;
(:-'TlIVemului. nr.933/2004 priyind contorizarea consumatorilor racordati la sistemele
i falizate de alimentare cu energie termici; o . .
b -233/2004 pentru aprobarea unor reglementéri privind contorizarea consumatorilor
e S'ncle publice centralizate de alimentare cu encrgje termici;

Guvernului  nr.1816/2004 pentru aprobarea Regulamentului de organizare sl
b Agentiei Nationale de Reglementare in Domeniu] Energiei;
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toritatea de Reglementare in Domeniul Energiei , denumiti in continuare ANRE se
Mizeazdl §1 funciioneazd ca institutie publica autonomd de interes national, cu personalitate
e o, in temeiul prevederilor Legii energiei electrice nr.318/2003 $i ale Ordonantei de urgents a
lui nr.11/2004 privind stabilirea unor misuri de reorganizare in cadrul administratiei
¢ cenirale,aprobati cu modificari si completiri prin Legea nr.228/2004.
gonform Ordonaniei Guvernului nr.73/2002 » art.11, operatorii producitori de energie termicy
erare , care desfisoara si alte activititi specifice domeniuluj serviciilor energetice de interes
el pot fi Iicen_[:iai;i c_ie ANRE atat pentru producerea ,cat $i pentru transportul J(distributia gi
vored encrgiel termice,

-

i consecintd , R.A.G.C.L. Pascani, fiind producitoare §i de energie termic in cogenerare ,este

va urmdri ca In documentatiile de fundamentare a pretului ,combustibilii s fie Inati in
WL cele mai mici costuri,

Lilstarea prefurilor si a tarifelor se face de citre ANRE pe baza cererilor de ajustare ale
coiilor insofite de documentatia de fundamentare a costurilor si de avizul prealabil al
@ltaiilor administratiei publice locale .

=
—

e

|
|
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CAPITOLUL VI

Pregitirea profesionali continus

Principiile pregitirii profesionale a personalului

un puternic instrument de motivare a angajatilor; .
o formé de asigurare a sinitifii si sigurantei angajatilor la locul de munci L
o InStruirii; -
Instruirea creste performanta O
Instruirea este folositd pentru a solufiona problemele legate de i
rgiimanta angajafilor. Ori de cate ori existd o diferenti fntre ceea ce face $1 ceea ce ar trebui si o
ehiiangajat la locul sdu de muncii se modificd aceasts diferents prin activitatea de pregitire si i

. Instruirea creste potenfialul de performanti "
plus, instruirea modifics si potentialul de performanii al unui angajat,
Jinimicsora diferenta intre ceea ce face $1 ceea ce ar putea si facd un angajat la locul siu de

© identificarea unor nevoi de personal conduce fie la aducerea in organizatie a noi
angajati, fie la dezvoltarea prin instruire a capacitafii celor prezenti. Instruirea poate fi
vazutd, agadar, ca o alternativi la selectia angajatilor.
& csurscle necesare giisirii unui personal calificat in exteriorul organizatiei sunt
R""‘;“;'l oo 4t citre instruirea personalului propriu. Aceasta permite ocuparea posturilor vacante
Womovari din interior, :
- cvaluarea performangelor faciliteazs depistarea unor discrepante intre performanta dorits
51 cea Constatatd, discrepanie ce pot fi micsorate prin intermediul unor programe de
instruire a personalului;
0 distinctie este ficutd adesea Intre instruirea si dezvoltarea angajatilor organizatiei,
MR \rUirca este orientatd maj ales spre Imbunititirea performantei angajatilor pentru postul
"ll.i.rq if‘ g :1 timp ce dezvoltarea inch}de‘ 'orice activitate (deci si instruirea) care asiguri cresterea
= ! A0gajatilor pentru posturi viitoare
hele din avantajele instruirii sunt:
‘echipeaz;” angajafii firmei cu calititile necesare realizéirii sarcinilor postului;

tese flexibilitatea si stabilitatea angajatilor;
© Imbunititeste satisfacfia pe post (doar atunci cand angajafii au posibilitatea si sunt
Curajati g3 pund in practici ceea ce au invitat);

Tes¢ perspectivele de promovare ale angajatilor si se asiguri succesiunes pe posturi
“larea obiectivelor organizatiei si factorii care pot influena aceste obiective in perioada
nstituie analiza organizatiei, ‘

42 cerintelor postuluj reprezintd o altd sursi valoroasd de informatii privind nevoile de
fectionare 5 angajatilor. Sunt specificate sarcinile fieciruj post, astfel incat si devina

“are angajat cunosgtintele (ce trebuie s3 stie), calitdtile (ce trebuie si poati realiza) si

trebuie s3 perceapa postul) necesare performante;.

e

‘ani
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Eveluarea abilitdfilor, cunostintelor si intereselor angajafilor se face in comparatie cu

ele postului (folosirea fiselor de evaluare g performangei)

Obiectivele instruirii servesc drept criterii in rapott cu care este evaluat succesul unui

biiam de instruire. Obiectivele instruirii se refers la acele aspecte ale muncii pe care angajafii vor

s si le cunoasci si sa 16.5 poatd rfaah'za la sfarsitul progra'mului de insiruire. i
B Pentru fiecare post din organizatie este necesar definires ¢ |

omportamentului caracteristic 1
metilor. Trebuie descrise cunostingele gi calitdifile prin care acestia fsi mentin rezultatele la

Y% ridicat. Obiectve'le ins.tr‘uirii vor viza tocmai dol_)and.irea acestor cunogtinge, at.itl}dini, .

(thgi deri de cétre tofi participantii la instruire, dar si aplicarea lor cu succes in activitatea zilnici,
‘ Directorul general al R.A.G.C.L. Pagcani aloci resursele necesare instruirii personalului, |
0 leste strategia Tn domeniul instruirii gi asi gurd infrastructura necesard instruirilor efectuate in

il organizatiei.
- Anual, fiecare sef de compartiment funcfional si de productie stabileste necesarul de
fiire din departamentul propriu. Instruirea poate fi cu caracter tehnic sau de asigurarea calitiii.
Enoate i derulatd in cadrul organizatiei cu resurse interne — dacs acested existd, sau apeland la

vatii specializate. i
‘Sunt avute in vedere diverse forme de instruire: | i
cursuri de perfectionare de scurts durati; !
cursuri de calificare; .
sedinte de instruire; !
forme de invafimant post universitar "
Anual, este elaborat programul de instruire personaluluj.

Programul de intruire a personalului este supus aprobirii directorului general al organizatiei,
llzeetcste aprobat, acesta intrd in vigoare, Daci nu este aprobat se fac modificirile cerute de
LiTeSlotul general al regiei si este supus din nou aprobirii.

g Derularea programelor de pregitire profesionald continui a salariatilor este monitorizats
aent de cétre gefii compartimentelor functionale si de productie, de reprezentantul
Eecmentului calititii si de citre directorul general,

ofli compartimentelor functionale $i de productie din cadrul firmei, reprezentantul
cmentului calititii si directorul general evalueazi performantele la sfargitul implementsrii

lui de instruire, in scopul determinsrii cficacititii pregétirii profesionale si identificirii

b
[}

1de instruire. Un criteriu de bazi este obtinerea diplomelor/certificatelor de absolvire.
B Lvaluarea instruirii include o apreciere a relevantei si a continutului materialului prezentat
etdcl de instruire, precum $i a efectului asupra participantilor,
aluarea poate fi constatatd prin metodele:

interviuri cu angaj atii;
observarea directi;
testarea; W
evaluarea rezultatelor muncii: i
utilizarea chestionarelor |
® valuarca ingtruirii permite: il
Ietragerea pe viitor a programelor ce s-au dovedit inutile; !

identificarea si remedierea slibiciunilor unui program de instruire; i
aprecierea rezultatelor instruirii in raport cu cheltuielile;
adaptarea programului la specificul organizatiei
U pistrate ca dovezi obiective procesele-verbale ale sedintelor de instruire,
y /certificatele de participare sau absolvire.

ful biroylyi salarizare, resurse umane din cadrul organizatiei pstreazi programul de

bersonalului timp de 2 ani, precum si dovezile de instruirea si calificarea fiecirui angajat.
SCZultate]

¢ activitdtii de instruire constituie date de intrare i analiza managementului.

?
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2. Proiecte de pregitire gi perfectionare a personalului

Sefii compartimentelor funcfionale, gefii sectiilor, atelierelor
prezentantul managementului calitifii identifici necesaryl de instr
optii, urmaresc modul de desfisurare a cursuriior de instruire la care participa personalul din
drul departamentului, asigurs punereca in practicd a cunostintelor dobandite de personal prin
sfruire §i organizeazi gi participi [a evaluarea eficacitatii instruirii derulate,
' {eful biroului salarizare, resurse umane fine evide
e salariatilor, precum s Inregistrarile aferente acestora,
Fiecare sef de compartiment functional si de productie stabile
notinfele i aptitudinile cerute pentry personalul din subordine si 1
sturilor.
Orice persoani nou an
i ezentare/introducere.

La nivel individual, este obligatorie autoinstruires prin utilizarea revistelor, cartilor,
Eandardelor, publicatiilor din Internet.

si sectoarelor de productie si
uire in cadrul departamentelor

ste cerinfele privind
e documenteazi fn fisele

gajatd, transferati say promovati primegte o instroire de

Un program de instruire include o succesiune de activitai:

* identificarea nevoilor de instruire ale personalului organizatiei, formularea obiectivelor
si alocarea resurselor;

* alegerea tehnicii si confinutului instruirii (cine va fi instruit
desfigurarea pregitirii propriu-zise;
evaluarea programului de instruire pe baza criteriilor stabilite in

, de citre cine §i cand);

Programul de instuire a personalului specifici tematica instruiri
nalul care urmeazs s3 fie instruit, instructorii (daci este cazul).
- Instruirea trebuic direcfionats c

1, perioada programats,

» be linie de protectia muncii i P.S.L, pe linie

* ‘®rmice, AMC-ist, instalator sanitar $i de Incilzire, a

™ Pivind prevederile SR ENISO 9001:2001, pe linia tehnicii do caleul si altele, functie de
' ‘-—’31‘3 Otganizatie;, Participantii sunt angajatii firmei,

iar lectorii sunt interni si externi,
% 80 urmat o formy de pregétire sau perfecfionare vor completa o fisd de evaluare a
U la care ay participat.

Valuareq programelor de instruire are {n vedere, in principal, indeplinirea obiectivelor

de calificare pe meseriile: operator
céror utilitate a fost dovedita, pe linie
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Capitolul VII.

ADMINISTRATIA LOCALA SI ORGANIZATILE
CONSUMATORILOR

calda menajeri si Hotéirarea Consiliului Local

RELATIILE OPERATORULUI R.A.G.C.L. PASCANI CU

Contractul de administrare a serviciilor publice de energie termica si api

ROMANLA
JUDETUL I1ASI
MUNICIPTUL PASCANIY

HOTARARE

privind preluarea in dormeniul public a sistemului de incalzire din
municipiul Pascani si transmiterea acestuia in administrarea
B.A.G.CL. Pascani :

Coansiliul Local al municipinlui Pascani Judetul lasi:

Avind in vedere referatul nr.1$.789 din 25.11.2003 a! Serviciului

frbanism, tehnic.disciplina in construetii, patrimoniu si achizitii publice;
Avind in vedere protocolul nr.2398din 21.05.2003 incheiat intre

G.C.L‘. Pascani si Primaria municipiului Pascani anexat la referatul

18.789 din 25.11.2003;

' In conformitate cu art.1 si 3 al Legii nr. 213/1998 privind

Prictatea publica si regimul juridic al acesteia; '

In conformitate cu art.38 lit fsi g din Legea administratiei publice

enr.2is5/2001; :

- In temeijul art. 46 alin (1) din Legea nr 215/2001 privind

Histratia publica locala.

HOTARASTE:

i Art.l. Se aproba trecerea in proprictatea publica a municipinlui
La bunurilor prevazute in protocolul incheiat intre RLA.G.C.L Pascani si

' munjcipivlui Pascani conform anexei nr.l, parte integranta a prezentet
ri,

Art.2. Se aproba transmiterea io administrarea R.A.G.C.L. Pascani

le prevazue inanexa nr.1, parte integrama din prezenta hotarare.
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Art.3. RA.G.C.L.Pascani va exploata in conditii tehnice sistemul de
incalzire in municipiul Pascani, vor interveni pentru eliminarea avariilor si

\ mentinerea-in stare de fun_ctionare a acestor bunuri (centrale termice si retele de

“gistributie) in scopul realizatii serviciului public de producere si distributie agent

termic.

Artd. Serviciul administratie publica locala va comunica in copie
prezenta hotarare:

- Prefecturii judetului Jasi ;

Consiliului judetean Iasi;

Primarului municipiului Pascani;

Serviciului urbanism,tehnic, disciplina in constructii,patrimoniu si
achizitii publice;

Serviciului buget- contabilitate;

R.A.G.C.L. Pascani;

Mass media.

1

RESEDINTE DE SEDINTA , Contrasemneaza,
onsilier, APOSTOL NECULAI SECRETAR,

:'{:‘5'{-‘"—--:».-\..w..‘-....u....-.:m-....n [IPRV. ZUZAN MmCEA

j-“ mfsimi Locat Pageand]

SFLRCSEIT Gy gyt
AA R*g??i' é}@m&w&w f

oA Mg

e e g e

Sean;
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Contractul cu Asociatiile de proprietari si Conventia cadru cu locatarii
pentru serviciul de energie termica si apd calda menajers

In normele metodologice de aplicare a IIG 933-2004 aprobate prin Ordinul ANRSC nr. .
52004, s-a aprobat CONTRACTUL CADRU de furnizare a energiei termice pentru utilizatorii
;, p urban (asociatii de proprietari/locatari sau persoane fizice asimilate acestora, societati
. “grciale institutii publice) i CONVENTIA-CADRU de facturare individuala a consumurilor de
@” ie terrgaica, anexd la Contractul-cadru de furnizare a energiei termice, Acestea sunt prezentate
M0 - cx . 2 din Ordinnul ANRSC nr, 233/2004,

- Autorizatiile de functionare si de producator, emise de autorititile de
reglementare in domeniu.

ANRE

Auforitatea Nationaia de Reglementare 1h domeniul Energiei
Sir.Constantin Nacu nr, 3, sect. 2, cod 70219, Bucuresti, Ramania
Tel+(401) 311 22 44, Fax; +{401) 312 43 &5, http:// www.anre.ro, e-mail: anrei@anre.ro

Departamentuf de Licente Autorizatii $1 Reglementiri Tehnice

RA.G.CL.

Spre gtiinti;
Pagcani

8.C. Filiaia de Distributie si Furnizare a
Energiei Flectrice “Electrics Moldova® -
8.A.

Dommnului C. Cojocaru

in atenfia: Domupuhti Traian Mazilu
Director general

Director General

Licenta nr.180 pentru producerea d
producere de energie electrici
termici

¢ energie termicd cu drept complementar de
51 Licenta nr.181 pentru furnizarea de cnergie

ransiitern aldturat:

le presedintelui ANRE nr. 492/ 21.V1-2002
Nielor sug mentionate

le de modificiiri ale Conditiilor licentelor nr,
8

§1 493/ 21-VI-2002 privind modificarea

180 pentru produceres de cnergie termicd si
1 pentru furnizarea de energie termicH, anexe la decizii
itiille licentei nr. 180 pentru producerea de energiec termici -

Revizia ]
itiile licentei nr. 181 peniru furnizarea de energie termies -

Revizia 1

lecizim of Ordonanta de Urgents nr. 63/1998 privind energia electrica gi termicd, cu
feaile ultericare, nu prevede desfisurarea activitiifilor de producere ¢l vnzare de energie
i pe bazh de “Aviz complementar”,

urile gi obligatiile RAGCT, Pagcani privind producerea de energie electrica in cogenerare si
a_rea excedentulul de energie electrics produsd au fost incluse in Condifiife Licenielor nr.
! - Revizia 1. Conditiile Licentelor, anexe la aceste licen{e, v& confera dreptul de a

B*U19 10 mod Jegg) activitdtile mentionate In sectorul energiei electrice,

WE ANELE.

Y \A\\

S 1 AR AANLS
S CABINET PRESE,

[
b2 N
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ANRE

Autoritatea Nationala de Reglementare in do
Str. Constantin Nacu 3,

Tel:+(4021) 311 22 44, Fax: +(4021) 3

Mmeniul Energiegi
020905 Bucuresti 37, Raomania

12 43 65, htip:/f www.anre.ro, e-mail: anre@ante.ro

DECIZIA Nr. 647/ 8 — VI - 2005

privind acordarea Licentei pentru producerea de energic electricd
REGIEI AUTONOME DE GOSPODARIE COMUNALA S1
LOCATIVA R.A. - Pascani

meiul art. 9 alin, (6) si art. 11 alin, (2) 1
18/2003, al Regulamentul
rul energiei electrice, apr
ficarile ulterioare,

it. b) din Legea energiei electrice
ui pentru acordarea licentelor si autorizatiilor fn '
obat prin Hotdrdrea Guvernului nr, 540/2004, cu

e a solicitarii transmise de REGIA AUTONOMA DE GOSPODARIE
UNALA ST LOCATIVA R.A, cu sediul In Pagcani, inregistrate sub nr, 2849 !

| in vedere Referatul prezentat de Departamentul Infrastructuri $1 Autorizare i
sul verbal al sedintei Comitetului de Reglementare al ANRE din ziva de

DECIZIE

} Sc acorda REGIEI AUTONOME DE GOSPODARIE COMUNALA S
.LOCATIVA R.A. Licenta nr. 677 pentru producerea de energie It
-~ electricdi din 8 funie 2005, ik

‘Departamentul  Infrastructurd §i Autorizare va asigura aducerea la F

~Indeplinire a prevederilor prezentei decizii $1 va urmiiri respectarea de citre : e
- Uitular & conditiilor asociate licentei, il

o

NICOLAE (O

PI{ESEDIN'?%;;&&E%}\

&
0T

ol

3

Wi

,-_
by
2
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7
2.
E2
\\\Q}%}‘ b
23 T

Cant

STRATEGIA privind Serviciul Public de Energie Termicd 2006-2011 Pag 69 din 74




ANRE

Autoritatea Nationalid de Reglementare in domeniul Energiei
Str. Constantin Nacu 3, 020895 Bucuresti 37, Romania
Tel+(4021) 311 22 44, Fax: +(4021) 312 43 65, httpy/ www.anre.re, e-mall: anre@anre.ro

DECIZIA Nr. 650/8 -VI — 2005

privind modificarea
Licentei nr., 181 pentru furnizarea de energie termics
acordate REGIEI AUTONOME DE GOSPODARIE COMUNALA SI
LOCATIVA R.A. - Pascani
prin Decizia nr. 90 din 19 ianuarie 2001

emeiul Ordonantei Guvernuhyi nr. 73/ 2002 si al Deciziei ANRE nr. 155/
2004 privind aprobarea Regulamentului pentry acordarea licentelor de transport,
ufie si furnizare de energie termici produsi in cogenerare,

d in vedere Referatul de aprobare prezentat de Departamentul Infrastructuri §i
dilorizare si Procesul verbal al gedintei Comitetului de Reglementare al ANRE din
G de 8 funie 2005,

lilccedintele Autoritatii Nationale de Reglementare in domeniul Energiei emite
uinatoarea

DECIZIE

Se modifici Licenta nr. 181 pentru furnizarea de energie termicd, acordata
REGIEI AUTONOME DE GOSPODARIE COMUNALA SI LOCATIVA
R.A. prin Decizia nr. 90 din 19 januarie 2001,

Departamentul Infrastructurd i Autorizare va asigura o noud redactare a
Conditiilor asociate Licentei nr. 181 si va elibera titularului licentei un nou
formular de licents, conform modificirilor aduse prin prezenta Decizie.

REGIA AUTONOMA DE GOSPODARIE COMUNALA SI LOCATIVA
R.A, va respecta Conditiile asociate Licentei, care au fost modificate
conform prezentei Decizii.

Departamentul Infrasgructuré $i Autorizare va urmiri respectarea de catre
'REGIA AUTONOMA DE GOSPODARIE COMUNALA SILOCATIVA
R.A. a prevederilor prezentei Decizii.

e

R,
e WRELEY,
“ % Eﬂgff/

PRESEDINTE/ \
,'.%ﬁag

i, 8 funie 2005 "\,

3
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CAPITOLUL VIII
CONCLUZII GENERALE

Actualele sisteme de producere s Jurnizare a energiei termice asigurd serviciul de tneilzire

si apd calda pentru 70% din populatia orasului Pascani

» Sistemele sunt realizate dupa tehnologii moderne datorits implementirii proiectelor deja
amintite

» Costurile de producere si distributie pof fi suportate de utilizaiori tn marea lor majoritate
dar cu dificultate.

» Trebuie utilizat parteneriatul public-privat (PPP) in cadrul lucrdrilor de reabilitare

» termicd.

» Elementele Strategiei Guvernamentale sunt bine definite dar trebuie aplicate si la nivel

local.

Conventiile individuale de facturare reprezinta cadrul juridic ce se stabileste intre furnizor si

consumatorii individuali de energie termicé, cu privire, in principal, doar la obligatiile de

transmitere si platd a facturilor individuale de energie termicd, restul clauzelor fiind

stipulate In contractul! de furnizare energie termici tncheiat cu asociatia de proprietari.

Asociatia de proprietari ar trebui si fie implicatii activ si si aibi un rol bine determinat

In desfdgurarea in condifii optime a procesului de facturare individualj a consumurilor de

energie termicd, care 1si asumi noj responsabilitati cu privire la citireg repartitoarelor de

costuri §i predarea la furnizor/prestator, in timp wtil, a tabelului centralizator cy repartizarea
consumurilor individuale de energie termici.

rincipalele cauze care condus la un grad redus de implementare a conventiilor de facturare
iciyiduald (sub 10% la nivel national), sunt;
B! nivelul scizut de informare a populatiei asupra obligatiilor si drepturilor ce le revin in
- relafiile cu furnizorii de energie termica;
- leama nejustificatd a unor presedinti ai asociatiilor de proprietariflocatari cu privire la
© preluarea activititii lor de catre Jurnizorii de energie fermicd;
slaba organizare $i lipsa de colaborare cu asociatiile de proprietari/locatari din
bartea regiei si autorititii locale;

-+ Comunicarea insuficientd dintre ANR.S.C., furnizorii de energie termicy si reprezentantii
- asociatiilor de proprietari/locatari.

-"""---.--..-._

P U5can;
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REALIZATORI STUDIU

Numele si prenumele Functia
Ing. Marinicol Sivoaia Director general
Ing. Eugen Petranici Director tehnic
Ing. Doina Criciun Sef sectie
Ing. Sorin Nécuji Sef sectie
Inf. Adrian Centea Sef of. calcul
Ec. Anéelica Labontu Economist -
Cons.Jr. Roxana Novac Consilier juridic
Ing. Cristina Toma Inginer ' @}' l\w/
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Definitii si abrevieri:

Anexa nr. 1

DEFINITIE

] fe}’mlc '
ile energie
7 I2E

Fluidul (apa fierbinte, apa calda, abur) utilizat pentru a
acumula, a transporta 8i a ceda energie termica. In
conditiile prezentei proceduri, agentul termic este apa.
Agentul termic poate fi:

- primar, agentul termic care breia energia termica in
Instalatiile producatorului si o transporta péand la
Statia termicéd, unde o cedeazi agentului termic

‘" secundar;

- secundar, agentul termic care circuli prin
instalatiile consumatorului, preluand caldura de 1a
agentul termic primar, in Stafia termica

Apa caldd utilizatd In circuit deschis in scopuri
gospodaresti sau sanitare

Autoritatea Nationala de Reglementare in domemia]

Energiei (A.N.R.E.), cu sediul in Bucuresti, str. C. Nacu,
nr. 3, sector 2.

Legatura dintre o refea termica de distributie si un
consumator de energie termici

[energie

Cantitatea de caldura retinuta de consumator din
purtatorii de energie termica (diferenta dintre
cantitatea de caldurd primiti si cea restituita)

ru apa
I

(ggfinalj

; 5
()
7

h ?fasnic

4 () 1

i;é_ tip

Consumul de energie termica (ET) pentru incalzirea
spatiilor din cladiri industriale, institutii, locuinte, etc

Consumul de ET pentru apa caldi utilizata In circuit
deschis, in scopuri gospoddresti sau sanitare

Persoana fizica sau Jjuridica, romand sau straind, care
cumpard si consurnd energie termici pentru uzul
propriu si eventual pentru un alt consumartor racordat
la instalatiile sale, denumit subconsumator.

Consumator final de ET care cumpara si utilizeazi cea
mai mare parte din ET pentru propria sa gospodarie.

Consumatorul care utilizeaza FT pentru incalzirea
locuintei, a birourilor, institutiilor, a obiectivelor social
culturale, a Spaliilor comerciale Si pentru prepararea
A.C.C.

Consumatorul care foloseste ET pentru caltivarea
legumelor si florilor, pentru cresterea pasarilor si
animalelor, pentru fabricile de nutreturi combinate,
pentru statiile de uscat si granulat furaje verzi, statiile

de sortare oud, fructe si legume, statiunile de uscat

Cereale si de conditionat seminte precum si alt

1




consumatori similari. B

Consumatorul, cu exceptia celui agricol, care utilizeaza
ET in principal in scopuri tehnologice si daca este
cazul, pentru incélzire si/sau A.C.C.

Aparat destinat masurarii energiei termice cedate sau T
absorbite Intr-un circuit de schimb termic, de ciitre un
fluid numit agent termic,

Nota: contoarele de FT pot {i contoare complete (fara
subansambluri separabile) sau contoare combinate
(din subansambluri separabile: traductor de debit,
pereche de sonde de temperaturi si calculator sau
orice combinatic a acestora).

Consumatorul care in punctul de delimitarre a
Instalatiilor sale de cele ale distribuitorului are montat
un contor de ET utilizat la decontareg energiei termice.

Reprezentantul/reprezentan{:ii unei sau mai multor
asociatii de proprietari/locatari, mandatat/mandatal,i
de membrii asociatiei/asociatiilor sd-i reprezinte in
relatia cu furnizorul de ET.

Activitate de comercializare a energiei termice T
Nota: Aceasta activitate include si serviciile de
masurare a ET vandute la consumator.

Persoana juridica, titulard a unei licente de furnizare, ﬁ
care asigurd alimentarea cu ET a unui consumator, pe
baza de contract de furnizare.

Persoand sau ansamblul persoanelor care locuiesc de
reguld sub acelasi acoperis, $1 care fau decizii financiare
in comun sau se supun acestor decizii luate de altii
pentru ei.

Cantitatea de ET in unitatea de timp.Se exprima in MW.
Ansamblul instalatiilor prin care se face legétura dintre
0 refea termicd de transport $1 0 statie termicd sau un

consumator de ET,

Ansamblul de conducte, Instalatii de pompare si de
alte instalatii auxiliare cu ajutorul cirora se transporta
continuu i in regim controlat ET de Ig producatori la
statiile termice si/sau la consumatori.

Ansamblu de conducte, instalatii de pompare (altele
decat cele existente la producitori) $i de alte instalatii
auxuiliare, cu ajutorul cirora se distribuie continuu si
In regim controlat, energia termici din statiile termice
sau din centrale termice (surse de energie termica
proprii ansamblurilor de cladiri) 1a consumatori.
Nota: In cadrul notiunii de “instalatii auxiliare” se

includ si statiile termice, :
Ansamblul instalatiilor $i constructiilor destinate T

2




producerii, transportului si distributiei prin retele
termice, transformérii si utilizérii ET legate prmtr un
proces comun de funcponare.

Acea suprafata a corpului de incalzire care cedeaza
efectiv caldurd. Se considerd cd un metru ptrat SET
este suprafala de un metru pétrat a corpului de
Incalzire care cedeazd 453 W in conditii de temperatura
interioard a incdperii de 20°C, Temperatura de intrare
si iesire a agentului incélzitor (apd) din corpul de
mca121re este 90/70°C, ceea ce determini o diferentd
medie logaritmica de temperaturi apd/aer de 60°C.

Ansamblul instalatiilor prin care se realizeaza
adaptarea parametrllor agentilor termici la necesitatile
consumului si prin intermediul céreia se alimenteaza
unul sau mai multi consumatori. Statia termica poate
fi: un punct de chstrlbutte un punct terrmc o stafie
centralizatd pentru prepararea apei calde sau o statle
de transformatoare de aburi.

Perscana fizica/juridica ale carei instalatii sunt
alimentate cu ET din instalatiile termice ‘ale unui
consumator, pe baza de contract.

Procedura de stabilire si facturare a consumurilor de
energie termica,

Apd caldd de consum

Agent termic de incdlzire

Centralad termica

Punct ternic

Proces verbal

o




Anexa nr. 2

te de referinid care stau la baza intocmirii Procedurii Proprii de stabilire si
a consumurilor de energie termicd pentru consumatorii finali.

panta Guvernului nr.73/2002 privind organizarea si functionarea serviciilor publice de alimentare
jergie termicd produsé centralizat;

rarea Guvernului nr.541/2003 privind stabilirea unor masuri pentru limitarea emisiilor in aer ale
ot poluanti proveniti din instalatiile mari de ardere; _

anta Guvernului nr.29/2000 privind reabilitarea termici a fondului construit existent si
area economisirii energiei termice ,aprobati cu modificiri si completiri prin Legea nr.325/2002;

anfa de Urgenfi a Guvernului nr.174/2002 privind instituirea misurilor speciale pentru
area termicd a unor clddiri de locuit multietajate ,aprobati cu modificari si completari prin
r.211/2003;

ea Guvernului nr.1070/2003 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a OUG
2002,

nta de Urgentd a Guvernului nr.5/2003 privind acordarea de ajutoare pentru incélzirea locuintei
'si a unor facilititi populatiei pentru plata energiei termice ,aprobati prin Legea nr.245/2003;

¢a Guvernului nr.271/2003 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
t.5/2003; .

nfe de Urgentd a Guvernului nr.162/1999 privind instituirea prefului national de referinta
licnergie termicd furnizatd populafiei prin sisteme centralizate,precum i pentru acordarea de
Lidre binesti pentru categoriile defavorizate ale populatiei,aprobati cu modificiri prin Legea
LIR98/2002;

fa de Urgentd a Guvernului nr.48/2004 pentru adoptarea unor misuri privind furnizarea
e L termice populatiei pentru incilzirea locuintet si prepararea apei calde de consum ,prin sisteme
Lt contralizate de alimentare cu energie termics;

Guvernului nr.933/2004 privind contorizarea consumatorilor racordati la sistemele publice
te de alimentare cu energie termici;

1.233/2004 pentru aprobarea unor reglementiri privind contorizarea consumatorilor racordati
le publice centralizate de alimentare cu energie termici;

Guvernului nr.1816/2004 pentru aprobarea Regulamentului de organizare gi functionare al
#1 Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei;

I‘~4.1/2005 pentru aprobarea modului de aplicare a tarifului binom de ciitre furnizorii de
rmicd;

372/2005 privind performanta energeticd a clidirilor.

Pentru furnizarea de energie termicd emise de ANRE.

H9»

|
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Fiza de citire a contorilor
la consumatori finalt

Proredura manmala

f
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Anexa nr. 3

ntul model al organigramei programului de calcul pentru stabilirea si defalcarea
B urilor de energie termica, aferente fiecarei centrale termice in parte.

/ Fisz de calcul a consurmmrilor
la consumatori finak

Lista consum ACM pe condominiu

1 R

Sheet EXCEL "Repartizatre ET anaa mm 1l

(Repartizare ET 2004 12 dec)
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pop

Lista "Repartizare ET
ulatie"

Lista "Repartizare ET
agenti econotict

Centralizatot cotgumur |
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IN CENTRALA TERMICA

ANUL 2008

Anexa nr. 4a
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Anexa nr. 4b !'

Fisa de calcul consumuri la consumatorii finali ’f

BASCANI
LUNA 2005

"~ [Bloc  |Se. INCALYVIRE ACM
; GJ MC K Obs. GJ] MC [K  |[Obs.
Incalzire [Incalzire Incalzire Incalzive |ACM ACM ACM |ACM

B1-B2

Wiz W e

c3
5 ca
et
s I fr -
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Anexa nr. 5

Continutul model al procesului verbal de eveniment.

Proces verbal de eveniment
Data

Semnatura
Semmatura
Ramura
Scara
Seria
Index
tui Index
Semnatura

|
Al
4l

1
il
il
Tl
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Continutul model al fisei de monitorizare a consumului

-

54SCANI

de gaze naturale in centrala termici

"RE CENTRALE TERMICE

lcop

F76

5A INREGISTRARI MC GAZE NATURALE CENTRALE TERMICE
UNA OCTOMBRIE

ANUL

2004

CT2 |CT4

CTs

CTé6

CT7

CT8

CTS

CT10

CT11

Operator

MmCc

MC

MC

MC

MC

MC

MC

MC

MC

serviciu
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Anexa 7

Conmtinutid model al orgapigramel programului de caleul
pentru-stabilirea si_defalcarea consumurilor de energie termici,
aferente fiecdrei centrale termice si pe flecare constnnator,

Fisa e calowi a consu- | [LIste consura ACM pe bloc,
rauriior fa cons finali agenti ecomomtich e .
| '
| E
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{Repariizare BT 2003 lan) !
— :
et !
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e : R s :
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ANEXA S

'Eom‘inu‘mi model al cererii formulate de consumator in vedarea
aril asupra datelor Cu privire la-factura de energie termicd emisi
Ny /

Domnale Director,

______________ y SO DL ___u;,_____sc ,aD. .,
: 111 cah’tale de consumator de energie termicd, contract nr, - din
e solicit Urmatoarele lcimumr} referitoare la factura emisa

de RAGCL Pascanipe luna _______ /200 (%)

vefervitor la cantitifi: .

energlie termicd pentvu thcdlzive:

suprafata utild, a locuintei 7

suprafata echivalentd termic a corpurilor de tncilzire

consumul specific de energie termicd (pe metru pétrat ncédlzit)

capd caldd de consum:

indeesii Inscrisi in facturd si concordamd 101 cu citirea contoar elor de
' calda de consum din ICC1L1313

area eventualelor diferente Intre indecsii declarali si cei reali.

alculul consumului de apa calda la consumatorii necontorim@j

ntevventii la instalatiile Pammre nteriovare si din subsol
ecesitatea Ln‘tuvpn“nlor in subsolurile cladivilor sau in apartamente
escrievea cantitativa a interventiilor efectuate

odul de solicitare a serviculut de Interventie

alubyitgre

Subserwnatal ________ . . , domiciliat in*




b0

- peferiior la valork ; : i
| tariful Ja cave se factureazé energia termicé

sloarea deealcul ®unad "]‘l”'ﬁ'é“lfl‘t[' culy de apd caldid

rarife utilizate ia salubritate '

tarif pentru interventii la instalap'ﬂ_e sanitare intericare si din subsol.

| cota si valoarea absolutd a TVA
1 valoarea facturii curente
| valoarea facturii precedente

soldul total la data prezentel cereri si partea din acesta care se
enalizeazd (dacd este cazul)

procentul peunalizarii aplicate lunar si valoarea absolutd a penalizarii
acd este cazul) .

[{ 1S }]

consumatorul, va bifa cu un “x” casutele pentru care solicita Jarmuriri,

A8 o e e ' Seranitira

Ak R Lk 2k v e e b s e e i e 2 e i s
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UDETUL IASI
MUNICIPIUL PASCANI
ONSILIUL LOCAL

HOTARARFE

Privind aprobarea Procedurii R.A.G.C.L. Pascani de stabilire si facturare a
onsumurilor de energie termica produsi centralizat pentru consumatorii finali

1

Consiliul Local al Municipiului Pascani , judetul Iasi
Avand In vedere prevederile Ordinului nr.27/2002 al presedintelui

Avand in vedere avizul Comisiei de studii , prognoze economici-
anciare,buget,fmani,:e,admijtrarea domeniutui public Si privat, servicii
publice , comert si privatizare | programe europene din cadrul Consiliului Local
2l Municipiului Pascani;

in conformitate cu prevederile art.38 lit.i) din Legea nr.215/2001
ivind administratia publica locali :
In temeiul art.46 din Legea nr.215/2001:

¥

HO TARASTE:

Art.1 Se aprobd Procedura R.A.G.C.L. Pascani de stabilire si facturare a
consumurilor de energie termicd produsd centralizat pentru consumatorii finali
conform anexei 1 parte Integranta din prezenta hotarare.
. Art.2 Procedura va fi supusa avizarii Autoritaii Nationale de
Reglementare in Domeniul Energiei.

Art.3 Consiliul de administratie al R.A.G.C.L. Pagscani va duce la
indeplinire prevederile prezentei hotérari .
Art.4  Serviciul de administra,tie publicd locald, cancelarie va comunica in
Opie prezenta hotarare : elnstitutei Prefectului Iasi
* Primarului municipiului Pascani
* RAGCL Pascani
* Mass-media
*Asociatiilor de proprietari

ESEDINTE DE SERHRRv
o CONSILIER %y T o F




R.A.G.C.L. - PASCANI { ;
% REGIA AUTONOMA DE GOSPODARIE COMUNALA ST LOCATIVE i
$tr. Moldovei Nr. 21, Jud. Iasi

C. UL 1999398, atribut R Nr. si data fnregisiririi
Nr. ord. Reg. Com. J-22-9/1991

Tel : 0232-763621, Fax : 0232-717940 /

E-mail adress : ragcloffi@sicme.ro

Anexa nr. 1 la HCL nr. 20/ 32042006

STABIIRE
GONSUNRIORII

COD DOCUMENT ____
Intocmit Verificat Aprobat
Nume, prenume | Ing. Sorin Nacuta Ing. Eugen Ing. Marinicol
Inf. Adrian Centea | Petranici Sévoaia
Functia Sef atel. Metrologie | Director Tehnic Director general
| Sef of. calcul /
Data, semnatura e - //ﬁi

PASCANI - FEBRUARIE 2006
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pentru censumatorii finali




Capitolul L. Scop.

Art.1 - Prezenta proceduri reprezinti o reglementare care confine regulile principale care
nt respectate peniru stabilirea si facturarea consumurilor de energie termicd pentru consumatorii

finali.

Capitolul IL. Domeniu de aplicare.

Art.2 — Prezenta procedur se aplicd pentru urmtoarele tipuri de consumatori finali de
nergie termicél pentru incélzire si prepararea apei calde de consum (A.C.C).

- = consumatori urbani de tip agent economic

* consumatori urbani (individuali) la locuinte, respectiv apartamente

Capitolul IIL. Definitii si abrevieri

At 3. - n contextul prezentei proceduri se aplics definifiile si abrevierile prezentate tn
adrul anexei or, 1.

Capitolul IV. Documente de referints

Art.4 — Prezenta proceduri are la bazi documentele de referinf4 (legi, normative, instructiuni,
f) prezentate Tn cadrul anexei nr.2

Capitolul V. Etape de stabilire a consumurilor de energie termica
si emiterea facturilor.

Sectiunea 1. Reguli generale.

Art5 -
(1) Principalele activititi presupuse de procesul de stabilire si facturare
a consumurilor de energie termics sunt:
citirea indicatiilor aparaturii de masurare si Inregistrare a datelor,
stabilirea consumurilor
defalcarea consumurilor pe consumatori
analizarea gi avizarea consumurilor in vederea facturirii
emiterea facturilor
distribuirea facturilor
arhivarea si accesul consumatorilor la informatii

™ oo s op

2) Bluxy] informational aferent activitatilor precizate la punctul (1) este asigurat in mod unitar,
0d de 1a nivelul operatorului in central, care culege datele primare si pani la prelucrarea finali
tora, cu ajutoru] unui program de calcul specializat tn acest scop.

i

3) P *Niry realizarea activitdfilor mentionate la alineatul (1) au responsabilitifi urmatoarele
Prtimente.

" sectia exploatare C.T.,

" biroul comercial

* oficiul de caleul

" arhiva

—————
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(2) Prezentarea schematicd a procesului de stabilire si facturare a consumurilor de energic
sermicd este facutd in anexa nr, 3 la prezenta procedurd proprie.

| Art. 6 — RAGCL Pagcani in calitate de furnizor de energie termici pentru incalzire gi pentru
! prepararca apel calde de consum (A.C.C.) asigurd alimentarea cu energie termica la urmitoarele
‘R ategoril de consumatori.
‘ (1) Consumatorii urbani casnici
(2) Consumatorii urbani de tip comercial, institutii publice si/sau social culturale
Toate aceste tipuri de consumatori sunt alimentate din retelele termice de distributie a
- energiei termice produse in centralele termice de cvartal din dotarea regiei,

Art. 7 — Centralele termice alimenteazi atat consumatori contorizati (toti consumatorii de la

art. 6 alin. 2 §i aproape tofi consumatorii de la art. 6 alin. 1) cat si necontorizati (citeva case din
. consumatorii de 1& art. 6 alin, 1)

Art.8 —

(1) In absenta aparaturii de miisurare (cazul consumatorilor necontorizati mentionati la art. 7),
(eterminarea consumurilor de energie termici se efectueazi prin metoda indirect’, bazati pe
masurdtori si calcule, conform celor descrise la capitolul VI.

(2) Furnizorul are ¥n dotarea ceniralelor termice aparatura de mésurare necesari pentru

iilizarea “metodei indirecte” in cazul alineatului (1), dupd cum urmeazi:

a. contoare de debit pentru determinarea cantitifilor de api rece, apa de adaos.

b. contoare de energie termici (tncilzire si api calda de consum) pe fiecare ramurd de
distributie din centrald cat si la consumatorii finali. (montati in cdminele de contorizare
din scirile blocurilor)

¢. contoare (de tip integrator) pentru determinarea volumului de gaze naturale consumate in
centrale

d. termometre, termorezistente pentru mésurarea temperaturilor fiecarui tip de agent termic,
pe ficcare ramurd de distributie, atat la plecirile din centralele termice cat gila
consumatorii finali in punctele de bransament (ciminele de contorizare),

(3) In cazul bransamentelor contorizate prin care sunt alimentati mai multi consumatori
"econtorizati individual (cazul imobilelor de locuit in care sunt amplasate spatii comerciale ale unor
fenti economici care din motive tehnice nu gi-au putut instala contoare de energie termici)
tfulcarea consumurilor pe consumatorii necontorizati se face aplicand prevederile din capitolul V1,
funea a 2 a Procedurii proprii.

- B Art. 9—TIn cazul nefunctionsrii sistemelor de masurare (pentru perioada in care contoarele au
. Ucfionat defectuos sau au fost scoase din instalatie), consumurile de api si energie termica

_ ‘?mspunzétoare aparatelor respective se determind pe baza unor consumuri specifice de E.T. pe
A cub A.C.C., respectiv metru patrat util pentru perioada respectivi de facturare.

me i AI.“’E- 10 -- Factgrarea cuonsumurﬂor _dleﬁ-energie termicd pentru luna calendaristicd anterioars se

| H Primele zece zile lucrdtoare ale lunii in curs.

Art. 11

i §-00n1(1) Citirea aparaturii de 1l1.12"1§ura1'<? utilizate pentru stab.ilirea.$i facturarea c?nsumurilor se face

i A—1111 ac?rd cu c9n511mator11)A1n ultimele doud zﬂle a.penoadm de facturare., Entre Qrele 7.00 —

_ efoiﬁcceasta opera;uine.se face In prezenta f:olx‘lsumatgrﬂor (c?re sunt a:nun{;e_n,;l in scris sau

Tie ( » €1 24 de ore Inainte de ora programdrii acesteja), dupd care se incheie un proces verbal de
Mhexa nr, 4q),

N,
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(2) In cazul absen{ei delegatului consumatorului, procesul verbal de citire so incheie de citre

fyrnizor, motivandu-se absenta consumatorului.

(3) Atat la demontarea pentru reparare sau verificare metrologics periodici, cat sila

reinstalarea aparaturii de mésurare, fumizorul anunta in scris sau telefonic, cu 24 de ore inainte pe |

delegafil Tmpuierniciti ai consumatorilor aferenfi CT in vederea verificarii de cétre acegtia a |

integritétii sigiliilor metrologice si a celor aplicate la instalare, inainiea demontirii aparaturii de

misurare §i respectiv s3 asiste la operatiunea de sigilare la instalarea aparaturii, efectuati conform ’

gprobitii de model. - ‘ |
(4) Dupi efectuarea operatiunilor menionate Ia alin.3 se intoemeste in prezenta delegatilor

fmputerniciti ai consumatorilor, un proces verbal de eveniment, in care se mentioneazi indexul

seestuia, integritatea sigiliilor metrologice la demontare cat $i a celor aplicate la instalare,
consemnandu-se starea acestora (anexa 5),

cfiunea 2. Citirea indicatiilor aparaturii de misurare si inregistrare a datelor |

|

Att. 12 — In vederea urmaririi consumurilor, frecventa efectulirii citirilor gi Inregistrarea '
ndicatiilor apataturii de mésurare utilizate jn stabilirea consumurilor de energie termici este Il ‘

jimjtoarea ;

|

|

a. zilnic — pentru contoarele de gaze naturale, contoarele de apd rece §i respectiv adaos, din
CT.
din 2 ¥n 2 ore —pentru termomeirele $i manometrele instalate fn CT.

¢. bilunar — pentru contoarele de energie termic de la consumatori casnici, cu justificarea
cd o frecventd mai mare de citire a acestora, suplimenteazi costurile de exploatare gi
Intrefinere care s-ar reflecta in mod implicit in factura de E.T. a consumatorilor.

d. Determinarea consumului de combustibil — gaze naturale - se realizeazi zilnic.

Art. 13 — Sistemul de contorizare are doua subsisteme de evidentd a consumurilor :

* subsistemul din centrala termic pentru bilantul propriu ;

* subsistemul de la fiecare consumator (scard, casd particulard, institutie, agent economic)
peniru defalcarea si facturarea consumurilor. :

Pentru realizarea operatiunii de stabilire a consumurilor, furnizorul completeazi urmitoarele i
orii de documente:

a. fige de parametri — pentru evidenta parametrilor de functionare a fiecirei CT. Aceste fige I

sunt generate automat de programe specializate de urmirire si salvare a datelor privind it

parametri de furnizare a agentului termic si a A.C.C. F isele de parametri sunt imprimate el
la dispecer, inregistrate la secretariatul unitétii in registrul de intriri/esiri apoi arhivate. I
fisa de urmirire a contorului de gaze naturale (Anexa nr. 6), se completeazi zilnic in tre
orele 8.00 — 9.00 in prezenta delegatului de la Distrigaz, filiala Pascani.
fisa de urmarire a consumului de apa rece, ET si A.C.C. in CT, se completeaz zilnic
Intre orele 7.00 si 8.00 pentru balanta proprie.
fisele de urmdrire ale consumurilor la consumatorii finali de ET (Anexa nr. 4a), se
completeazi lunar de citre operatorul AMC si delegatul consumatorului.
Procesul verbal de eveniment. Tn caz de defect sau interventie asupra buclei de
contorizare, se completeazi acest proces verbal (Anexa nr. 5) de citre operatorul AMC si

delegatul consumatorului, proces verbal care confirma situatia de facturare pausali a
consumului pentru luna respectivi.

Art, 14 - fn anexele din cadrul Procedurii proprii, sunt prezentate toate modelele de confinut
“Umentelor necesare realizirii operafiunii de stabilire a consumurilor.

Procedura proprie de stabilire 5 facturare a consumurilor de energie termici produse centralizat ~ Pag 4 din 14
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Art. 15 — Personalul desemnat de furnizor pentru citirea aparaturii de misurare utilizate Ia
siabilirea §i facturarea consumurilor de ET, desfigoari cu frecventa precizatd la Ar. 12, urmiitoarele
activitdfi:

a. cileste si inregistreazi In figcle de urmirire a contoarelor, indicatiile aparaturii instalate in
CT si respectiv la consumator, pentru fiecare dintre contoarele instalaie in CT (de gaze
naturale, apd rece, api de adaos), precum si pentru fiecare contor de ET instalat la
consumator.

b. determind consumul de gaz metan gi completeazi figa de monitorizare a acestuia (anexa
6). Ultima citire efectuatd in vederea stabilirii gi facturirii consumurilor de ET pentru
perioada de facturare se face respectand prevederile Art. 1 1, alin. 1 si 2.

Art. 16 — Consumul total de gaze naturale pentru perioada de facturare, se calculeazi

falcat, pe fiecare CT In parte si se face tn prima zi lucriitoare a lunii in curs, dupd perioada
jterioard de facturare, Acest consum se calculeaz impreuns cu reprezentantul Distrigaz si

delegatul imputernicit al consumatorilor §i se consemneazi intr-un proces verbal, care va fi verificat
41 analizat de ciitre seful Seciiei exploatare C.T..

Sectiunea 3, Stabilirea consumurilor

Art. 17 — Succesiunea operagiunilor presupuse de stabilite a consumurilor de ET aferente

rioadei de facturare incheiate este urmitoarea:

(1) Stabilirea consumurilor pentru fiecare consumator urban contorizat, alimentat din refeaua

fiermici de distributie aferenta C.T.

(2) Stabilirea consumurilor fiecdrui consumator urban necontarizat, alimentat din reteaua termici

distributie aferentii CT, presupune parcurgerea a doud etape principale:

~a. stabilirea consumurilor pe destinafii (Incalzire $i A.C.C.) asigurate din fiecare CT (Anexa
nr. 4b),

b, defalcarea consumurilor obtinute la nivel de CT si stabilirea consumurilor aferente
fiecdrui consumator de ET racordat la retelele termice de distribufie

{3) Stabilirea consumurilor aferente fiecarei CT se face conform precizérilor din capitolul V

jsectiunea 2 i pe baza unui program de caleul al cirui organigrami este prezentatd tn Anexa 3.

. Sectiunea 4, Defalcarea consumurilor pe consumatori

. Arl. 18 — Defalcarea consumurilor pe consumatori se efectueaza pe baza principiilor
zentate In cadrul Art. 31 — Art. 34, din Capitolul VI sectiunea 2. Aceastd operatiune se face
itr-un program de calcul al cirei organigramd este anexati la prezenta proceduri (anexa 7).

Art, 19 - Principalele operatiuni implicate in utilizarea programului cu durata si personalul

Ponsabil de indeplinirea acesteia, sunt urméitoarele:

A Verificarea, analizarea, avizarea si Inregistrarea de citre seful Sectiei Exploatare C.T. si
responsabilul cu operatorii AMC a tuturor citirilor (mentionate in capitolul V sectiunea
2.), efectuate de ciitre operatorul din CT cat §i de personalul atelierului urmdrire contori.
(pentru consumatorii finali specificati la Art. 6).

Termen: primele 3 zile lucritoare ale lunii in curs.

b, Transmiterea citre operatorul de citire §i repartizare a consumurilor la scirile cu

Iepartitoare de costuri in vederea defalcarii cunsumului de ET pe fiecare consumator

individual in functie de citirile de pe repartitoare.

Termen : ziva a 4-a a lunii in curs.

Primirea datelor privind repartizarea ET la consumatorii din scdrile la care s-au montat

Tepartitoare de costuri. Procedura de predare a consumurilor pe scéri, repartizarea ET si

Primirea datelor cu repartitiile pe abonati pentru abonatii care au montate repartitoare de
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costuri este prezentatd in Procedura 3.2. — Regulament privind calculul §i repartizarea

cheltuielilor individuale aferente energiei termice pentru incalzire in imobilele colective

de tip condominal in care se monteazi sisteme de repartizare a costurilor pentru incilzire,
iar calculul consumurilor individuale nu se face de ciitre furnizorul de energie termicd

Termen : ziva a 8-a a lunii in curs

d. Introducerea in programul de calcul a datelor avizate sau repartizate conform
repartitoarelor de costuri privind consumurile de ET in vederea emiterii facturilor de ET
pentru fiecare consumator final in parte.

Termen: a noua zi lucriitoare a lunii in curs.

e. preluarea facturilor de citre Biroul Comercial, in vederea distribuirii acestora citre
consumatorii finali prin intermediul casierilor incasatori (la domiciliy — pentru
consumatorii casnici gi unii agenti economici) si prin Oficiul Postal pentru consumatorii —
agenti economici, institufii publice sau social-culturale.

Termen: a zecea zi lucritoare a lunii in curs.

f. predarea efectivi citre consumatorii finali, sub semnéturi, a facturilor.
Termen: 10 — 25 a lunii in curs.

g. arhivarea tuturor datelor gi elementele care au stat 1a baza metodologiei de calcul privind
stabilirea si defalcacarea consumurilor de ET. cét si copiile facturilor emise. Athivares se
va face folosind sistemul informatizat de inregistrare a documentelor cat si manual (unde
este cazul), in cadrul Oficiului de calcul - Relatii cu Publicul, care asigurd consultanti
consumatorilor-finali privind baza de caleul a consumurilor de ET facturate,

Termen: data de 20 a lunii in curs.
h. Oficiul de relafii cu publicul are urmitorul program de lucru cu publicul:
luni - joi, orele 7.30 — 10.30; 11.00 - 14.30
vineri, orele 7.30 — 12,00,

g Sectiunea 5. Analizarea gi avizarea consumurilor in vederea facturirii

Art, 20 — Consumurile de gaze naturale aferente fiecirei CT sunt analizate si avizate conform
. 13 lit a, In cazul in care existd neconcordante in intre valoarea consumului prezumat de furnizor
jibaza citirilor zilnice din perioada de facturare i valoarea consernati de furnizorul de gaze
Elurale, sefirl Sectiei Exploatare C.T. varezolva de comun acord cu acesta neintelegerea in termen
haxim 3 zile lucriitoare ale lunii in curs.

; CArt, 21 - Consumurile de energie termic §i apa rece peniru A.C.C. determinate pentru
e CT in parte, conform sectiunii 4 din capitolul V, vor fi analizate de ciitre personalul precizat

19, lit.a, fmpreund cu personalul care le-a stabilit si vor fi definitivate gi aprobate in termen de
¢ lucratoare ale lunii in curs.

Art. 22 — La fel ca la art. 21, se va proceda §i in cazul consumurilor de ET si ap# rece pentru
stabilite §i centralizate pentru fiecare consumator final,

Art, 23 — Circuitul documentelor in cadrul compartimentelor regiei si durata de timp alocata

analizarea §i avizarea consurnurilor de ciifre fiecare compartiment este precizat la Art. 19 din
ta Proceduri.

o

Att. 24 — Toate formularele implicate in circuitul acestor documente sunt regisite in Anexele
© parte integrati la prezenta Proceduri.
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Sectiunea 6. Emiterea facturilor

Art. 25 — Pe acelasi formular tipizat de facturare a energiei termice, se factureazi atat BT
pentra incalzire, i pentru prepararea apei calde de consum A.C.C,, cat si alte servicii prestate de
catre furnizor in contul abonatilor (servicii salubritate, reparatii instalatii interioare, etc.)

Ait. 26 — Confinutul facturii de energie termica (al céirei model este prezentat in anexa 8) este
prmatorul:

datele de identificare ale regiei, (conform inscrierii in Registrul Comertului), in calitate de
furnizor.

datele de identificare ale consumatorului final (inclusiv din Registrul Comertului, in cazul
agentilor economici).

datele de Inregistrare ale facturii fiscale tipizate: serie, numdr, data emiterii, luna pentru
care a fost emiséi §i codul corespondent al consumatorului, din calculator,

denumirea serviciilor furnizate, conform contractelor incheiate cu consumatorii.
Precizarea tipului de facturd pentru encrgia termic (normald, binom I, binom II).
determinarea cantitaiiva a serviciilor, cu precizarea unittilor de misurd (mc, mp
echivalenti termic, GJ) si a tarifului unitar (lei/G)).

date informative privind indexul vechi, indexul nou, diferenta de index, plati in luna de
caleul, plati din luna urmétoare (Pani la emiterea facturii), debitul anterior, debitul restant
(pentru care se calculeazi penalitati de Intarziere), debitul curent, penalizirile lunare
aferente gi debitul total.

temeiul legal de pret (Hotirari de Guvern, Decizii ale AN.RE, in vigoare la data emiterii
facturii, Hotérari ale Consiliului Local al Municipiului Pagcani)

numere de telefon pentru anungarea si inregistrarea eventualelor deranjamente la instalatia
proprie de incalzire si/sau api caldi de consum.

valoarea totald a facturii, cu precizarea TVA - ului.

numele, prenumele gi CNP-ul persoanei care a emis factura,

semndtura si stampila furnizorului daci este cazul (ORD 1082/2005)

" Art. 27 — In Anexa nr. 9 este prezentat formularul cerere care contine toate datele necesare
Itlegerii si verificiirii de catre consumatorii casnici necontorizafi 8 modului in care s-au determinat
IStgia termicd i volumul de apa rece pentru A.C.C. precizate in factura emisi acestora, aferente
lloadei de facturare anterioare pentru fiecare C'T.

ectiunea 7. Distribuirea facturilor

Art. 28 — Distribuirea facturilor de energie termica la consumatorii finali se face conform art,

Art, 29 — Furnizorul are asigurate prin intermediul biroului Relatii cu Publicul evidenta gi

Area documentelor utilizate pentru stabilirea si facturarea consumurilor de ET i ap# rece pentru
€. la consumatorii finali (conform Art. 19, lit.g).

Att, 30 — Consumatorul are asigurat accesul la datele cu privire la facturare in cazul cand
acest lucru pe baza unei cereri, al cirei confinut este prezentat in Anexa nt. 9.

Capitolul VI. Modul de calcul al consumurilor de energie termica.

fiunea 1. Ipoteze de lucru
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_ Att. 31 - Conform legislatiei in vigoare, fncepand cu 1 octombrie 2002 toate calculele se
fectueazd In Sistemul International de Unitafi (SI). Deci energia termic este exprimati in
gigaloule (GJ) iar preurile i tarifele pentru ET - in lei/GJ.

Art. 32 —

cderea facturdirii, in formulele de calcul al consumurilor de BT apare un factor de conversie k, ale

;rui valori depind de unitatea de misurs a energiei termice indicate de calculaioarele contoarelor de

a. Pentru frecerea din MWh in Geal:  k=0.860
Qcear=0.860 x Qnwn.
b. Pentru trecerea din GJ tn Geal: k=0,239
QGca|=O.239 X ng.
(2) Pentru determinarea energiei termice in GJ, in cazul in care indicatiile contoarelor de ET
t exptimate in megawatt-ore MWh s-a introdus factorul de conversie ki=3.6.
Qa1=3.6 x Qpmwn.

4 encrgia termici este indicata de contori in GJ, k=1,

(3) In cuprinsul acestui capitol, prin valoarea medie a unui
meticd a valorilor acelui parametru,
cificate.

parametru se infelege media
masurate / determinate pe un interval de timp si in conditii

Sectiunea 2. Determinarea consumurilor.

f.  Art. 33 — Pentru consumatorii necontorizati, stabilirea consumurilor se face dupd indicatiile
Wiraturii de mésurare montate in cenirala termics (aga cum s-a specificat si la Art. 8): contorul de
' -C.C., contorul de adaos si contoarele de ET de la

samente, pentru fiecare tip de agent termic (a se vedea schema de principiu a centralei termice
tate Tn fig. 1 — Anexa nr. 13).

- Determinarea consumurilor realizate de cons
Slisitibutie aferents unei centrale termice care al
Lnsuratori necontorizati

umatorii urbani, alimentati din refeaua termici
imenteaz3 atat consumatori contorizati cat gi

I !
l ér)t. 34 — Succesiunea etapelor acestei operafiuni este urméitoarea:
1
1 B () Se determini energia termica totald furnizati din Centrala Termici (Q), cat si impértirea
T ia pe fiecare ramurd citind contoarele respective de energie termici pentru Inc. si A.C.C.
W (b) Deoarece procesul de furnizare a ET (din centralele termice de cvartal) este total
at la nivelul cdminelor de bransament din municipiu, se vor efectua citirile direct la nivelul
19, pentru fiecare tip de agent termic (ne. si A.C.C).
(c) Diferenta dintre energia termica totala Q i suma cantitatilor de ET citite la nivelul
elor de brangament (contorizare), reprezint pierderi de energie termici pe reteaua de transport
U 5e includ in factura de energie termici a consumatorilor),
d) Energia termici pentru tncalzire Q furnizatd unui consumator contorizat racordat la
dlermicy de transport, in conditiile in care contorul de energie a funcfionat pe intreaga
4de facturare, se determini pe baza inregistrarilor contorului de ET dupd cum urmeazii:

One =Ugs ~1I) (G (1)

15, - indexul contorului de energie termici indicat de calculatorul acestuia la sfarsitul

Perioadei de facturare
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inceputul perioadei de facturare

(¢) Energia termica pentru tncalzire Q furnizatd unui consumator contorizat racordat Ia
refeaud termicd de transport, in conditiile in care contorul de energie nu a fonctionat pe intreaga

erioadd de facturare gi determinarea cantitatii de energie se face 1n sistem pausal, se determind pe
paza formulei de mai jos:

" 1, - indexul contorului de energie termica indicat de calculatorul acestuia la
Ol g

ch = Si’nc * ]Cr (Gj) (I)

k¢ — energia specificd la incilzire a mediei pe ramuri. Aceasta se determind cu

formula :
k _ Z Q intob _ contorizoi

r
Z S fnc _imob _conlorizar

Qimob_contorizar €5t€ cantitatea de energie consumati fatr-un imobil contorizat de pe
ramura th cauzi,

. Sinc_imob,_contorizat €5t suprafata util a imobiluhi respectiv.

(2) Determinarea energiei termice pentru incilzire, furnizate consumatorilor casnici si
Fespectiv agentilor economici.
. Presupunem faptul ¢ dintr-un céimin de bransament (contorizare), se alimenteazi cu ET
u incdlzire un imobil cu mai multe etaje care are la parter spatii comerciale (agenfi economici)
|a etaje, apartamente din care unele apartamente sunt debrangate de la sistemul de incélzire
fralizat iar dintre acestea cateva au tevile care trec prin apartament neizolate.
Definim Setimgpi = Z‘flsefageﬂt Kext++ ELS‘Yeifspc:mn ket ESetﬂpﬂI‘t + XSe Yeviap
unde :
Setagent — Suprafata echivalentd termic a radiatoarelor si tevilor neizolate care trec prin
spafiul agentului economic ;
Selspeom — Suprafata echivalentd termic a spafiilor comune ;
Sefapar -- Suprafata echivalentd termic a radiatoarelor din apartamente ;
Setieyiap — Suprafata echivalents termic a tevilor neizolate care alimenteazi cu agent
termiic radiatoarele din apartament gi etajele superioare ;
Kex~ coeficient de majorare a cantititii de energie termic consumati de un spatiu
comercial sau spafiu comun. Valoarea acestui coeficient a fost stabilit pe un imobil in
situatia concretd a iernii 2004 — 2005 la valoarea de 1.15 (o majorare a acesteia cu 15%
fatd de spatiile apartamentelor de locuit), Imobilul este blocul C'38 cu contorizare
individuald pe doud scari (bloc cu distributie pe orizontals).
: K; - cota indivizi a fiecirui spatiu proprietate individuala.

tunc; :

Y wVvVYY V¥

_ ZSETagem * kex

Qe agent = SET, Qne (GT) ()
o, = 2Py " i O, (G)) (3)
inc speon SET,- e
> SET
Qe apior = ST, Qe (GJ) (4)
> SET,,.,
Qe evitr = QO GJ) (5
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Oincagen = cONSUmMUL total de energie termics pentru incélzirea spafiilor agentilor

economici,
Oiospeom - cOnsumul total de energie termicd pentru incalzirea spatiilor comune ;
Qine aptor ~ consumul total de energie termicd pentru incilzirea apartamentelor ;
Qine tevitot — Cantitatea de energie termica radiati prin fevile care trec prin incéperile

condominiului.

Atunci :

%+ canlitatea de energie consumaty pentru incélzirea spatiului comercial al agentului
economic N este :

Q N M * Q + Q * K
Ine Z S e l(. agent incagenti Inespeom /

% cantitatea de energie consumats pentru ncélzirea unui apartament bransat la
sistemul de incilzire centralizat este

apare apart

Q apart — Szrm'a w Q + S@l‘ fevi * Q + Q * K

e Z S apar ficapart Z S , fev inatevitot mespeon i
wtila et tevi

unde : §™" este suprafata utili a apartamentului bransat Ia sistemul de incilzire

centralizat
** cantitatea de energie consumati pentru incélzirea spatiilor comune din condominiu
care revine unui apartament debrangat de la sistemul de incilzire centralizat gl care
are fevile ce-i sirfibat apartamentul izolate este :

0. =0, "K;
Incspeom incspeom 1

** cantitatea de energie consumats pentru incélzirea spatiilor comune din condominiu
care revine unui apartament debransat de la sistemul de Tnc#lzire centralizat s ale
cérui fevi ce-i stribat apartamentul nu sunt izolate este -

apart
Q aport — Set fevi ® Q ‘ + Q #® K ap
incspeom Z S et tev! inctevitor incspeon i
fevi
Nota

La calculul SET agenti economici nu se tine cont de agen(ii contorizati, ciirora li se
factureazi direct, dupi contoarele din dotare.

In cazul constatérii unor degradiri la pértile (elementele) vitrate ale cladirii (geamuri sau
Usi lips3 sau sparte) apartinind spatiilor cu alti destinatie dect cea de locuinta (cazul
agentilor economici, spafii comune) alimentate cu energie termica din sistermul
centralizat, asociatia de proprietari/locatari prin reprezentantii sii legali va sesiza aceste
situatii autorititii publice locale (compartimentul audit/relatii cu asociatiile de proprietari
din cadrul primériei), care, impreund cu reprezentantii asociatiei de proprietari/locatari si
al agentului economic vor analiza starea de fapt existenti, consemnénd intr-un proces
verbal rezultatul constatirilor si majorarea cu pind [a 100 % a consumului de energie
termica pentru agentii economici aflati in aceastd situatie, conform Ordinului ANRSC
nr.233/2004. Procesul verbal se prezinti de cétre asociafia de proprietari furnizorului,
care, la rAndul s&u va majora consumul facturat agentului economic in cauzi si va
diminua corespunzitor factura la incilzire pentru spatiile cu destinatie de locuinti din
acel imobil.

Daci spatiul la care s-au constatat degradri ale pértilor vitrate ale cladirii nu este
racordat la sisternul centralizat de alimentare oy energie termic, asociatia de proprietari

——,
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va putea solicita furnizorului majorarea cu pana la de 10 ori cota de consum aferenti
pértilor comune ce-i revine proprietarului in cauzé, diminudnd consumurile repartizate
apartamentelor din imobil, cu valoarea majoriirii aplicate agentului economic, conform
Ordinului ANRSC nr. 233/2004,

4. Constatarea starii de degradare a vitrajului si stabilirea cotelor de majorare sc va face de
catre reprezentantii legali ai asociafiei de proprietari/locatari cu participarea
reprezentantului autoritatii publice locale (compartimentul audit/relatii cu asociatiile de
proprietari) si ai agentului economic, rezultatul consemnéndu-se intr-un proces verbal,

3)

(a) Determinarea volumului de ap3 caldi de consum (A.C.C.} §i a cantitatii de energie
ermicd pentru prepararea A.C.C, pentru consumatorii casnici si respectiv agentilor economici

B contorizafi, In situatia cAnd sistemul de contorizare a functionat normal pe intreaga perioada de
facturare, se face cu formulele :

Vaiccmmn =y —1 . (6)

QA.C.Cinmb = (IQZA - IQ]A) (7)

Qccmnn - consumul total de energie termica pentru prepararea A.C.C. pentru intregul
imobil (se citegte la contorul de A.C.C. din ciminul de bransament (contorizare) fAcand
diferenta indecsilor de la sfarsitul si tnceputul perioadei de facturare.

" Viccimos - volumul A.C.C. consumat de Intregul imobil (se citeste la contorul de ACC.

din cdminul de bransament (contorizare) ficand diferenta indecgilor de la sfarsitul si
inceputul perioadei de facturare.

{b) Determinarea volumului de api caldd de consum (A.C.C.) sl a cantitatii de energie
Qi micd pentru prepararea A.C.C. pentru consumatorii casnici si respectiv agentilor economici
rizafi, In situafia céind sistemul de contorizare nu a functionat normal pe perioadi de facturare si

oA

trminarea acestora se determini in sistem pausal, se face cu formulele -
VA.C.C:‘mb = Z VA.C.C‘comm'_.ind + Z VA.C.C.pau.s'a! (6)

— #
QA,C.C!mob - VA.C.C;fmob ka (7)

ks - energia specificd a mediei pe ramura la incilzirea A.C.C.. Aceasta se determing cu
formula :

Z Q ALC.C.imob _contorizat

k =
Z VA.C.C._imob _eontarizal
in care

" QacCimob coniorizat €5t cantitatea de energic consumati pentru preparea A.C.C, intr-un

imobil contorizat de pe ramura in cauzi,

" Vacc,_imob_contorizat €5te volumul A.C.C. consumati in imobilul respectiv.

Noti.

. Pentry agentii i abonatii casnici necontorizafi se folosesc baremurile din Normativul Cadru
INUL 29/N/1993 al MLPAT, anexa nr. 2.

Baremurile pentru agentii economici sunt exprimate in Geal, respectiv GJ/robinet
ACM/luns

Baremurile pentru abonatii casnici sunt exprimate in mcACM/persoani. Prin acest

.. Dormativ se stabileste consumul unei persoane la 4 me/luns.

Volumul de A.C.C, rezultat ca diferent fntre volumul de A.C.C. citit de contorul de scard si
ntorilor individuali ale abonatior si agentilor economici,
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VA-C-C-”"’"’ = VA-C-C”"Ob - (Z VA.C.C‘.co;r.!o;'Jnt.’ + Z VArC-C-Pﬁ'N&'ﬂv’) |

Acesta se repartizeazi In mod egal pe fiecare entitate din acel imobil. il
Rezultd volumul A.C.C. pentru consumatorii individuali : I

VAC.C.."@S(
nr.aparr. + nr.ag.ec.

Vsc Coontor_ind ™+ pentru abonati contorizati

v 8)
Ve pasa + ALt pentru abonati pausal :
o nr.apart.+ nr.ag.ec.

VA,C‘C..'ndfvfdua.f. =

: . . |
- [n final, cantitatca de energie consumati prin consumul de A.C.C. pentru fiecare entitate din I
ndominiu se stabileste prin repartizarea proportionald a Qscc 4, la consumul volumetric de A.C.C. ; ,‘
terminat mai sus. L

QA C.C.imoh V

!
QA.C'.C individuat = A.C.Clindividuol (9) J i

VA.C.C.imob

apitolul VIL Responsabilititile personalului furnizorului in desfisurarea
activititilor de stabilire si facturare a consumurilor. |

Art, 35 - In corelare cu Art. 5, sc definesc in prezenta Procedurd Proprie, urmitoarele
! onsabilitafi ale personalulul/compart1mentelor implicate In activititile de stabilire si facturare a i
“ Eonsumurilor de energie termicé la consumatori (cu precizarea personalului ciruia ii revin). i
a) implementarea procedurii este realizatd in cadrul compartimentelor: Sectia exploatare if

C.T., Oficiul de Calcul, Birou Comercial. Responsabilitatea implementirii Proceduru |
Propru revine gefilor acestor compartimente. :

b) verificarea periodicd a modului de aplicare a prevederilor procedurii, se face de citre ! j
responsabilul cu asigurarea calitdtii conform ISO 9000/2001, l‘ i

¢} inifierea modificarii procedurii in functie de rezultatele obfinute in aplicarea acesteia, se
face de catre seful Sectiei Exploatare C.T., in colaborare cu seful Biroului Comercial si
seful Oficiului de Calcul.

. d) instruirea gi verificarea personalului implicat cu privire la insusirea si modul de aplicare a
procedurii: se face de cétre geful Sectiei Exploatare C.T., in colaborare cu seful Biroului
Comercial si seful Oficiului de Calcul,

€) comunicarea In scris, cdtre toti consumatorii a datei §i intervalului orar la care se '
efectueaza citirile aparaturii de masurare in vederea facturdirii, ca si a eventualelor abateri it
de la programul stabilit, se face de citre responsabilul operatorilor AMC., |

f) stabilirea datei de incheiere a proceselor verbale de citire aferente consumurilor lunii i
decembrie, se face de c#tre seful Sectiei Exploatare C.T. |

g) citirea periodica a indicatiilor aparaturii de misurare din CT si de la consumatori in :
vederea stabilirii consumurilor de energie termica si de api rece pentru prepararea A.C.C.
§i Inregistrarea acestora in ﬁsele corespunzitoare, se face de ctre operatorii CT din !
cadrul biroului Productie i respectiv operatorii AMC. Responsabilitiile pentru aceasti ”
operatiune revin gefului Sectiei Exploatare C.T. gi responsabilul operatorilor AMC J

h) citirea periodici a indicatiilor aparaturii de mésurare din CT si consemnarea valorilor ‘ .J
respective In registrul de parametri aferent, se efectueazi de citre operatorii CT din i
cadrul biroului Productie, rdspunderea indeplinirii acestei oper. afiuni revenind sefului l

_ Sectiei Exploatare C.T.

i} caleularea valorilor medii zilnice ale temperaturilor pe baza valorilor citite periodic si
consemnate in registrele de parametri din CT, se face automat, de ciitre calculatorul de

.. Proces din C.T. si se regiiseste in fisa parametrilor emisd de dispecer (Art. 13}

1) incheierea proceselor verbale de citire a indicatiilor aparaturii de méasurare din CT si de la

consumatori, la sfarsiful perioadei de factura1e, se face de citre operatorii AMC.

CL Pascani  Procedura proprie de stabilire §i facturare a consumurilor de energie termicd produsa centralizat ~ Pag 12 din 14
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0) analizarea consumurilor de energie terntica si

k) verificarea si avizarea figelor de urmarire a consumurilor - se face conform precizirilor

din capitolul V sectiunea 5, din prezenta procedurd proprie,

I) analizarea consumurilor de gaze naturale ale centralelor termice, se face de cifre:

> seful Sectiei Exploatare C.T.
> seful Biroului Tehnic

m) determinarea / monitorizarea consumului de combustibil al fiecdrei CT, se efectucazi de

citre operatorii CT desemnafi de citre seful Sectiei Exploatare C. T,

n) efectuarea calculelor de stabilire a consumurilor de energie termici si de apé rece pentry

prepararea A.C.C, corespunzitoare fieciire; CT — preliminare, pe parcursul perioadei de
facturare si la sfarsitul perioadei de facturare, se face de citre seful Sectiei Exploatare C.T
de api rece pentru A.C.C, corespunzitor
fiecdirei CT, se face conform precizérilor din capiiolul V sectiunea 5, din prezenta

procedurd proprie. Raspunderile revin: sefului Sectiei Exploatare C.T,, sefului Oficiului
de Caleul, gefului Biroului Comercial,

p) defalcarea consumurilor be consumatori, se face conform sectiunii 4 capitolul V din

Procedura Proprie.

Operafiunile preliminate defalcdrii consumurilor pe consumatori - pentru situatiile in care
dsurarea consumurilor se face pe grupuri de consumatori — sunt:

incheierea contractelor cu asociatiile de proprietari si a conventiilor individuale cu
consumatorii casnici, respectiv contractele cy consumatorii agenti economici gi instituii
administrative si social — culturale, Tn care se vor preciza S.E.T. - urile respective,
suprafetele utile si numdrul de persoane, respectiv, numirul de robineti de A.C.C. {n
situatia In care nu exists asociafii de proprietari, se vor tntocmi contracte individuale
direct cu locatarii.

Réspunderile revin personalului Biroului Comercial conform figei postului.
introducerea datelor in baza de date a aplicatiilor informatice utilizate pentru stabilirea
consumurilor pentru fiecare consumator si/sau emiterea facturilor, se face de citre
operatorii din cadrul Oficiului de Caleul,

inifierea rularii aplicatiilor informatice utilizate pentru facturare, se face de citre persoana
desemnatii de seful Oficiutui de Caleyl prin fisa postului,

stabilirea consumurilor de energie termica si apd rece pentru prepararea A.C.C. in
perioadele de indisponibilitate a aparaturii de mésurare, se face de ciire seful Sectiei
Exploatare C.T. conform Art, 34,

verificarea rezultatelor obtinute prin rularea aplicatiilor informatice utilizate, se face de
catre seful Oficiului de caloul st seful Biroului Comercial.,

analizarea consumurilor de energie ternticy si de apa rece pentru A.C.C. corespunzitoare
consumatorilor, se face de ciitre geful Secliei Exploatare C.T. si seful Biroului Comercial.
inaintarea spre avizare a cetralizatoarelor consumurilor de energie termicd si de api, se
face de catre Oficiul de caleul,

pregatirea facturilor in vederea transmiterij acestora la consumator, se face de citre
casierii fncasatori din cadrul biroului Comercial.

Inregistrarea si arhivarca documentelor referitoare la stabilirea si facturarea consumurilor
de energie termicy si api rece pentru prepararea A.C.C. la consumatori, se face de citre
arhivar,

asigurarea consultantei acordate consumatorilor finali de E.T. se face de ciitre Oficiul de
Caleul prin persoana desemnati in acest scop.

Procedura proprie de stabilire §i facturare a consumurilor de gner

gie termicd produsa centralizat Pag 13 din 14
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Capitolul VIII. Continutul cadru al Procedurii Proprii de stabilire si |
facturare a consumurilor de energie termici pentru consumatorii finali |

apitolul L. Scop . .
'apitolul II.  Domeniul de aplicare
ppitolul L Definitii si abrevieri
tolul IV. Documente de referinti

gpitotul V. Etape de stabilire a consumurilor de energie termica i emiterea facturilor. i
Sectiunea 1. Reguli generale. :

Sectiunea 2. Citirea indicatiilor aparaturii de masurare gi inregistrare a datelor ' f;
Sectiunea 3. Stabilirea consumurilor '

Secfiunea 4, Defalcarea consumurilor pe consumatori ' |
Sectiunea 5. Analizarea gi avizarea consumurilor in vederea facturdrii
Secfiunea 6. Emiterea facturilor

Sectiunea 7. Distribuirea facturilor

Sectiunea 8. Arhivarea gi accesul consumatorilor Ia informatii

pitolul VI. Modul de calcul al consumurilor de energie termica

Sectiunea 1. Ipoteze de lucru

Sectiunea 2. Determinarea consumurilor.

tolul VIL. Responsabilitifile personalului in activitétile de stabilire gi facturare a consumurilor

$1 facturare a consumurilor de energie

: ]5 b:pitolul VIIL Cuprinsul cadru al procedurii de stabilire

termicd pentru consumatorii finali,
pitolul IX. Dispozitii finale.

7 Capitolul IX. Dispozitii finale i

Art. 36 - Prezenta Procedurdi Proprie a fost pusa de acord cu delegafii imputerniciti ai !
matorilor pentry toate prevederile care privesc interesele consumatorilor si relatiile dintre ‘:f;' ]
It si furnizorii de utilitdfi (gaze naturale, ap-canal, energie clectricd, etc). i

Art 37 - Prezenta Proceduri Proprie este supusd avizirii Consiliului Local al Municipiului i
i, dupii care va fi supusa aprobarii Agentiei Nationale pentru Reglementarea in Domeniul 3l
i (AN.R.E.) pani la data de 30.03.2005. i
B Art38 - Dupa aprobarea prezentei Proceduri Proprii intocmitd de R.A.G.C.L. Pagcani (a cirei
jlate este reglementatsd de AN.R.E. prin Licentele nr, 677 din 08.06.2005 si 181 din 19.01.2001
ucere §i furnizare a energiei termice) $1 verificarea modului de aplicare a prevederilor

Pe parcursul a cel putin 18 luni, Departamentul de specialitate din A.N.R.E. va analiza
Mitatea elaboririi unei revizii a acesteia.

Pagcani Procedura proprie de stabilire si facturare a consumurijor

de energie termic produsa centralizat  Pag 14 din 14
pentru consurnatorii finalj




Definitii si abrevieri:
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Anexanr. 1

DEFINITIE

|

Fluidul (apa fierbinte, apd calda, abur) utilizat pentru a
acumula, a transporta si a ceda energie termica. in
conditiile prezentei proceduri, agentul termic este apa.
Agentul termic poate fi:

- primar, agentul termic care preia energia termicd in
instalatiile producétorului si o transporti pani la
stafia termicd, unde o cedeazi agentului termic
secundar;

- secundar, agentul termic care circula prin
instalatiile consumatorului, preluand cildura de la
agentul termic primar, in statia termica

Apa calda utilizata in circuit deschis in scopuri
gospodaresti sau sanitare

Autoritatea Nationald de Reglementare in domeniul
Energiei (A.N.R.E.), cu sediul in Bucuresti, str. C. Nacu,
nr. 3, sector 2.

Legatura dintre o refea termica de distributie si un
consumator de energie termica

Cantitatea de caldurd retinutid de consumator din
purtdtorii de energie termicd (diferenta dintre
cantitatea de caldurd primita Si cea restituitd)

Consumul de energie termica (ET) pentru incalzirea
spatiilor din cladiri industriale, instituti, locuinte, etc

Consumul de ET pentru apa calda utilizata in circuit
deschis, in scopuri gospodaresti sau sanitare

Persoana fizicad sau juridicd, roméana sau straina, care
cumpdrd si consuma energie termicd pentru uzul
propriu si eventual pentru un alt consumator racordat
la instalatiile sale, denumit subconsumator.

Consumator final de ET care cumpara si utilizeazd cea
mai mare parte din ET pentru propria sa gospodirie.

Consumatorul care utilizeaza ET pentru incalzirea
locuintei, a birourilor, institutiilor, a obiectivelor social
culturale, a spatiilor comerciale §i pentru prepararea
A.C.C.

Consumatorul care foloseste ET pentru cultivarea
legumelor si florilor, pentru cresterea pasarilor si
animalelor, pentru fabricile de nutreturi combinate,
pentru statiile de uscat si granulat furaje verzi, statiile
de sortare oud, fructe si legume, statiunile de uscat
cereale si de conditionat seminte precum si ald

1




consumatori similari.

Sumatorde tip

Consumatorul, cu exceptia celui agricol, care utilizeaza
ET in principal in scopuri tehnologice si daca este
cazul, pentru incélzire si/sau A,C.C.

Aparat destinat masurérii energiei termice cedate sau
absorbite intr-un circuit de schimb termic, de citre un
fluid numit agent termic.

Nota: contoarele de ET pot fi contoare complete (fard
subansambluri separabile) sau contoare combinate
(din subansambluri separabile: traductor de dehit,

| pereche de sonde de temperaturi si calculator sau

orice combinatie a acestora).

Consumatoral care In punctul de delimitarre a
instalatiilor sale de cele ale distribuitorului are montat
un contor de ET utilizat la decontarea energiei termice.

Reprezentantul/reprezentantu unei sau mai multor
asociatii de proprletarl/locatan mandatat/mandatati
de membrii asociatiei/asociatiilor sd-i reprezinte in
relatia cu furnizorul de ET.

Actlwtate de comercializare a energiei termice
Nota: Aceasta activitate include si serviciile de
masurare a ET vindute la consumator.

Persoana juridica, titulara a unei licente de furnizare,
care asigurd alimentarea cu ET a unui consumator, pe
baza de contract de furnizare.

Persoana sau ansamblul persoanelor care locuiesc de
reguld sub acelasi acoperis, si care iau decizii financiare
In comun sau se supun acestor decizii luate de altii
pentru ei,

termicd

Cantitatea de ET in unitatea de timp.Se exprima in MW.

d termic

Ansamblul instalaiilor prin care se face legatura dintre
0 retea termica de transport §i 0 statie termicd sau un
consumator de ET.

Ansamblul de conducte, instalatii de pompare si de
alte instalatii auxiliare cu aJutorul carora se transporta
continuu si In regim controlat ET de la producétori la
statiile termice si/sau la consumatori.

Ansamblu de conducte, instalatii de pompare (altele
decdt cele existente la producatorl) si de alte instalatii
auxuiliare, cu ajutorul cirora se distribuje continuu si
in regim controlat, energia termica din statiile termice
sau din centrale termice (surse de epergie termica
propru ansamblurilor de clidiri) la consumatori.

Nota: In cadrul notiunii de “instalatii auxiliare” se
includ si statiile termice.

Ansamblul 1nsta1ajmlor 81 constructiilor destinate

2




producerii, transportului si distributiei prin retele .
termice, transformarii si utilizarii ET legate prmtr un g
proces comun de funcﬂonare .

Acea suprafatd a corpului de incalzire care cedeaza .
efectiv caldurd. Se considerd ¢d un metru patrat SET i
este suprafata de un metru patrat a corpului de

incalzire care cedeazd 453 W in conditii de temperatura 3
interioard a incédperii de 20°C. Temperatura de intrare .
si iesire a agentului incalzitor (apa) din corpul de .
incdlzire este 90/70°C, ceea ce determind o diferentd i
medie logaritmicd de temperaturd apd/aer de 60°C. |
Ansamblul instalatiilor prin care se realizeaza '
adaptarea parametrilor agentilor termici la necesitatile
consumului $i prin intermediul cdreia se alimenteazd ik
unul sau mai multi consumatori. Statia termicéd poate i
fi: un punct de distributie, un punct termic, o statie '
centralizatd pentru prepararea apei calde sau o stafie T |
de transformatoare de aburi. ,
Persoana fizicad/juridicd ale carei instalatii sunt i
alimentate cu ET din instalatiile termice ale unui Al
consumator, pe bazi de contract. il
Procedura de stabilire si facturare a consumurilor de |
energie termici. '|
Apa caldd de consum I
Agent termic de Incdlzire A
Centrald termica Bl
Punct ternic ¥
Proces verbal |




Legea serviciilor publice de gospodérie comunali nr.326/2001,cu modificarile $i completirile
‘ lterioare;

g Ordonanta Guvernului nr.73/2002 privind organizarea si functionarea serviciilor publice de alimeniare
B . cnergic termica produsé centralizat;

rdonanta  Guvernului nr.29/2000 privind reabilitarea termici g fondului construit existent si
imularea economisirii energiei termice saprobati cu modificari st completiri prin Legea nr.325/2002;
rdonanta de Urgentd a Guvernului nr.174/2002 privind instituirea masurilor speciale pentry
abifitarea termicd a unor clidiri de locuijt multietajate ,aprobatd cu modificsr §i completiri prin

Ordonanta de Urgenfd a Guvernului nr.162/ 1999 privind instituirea pretului national de referingi
peniry energie termicd furnizati populatiei prin sisteme centralizate,precum si pentru acordarea de
fjutoare binesti pentry categoriile defavorizate ale populatiei,aprobatd cu modificsr prin Legea

otirarea Guvernului nr.933/2004 privind contorizarea consumatorilor racordati la sistemele publice
ralizate de alimentare cu energie termici;
Jidinul nr.233/2004 pentru aprobarea unor reglementari privind contorizarea consumatorilor racordati
1 sistemele publice centralizate de alimentare cy energie termicy;
Wiirares Guvernului nr. 1 816/2004 pentru aprobarea Regulamentului de organizare §1 functionare al
gentiei Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei;
) pl‘dinul nr.41/2005 pentru aprobarea moduluj de aplicare a tarifului binom de cétre furnizorii de
- jrergie termica;
\ *8eanr.372/2005 privind performanta energeticd a cladirilor.
: !glcen;e,]e pentru furnizarea de energie termics emise de ANRE.




Anexa nr. 3

ntul model al organigramei programului de calcul pentru stahilirea sl defalcarea

murllOP de energie termica, aferente fiecarei centrale termice in parte.

Fiza de citire a cottorilor
la consumatori finali

Procedura manuala

/ Fisa de caloul 2 consumurilor
la consumatori finali

Lista consum ACM pe condominiu

l

e

Sheet EXCEL "Repartizare ET aaaa mm 1l
(Repartizare ET 2004 12 dec)

i
Lista "Repamzare ET Lista "Repartizare ET Ceniralizator consumun I
populatlﬁ agenti BCOROMIC

k_'




Anexa nr. 4a i“:‘;'

gnutul model al procesului verbal de citire a aparaturii de miisurare

FISA DE CITIRE
IN CENTRALA TERMICA

S e
i

ANUL 2008
‘{'

: GENERAL ACM INCALZIRE  |oBs.

5 MC _MWH IG) |MC  MWH leJ  |mc (MWH ’GJ J

8 2004

. 3 — ——

h:

k. 1«;;-j L _h_ﬁ___“_‘**—_h
ST

:PNTORULUI DEBITMETRU INTEGRATOR J‘!ERMOREZISTENTA OBS  [SEMN.
NOR GEN

OR ACM

e —

Ny

EVENIMENT EVENIMENT EVENIMENT NUME  ISEMN.

DELEGAT RAGCL ATUDORE] LIviU




L | PASCANI

Fisa de calcul consumuri la consumatorij finali

Gc2

; LUNA 2005

" [Bloc Jse. | INCALZIRE ACM

GJ MC K Obs. 1GJ MC K |ops,

: Incaizire [Tnealzire |[Incalzire Incalzire JACM |[ACM [ACM ACM
B1-B2
C1 A ]
C1 <‘B

C3

b les
b lea

C4

T >[5

BIBLIOTECA

Anexa nr. 4b
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Anexa nr. 5 i

Continutul model al procesului verbal de eveniment.

L. PASCANI
Proces verbal de eveniment
Data
Semnatura
Semnatura
Ramura .
Scara
Seria

] 1
llide eveniment ‘
i
Al
I
|
Index Iill
evenimentului Index _ r
|
iHlE
i
beneficiar Semnatura '; i
" |
I:} ]

il

!

I
Bl
Wil

.....................................................................................................................................
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Continutul model al fisei de monitorizare a consumului

B | PASCANI

- LUNA OCTOMBRIE

de gaze naturale in centrala termica

SATARE CENTRALE TERMICE

ANUL

lcop  Fe

2004

' FIsA INREGISTRARI MC GAZE NATURALE CENTRALE TERMICE

T2 |CT4

CT5s

CTé

cT7

CT8

CT9_ |CT10 [CT11 |operator |

‘ CT1_IC
e | MC

MC

MC

MC

MC

MC

MC

MC

MC

MC

serviciu

Anexa nr. 6




Anexa 7 l

Coptinutul model al orpanigramei programulei de calcul
- pentru stabilirea si defalcarea consurmurilor de energie termicd, :
- aferente fiecdrel centrale termice si pe fiecare constumator. ‘ ' :

Figa de ealenl 2 consue Lista consurg ACM pe biog,
rrilor 13 cons. fuali agentl economici
—e_ |
“Sheet EXCEL "Repartizare BT azaa 1) - |
‘ {Repartizare BT 2003 lan) |
"f_,.-r"'f— | : \ ’
J-""’-F i "
Lista "Repartizare BT | |Lista "Repartizare ET |Centralizator consunmari
populatie” .| lagent{ econormict’ pe CT :
—-}_\—‘-ﬁ-""bﬂ%‘;ﬁﬁq—.\_ _ﬂ_“‘*-\_‘__\____\_\‘%»wm_\q_ ) Mﬁ""‘"\-..___h_‘__'-
P - _L‘: -r-—’_"Jﬁ'—“——\-_, gt T —

e e — ——— [ | Tabel consum AGM
PRETaall.db{ Consum.dbf Fopudatchi poplatie, sgent! ¢conom.

—" T e C e e -,

e ——— ———g — -~

T o \ e e
e 'J T e——
e \ e
e e
............... i T T R e rHaNe e m ey
‘ - e - |
1 o ey . 1
1 1
1| Culegere Caleulare faciura Listare facturi Culegere ACIH . i
Procedura] | oq e :
. FPaclurare | ;
| — 5
' _F_.-"’"-’- 1
3 —— 1
I *
L !

‘Lism consum ACM pe blog, f

dgenti econormici
3 __\_“_'-—.__‘_‘_H_
\ —

N ) N G

Facturi emise Tabel consim ACM

' poalatie, agenli econorm,
pentru hana urmaloare
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ANEXA G

Ks ontinural model al cererit f@mmﬁaie de consumator in vederea
edificirii asupra datelor cu privire la factura de e energie termica emis

NY o
Dornoule Director,

Subsemmeatal ._ . , domiciliat in
_____________ S :)1 "_______msc.__ﬁ_,ap._,___,
in calitate de consumator de energie termics, contract nr. din
e solicit urmatoarele lamuriri referitoare la factura emisi

de RAGCL Pascanipeluna /2‘00_“_ ()

L referitor la canttidi:
a. energie termicd pentru tncdlzive:

[} suprafata utild, a locuintei
L] supmfa‘ta echivalenﬁ ternzic a corpuxﬂoz' de Incdlzire

[] consumul specific de energie termica (pe metyu patrat incilzit)

b, apd caldd de consum:

0 indecsii Inscrisi In facturad si concordaﬂla lor cu citirea contoan,lm de
apa calda de consum din locuin ta

U reglarea eventualelor diferente intre indecsii declarali si cei reali.

"} caleulul consumului de apa calda la consumatorii necontorizat

z;fzzpwemm la instalatiile sanitare inrerivare §i din subsol - -

J necesitatea int uventulor i subsolurile clidirilor sau in apartamente
"I descrierea cantitativa a interventiilor efectuate '

- Hmodul de solicitare a servicului de interventie

4, salubri fate

Jaumirul de persoane in locuintd, la care se factureaza serviciul

L descrieren servj ciutui; {(colectare, trausport, depozitare)
RPN ,
Lserviciul de evacuare ma}m:ﬂa din boxe (la clddivile cu aceastd dotare)




AL referiior la valovi:
L1 tarviful la care so lactureazs energia tarmiici

- valoarea de caleul a unub-metru cub de apd calds
LI tarife utilizate 1a salubritate '

(1 tarif pengry Interventii la instalatiile sanitare interigaye si din subsol.
LI cota si valoarea-absoluta a tvAa '
LI valoarea facturii curente

M valoarea facturii precedente

L soldul total la data prezentel cereri si partea din acesta care se
penalizeazd (daca egte cazul) |

L procentul penalizirii aplicate lunar sivaloarea absoluts a.penalizarii
(daca este cazul)

(*)- consumatoru] va bifa cu un “y» casutele pentru cave solicitd lamuriri,

T e e et et etk i b s e

Bata ./ ___/ ) Semndtura




SORTEIIMUOY (i1 ] 5 wiideip SHATIP )

ONA HET) waaylea IR EPAUNI AN

(saBiEne uone . .nsugs Ao nss
LrARIaual Usgonpo.d A3 NoOD e B { ap

Ll Hislll SBSL 19 ek THOL B NeL 007 74 LoEgiuoy

A4 0891 0,2 AWz -AD » s
fel} i GLEZL 195 AR OLTL. B0 2w goe =084 -0Fagquit Log

Addng wj TRAL SR ()
U3 s SR el toteT pa I G

USERY sy A

Ze -N D235} SUG ST i

querd T mougen | g

ALY L0 ) reng LAfT.ng WEBEY Ensunasy | ip
(il LT 82 05 71y DY usBary iogean seo (7
SN ZRIGLE e Ty

§

* IR
[RE-CTH

Alckirg seey

——

— LR

7L

RN

m
vl

%ﬁi

RSN
AR5y,

BT T

%...f&..
184

TEnan,

WL

STEICELASTR

¢




